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1.1. Modalitats previstes de TFM:

El Master ofereix als estudiants la possibilitat de triar entre dues modalitats de treball:
1. EMPRENEDOR
2. CIENTIFIC

A continuacio s’exposa a la Taula 1 la definicié de cada modalitat:

Taula 1. Modalitats de TFM

EMPRENEDOR | Projecte innovador de creacié d'una empresa o de proposta de millora dins
d'una empresa existent. A tall d'exemple, es tracta de proposar nova linia de
negoci, producte, servei, realitzar un nou pla de compres, estudi de costos,
disseny d'un nou model de produccié, pla d'emmagatzematge, etc.

CIENTIFIC Plantejament d'un tema d'investigacié original, amb el desenvolupament d'un
treball empiric utilitzant fonts d'informacié estadistica o documental,
enquesta ad hoc, experiment ad hoc, estudi comparatiu, etc.

En el cas de realitzar un treball emprenedor de creacié de nova empresa, s'ha de realitzar un

Pla d'Empresa que contingui els apartats seglients:

1. Presentacid. Es presenta el negoci a realitzar, aixi com també als promotors d'aquest.

2. Pla de Marqueting. Definir I'estrategia comercial. Per a aixd s'ha d'incloure I'analisi del
producte o servei a oferir, el mercat objectiu, la competencia, el preu, la distribucio, la

promocid i els métodes d'estimacid de vendes.

3. Pla de Produccié i Qualitat. Definir els aspectes relacionats amb la produccié, la gestié de
la qualitat, la logistica d'equipaments i infraestructura i les mesures de proteccié en el
treball.

4. Pla d'Organitzacio i Gestid. Definir I'organitzacio de I'organitzacio.

5. Pla Juridicofiscal. Definir tots els aspectes juridics que afecten a la nova empresa, des de la
forma juridica fins a aspectes laborals i de seguretat social i obligacions fiscals.

6. Pla Economicofinancer. Avaluar la viabilitat econdmica del projecte.

7. Valoracié. Incloure la presentacio dels punts forts i febles de el projecte.

En el cas d'elaborar un projecte emprenedor d'intervencié sobre una empresa existent, el

treball ha de seguir 'estructura seglient:

1. Introduccié. Plantejar la motivacié i objectius de la feina. Es convenient comencar per la
discussié general del tema tractat per acabar incidint en els aspectes particulars. Anar del
general a l'especific. Indicar la intencionalitat, I'abast, I'objectiu de la feina i la descripcid
del problema a resoldre.

2. Marc teoric - Revisié de la literatura. Emmarcar la contribucié que fa a la literatura
existent, treballs previs ja publicats en llibres, articles de revistes o literatura grisa
(informes, documents téecnics, etc.). Anar d'allo més general als més especific. Prioritzar
els articles publicats a la plataforma Web of Science.

3. Metodologia utilitzada i dades. Explicar com s'han aconseguit els resultats de la feina.
Indicar com s'ha realitzat I'analisi de la situacié actual i quina metodologia s'ha aplicat per
obtenir el pla de millora. Aixi mateix, si s'han obtingut dades, explicar les fonts primaries i
secundaries que s'han utilitzat i com ha estat la metodologia de recollida de dades.

4. Analisi i propostes. En el cas d'intervencio, es tracta de presentar I'analisi i les propostes
de canvi. Pel que fa a l'analisi, s'ha d'incloure I'analisi interna de la situacié actual de
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I'empresa i, quan sigui oportu, I'analisi extern. En el cas d'haver aplicat propostes durant
el periode d'estudi, presentar els principals resultats.

Conclusions i discussid. Oferir conclusions i la seva discussié. Destacar les contribucions i
les limitacions de la feina.

En el cas d'elaborar un projecte cientific, el treball ha de seguir I'estructura segiient:

1.

Introduccié. Plantejar la motivacid i objectius de la feina. Es convenient comencar per la
discussié general del tema tractat per acabar incidint en els aspectes particulars. Anar del
general a l'especific. Indicar els objectius de la feina i les seves aportacions. Oferir els
arguments centrals de la feina de forma articulada, clara i directa.

Marc teoric - Revisid de la literatura. Emmarcar la contribucié que fa a la literatura
existent, treballs previs ja publicats en llibres, articles de revistes o literatura grisa
(informes, documents técnics, etc.). Anar d'allo més general al més especific. Prioritzar els
articles publicats a la plataforma Web of Science.

Metodologia utilitzada i dades. Explicar com s'han aconseguit obtenir els resultats de la
feina: metode comparatiu de casos, analisi econometrica, analisi matematica, etc. Aixi
mateix, si s'han obtingut dades, explicar les fonts primaries i secundaries que s'han
utilitzat.

Resultats. Identificar els principals resultats obtinguts.

Conclusions i discussid. Oferir conclusions i la seva discussié de forma tacita o explicita. La
critica ha d'anar des de les qlestions més especifiques al plantejament general que
suggereix el treball. De I'especific al general. Destacar les contribucions i les limitacions de
la feina, aixi com els nous estudis i investigacions que poden completar el treball realitzat.

S'ha d'utilitzar la plantilla per a I'elaboracid de la feina final.

1.4 TFM compartits

Els Treballs Finals de Master compartits per dos o tres estudiants han de tenir un abast igual a
dos o tres treballs individuals, corresponentment. En el cas de projectes cientifics i
d'intervencid, han de contenir un treball de camp més ampli. En el cas de treballs de creacié de
nova empresa, hauran d'analitzar amb més profunditat una o dues seccions.

2.1 Desenvolupament del TFM

Memoria de la proposta de TFM (Memoria 1): El contingut final de la present memoria

consisteix en la seleccid de tema i modalitat de TFM per alumne, aixi com I'elaboracié d'un pla
de treball.

El tema ha d'haver estat previament treballat amb el tutor, ja que se sol-licita una pregunta
concreta de recerca, una proposta de pla d'intervencio, o la presentacié d'una idea concreta de
negoci per crear una nova empresa.

El lliurament de la present memoria es realitza a principis del segon trimestre, en una data a
convenir.

En el cas de treballs compartits s’ha d'explicitar amb claredat I'abast del treball empiric en els
casos de treballs cientifics i d'intervencid, i quin apartat/s s'analitzara amb més profunditat en
el cas de treballs de creacié de nova empresa.

Memoria intermédia (Memoria 2): Els continguts que se sol-liciten en la present memoria
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s'exposen a continuacié per modalitat.

La Memoria 2 es lliura en acabar el segon trimestre, en una data a convenir.
- Emprenedor de creacié de nova empresa: En el lliurament intermedi 'estudiant ha de
tenir fets els apartats de Presentacid, Pla de Marqueting i Pla de produccié i qualitat,
com es detalla a continuacié.

a) Presentacié: identificades les caracteristiques personals i motivacions de
I'equip emprenedor; identificat el public objectiu i model de negoci; definit la
proposta de valor; analitzat la competéncia real i/o potencial del negoci;
justificat el grau d'innovacié/adequacio real de la idea de negoci.

b) Pla de marqueting: definit el portafoli de productes/serveis; previst el pla de
comunicacié del primer any; previstos els canals de distribucid; prevista la
politica de preus i previsié de vendes; complementat I'analisi de les 4P del
marqueting, amb |'orientacio de les 4C.

c) Pla de produccié: identificat el procés de produccié del producte/servei;
definides les activitats clau del procés de produccid i de qualitat; determinats
tots els recursos clau (materials i immaterials); establert el pressupost de
produccid; definit el pla de distribucio.

- Emprenedor d'intervencid: En el lliurament intermedi I'estudiant ha de tenir fetes les
fites seglients.

a) Introduccié: plantejament del problema general; justificacié de Ia
intencionalitat del projecte d'intervencié per resoldre una problematica
especifica; redactats objectius que orientin el desenvolupament de la feina.

b) Marc teoric - revisié de literatura: buscats i identificat estudis/literatura
relacionada amb I'ambit d'estudi; redactats els antecedents partint de la
informacié previament recollida; extretes conclusions de la informacié trobada
en els antecedents relacionats amb la tematica objecte d'estudi.

c¢) Metodologia: s'explica la metodologia de treball.

d) Analisi: primera analisi del context intern i extern del projecte d'intervencio
(en evolucid).

- Cientific: En el lliurament intermedi 'estudiant ha de tenir fetes les fites seglients:

a) Introduccid: presentacié general del tema escollit; establert I'objectiu de la
feina; justificada la importancia o rellevancia cientifica del tema escollit;
justificada la contribucié dins la literatura préevia.

b) Marc teoric: realitzada una recerca documental de la literatura especifica
sobre el tema escollit; redactat el marc teoric; extretes conclusions del marc
teoric relacionades amb els objectius de la investigacid.

¢) Metodologia i dades: explicada i justificada la metodologia de recollida de
dades per a la realitzacié de la feina empirica que ha de servir per contestar les
preguntes de recerca; explicada i justificada la metodologia d'analisi de les
dades per desenvolupar el treball empiric.

Memoria Final: La Memoria Final ha de contenir el treball finalitzat segons els apartats definits
en el punt 1.1 d'aquest annex.

7. Avaluacioé

7.1 Avaluacio del tutor o tutora.
Tal i com especifica la Normativa, el treball sera avaluat pel tutor/a i el tribunal final.
e Avaluacio per part de tutor: El tutor avaluara tant el desenvolupament del TFM com el
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resultat final amb una rubrica especifica on es descriu en detall cada aspecte a avaluar.
e Avaluacio per part de tribunal: El tribunal avaluara tant el TFM com la seva presentacio
i defensa seguint una rubrica especifica on es descriu en detall cada aspecte a avaluar.
El Tribunal Final estara format per tres persones, una de les quals actuara de secretari

o secretaria del Tribunal:

- Una persona membre de la Junta de Direccio de I'ESCSET

- Un académic o professional extern

- Un/a professor/a de I'ESCSET amb dedicacié igual o superior a 12 ECTS.

8. Qualificacio final

8.1 La qualificacio final estara conformada per les avaluacions del tutor/a i del tribunal final. Es
presenta a continuacié la Taula 2, on s'exposen els elements sota avaluacid en cada cas i les

ponderacions.

Taula 2. Qualificacio final TFM

Avaluador Elements sota avaluacio Percentatge
qualificacio final

Tutor: *Participacio en les sessions de tutoria 30% de la qualificacio
Avaluacié de | (presencials o virtuals); final
seguiment *Acompliment del pla de treballi temps de

realitzacioé.
Tutor: S’avaluara dins de la memoria escrita: 20% de la qualificacié
Avaluacié *Justificacid; *Forma (index, redaccié, final
treball final fonts d’investigacid i bibliografia);

*Hipotesi formulada; *Fonaments

teorics; *Creativitat e innovacio;

* Metodologia i Treball de camp;

* Bases documentals; * Validesa i

rellevancia dels resultats;

* Conclusions.
Tribunal * Qualitat cientifica del Treball de Fi de 50% de la qualificacid
Final Master (60% de la nota final del Tribunal). final

* Defensa oral del Treball de Fi de

Master (20% de la nota final del Tribunal)

* Domini de la llengua anglesa (20% de

la nota final)

En el cas de treballs compartits, I'avaluacié estara en funcié de I'aportacié de cada estudiant al

desenvolupament de la feina i de la memoria final.

8.7. La realitzacio i defensa del TFM es faran en castella o anglés. En cas de realitzar-ho en
castella, una part de la memoria i de la presentacié s'han de fer en llengua anglesa (com a

minim el resum inicial i les conclusions).
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