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RESPONSABLES DE GESTIO DELS PROCESSOS

Codi Nom Procés Carrec Responsable Gestid Persona Responsable Gestio
Procés
P1.1 Definir el pla estratégic de TecnoCampus i els projectes d’ambit | Director/a de secretaria general Dunia Alzaga Buixdo
institucional i fer-ne el seguiment
P1.2 Revisar i actualitzar el SGIQ, els seus processos i els indicadors Sotsdirector/a de qualitat Antoni Satué Villar
P1.3 Gestionar la documentacioé del SGIQ Sotsdirector/a de qualitat Antoni Satué Villar
P1.4 Definir els objectius de qualitat en la docéncia i I'aprenentatge Sotsdirector/a de qualitat Antoni Satué Villar
P2.1 Programar i verificar un nou titol de grau i master universitari Cap de gesti6 academica Rosa Serra Cata
P2.2 Fer el seguiment de les titulacions Sotsdirector/a de qualitat Antoni Satué Villar
P2.3 Modificar un titol de grau i master universitari Cap de gestidé académica Rosa Serra Cata
P2.4 Acreditar institucionalment el centre Sotsdirector/a de qualitat Antoni Satué Villar
P2.5 Extingir o desprogramar titols de grau o master universitari Cap de gestidé académica Rosa Serra Cata
P2.6 Gestionar la satisfaccid dels grups d’interés Sotsdirector/a de qualitat Antoni Satué Villar
P2.7 Desenvolupar I'activitat docent Director/a de serveis universitaris Rosa Lozano Garcia
P2.8 Desenvolupar la formacié permanent Cap de formacié permanent Luz Fernandez del Rey
P2.9 Fer el seguiment institucional del centre Sotsdirector/a de qualitat Antoni Satué Villar
P3.1 Gestionar |'accés, admissié i matricula dels estudiants de Grau Cap de gestio academica Rosa Serra Cata
P3.2 Gestionar l'accés, admissio i matricula dels estudiants dels Cap de gesti6 academica Rosa Serra Cata
Masters universitaris
P3.3 Gestionar I'orientacio professional Cap de serveis d’atencio a la comunitat Yaiza Bueno Garcia
universitaria
P3.4 Gestionar els programes de mobilitat i intercanvi de I'estudiant Cap de serveis d’atencio a la comunitat Yaiza Bueno Garcia
universitaria
P3.5 Gestionar I'accid tutorial dels estudiants Cap del servei per a la qualitat, aprenentatge | Carles Garcia Lopez
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P3.6 Gestionar les practiques externes del departament d'empresa Director/a del departament d'empresa Maria Dolors Celma Benaiges
P3.7 Gestionar les practiques externes del departament de salut Director/a del departament de salut Meritxell Puyané Oliva
P3.8 Gestionar les practiques externes del departament de tecnologia | Director/a del departament de tecnologia Joan Triadé Aymerich
P3.9 Gestionar les practiques externes del departament d'indUstries Director/a del departament d'industries Adso Fernandez Baena
culturals culturals
P3.10 |Gestionar el Treball Final de Grau Sotsdirector/a d'ordenacié académica Montserrat Rabassa Jou
P3.11 | Gestionar el Treball Final de Master Sotsdirector/a d'ordenaci6 académica Montserrat Rabassa Jou
P4.1 Definir la politica del personal docent i investigador Director/a de gestid de persones Abel Gémez Fernandez
P4.2 Definir la politica del personal técnic, de gestid i d’administracié i | Director/a de gestidé de persones Abel Gomez Fernandez
serveis
P4.3 Captar i seleccionar el personal docent i investigador Tecnic/a d'organitzacio i gestio de persones | Carolina Berga Palacios
P4.4 Captar i seleccionar el personal técnic, de gestid i d'administracid | Técnic/a de gestié de persones Paula Escardé Serra
i serveis
P4.5 Actualitzar/acreditar el model d’avaluacié de I’activitat docent Sotsdirector/a de qualitat Antoni Satué Villar
del PDI
P4.6 Gestionar |'avaluacié docent del PDI Sotsdirector/a de qualitat Antoni Satué Villar
P4.7 Gestionar la formacié interna Tecnic/a de gestié de persones Paula Escardo Serra
P5.1 Gestionar els recursos materials i serveis generals Cap de manteniment Moisés Ortiz Aguilar
complementaris
P5.2 Gestionar els serveis de tecnologia i recursos de la informacié de | Cap de serveis d'informacié i Albert Fiter De Paz
suport a la docéncia, aprenentatge, recerca i gestio telecomunicacio
P5.3 Gestionar les incidéncies, les reclamacions i els suggeriments Sotsdirector/a de qualitat Antoni Satué Villar
P6.1 Definir la informacié publica de les titulacions Cap del servei per a la qualitat, aprenentatge | Carles Garcia Lopez
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