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Taula 1. Dades identificatives del centre

Autoinforme Enginyeria d’Organitzacié Industrial

Universitat

Universitat Pompeu Fabra

Nom del centre

Escola Superior Politécnica TecnoCampus

Dades de contacte

Julian Horrillo, Director del Departament de Tecnologia

Responsable de I’elaboracié de I'informe

Julian Horrillo, Director del Departament de Tecnologia

Taula 2. Distribucid de les titulacions impartides al Departament

Titulacions impartides al centre

L . Crédits Any Coordinador/a
Denominacié Codi RUCT . L, . . s
ECTS implantacio de la titulacid
G Engi ia Electronica Industrial i
rau en Enginyeria tlectronica Industrial 5503062 240 2014-2015 Joan Triadé
Automatica
Grau en Enginyeria Mecanica 2503064 240 2014-2015 Joan Triadd
Enai - ; —
Grau en  Enginyeria d'Organitzacio 3,00 240 2018-2019 Joan Triadé
Industrial
Grau en Enginyeria Informatica de Gestio
2503063 240 2014-2015 Rosa Herrero

i Sistemes d’Informacio
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La presentacid del centre es publica a la

Volem destacar que el Grau en Enginyeria d’Organitzacié Industrial és un dels tres graus de I'ambit
industrial que oferim a TecnoCampus. Com els requeriments d’espais, materials i professorat sén molt
semblants en els tres graus, s’ofereix un accés Unic des de preinscripcié universitaria de tal manera que
I'oferta de places representa el total d’estudiants de nou ingrés en els tres graus; quan I'estudiant ve a fer
la matricula és llavors quan decideix a quin dels tres estudis accedeix.


https://www.tecnocampus.cat/escoles-superiors-del-tecnocampus/escola-superior-politecnica
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Politécnica
Per elaborar aquest Autoinforme s'ha seguit el del SGIQ-Marc

TecnoCampus. Aquest procés, ja aplicat en altres acreditacions, s'ha revelat molt util i adequat.

Tal i com es preveu en aquest procés, s'ha nomenat un Comite d'Acreditacié Interna (CAl), presidit pel
director del departament de Tecnologia i integrat per les persones seglients:

Taula 3. Composicio del Comité d’Acreditacio Interna (CAI)

Nom Carrec Col-lectiu
Julian Horrillo Director del departament PDI
Joan Triadd Coordinador Grau PDI
Montserrat Rabassa Professora Grau PDI
Xavier Font Professor Grau PDI
Marina Nabila Estudiant Grau Estudiant
Sergi Lopez Estudiant Grau Estudiant
Marc Roca Técnic de la OTQ-UPF PAS
Antoni Satué Coordinador de Qualitat TecnoCampus PDI

El Comite va establir a la seva primera reunié un calendari de treball i es va acordar treballar en un
espai virtual per a I'edicié de I’Autoinforme. A banda de les reunions del CAl, s'han fet diverses reunions
segons grups d'interés (coordinador/professorat; coordinador/técnics; direccié/professorat; etc.).

Paral-lelament, s'ha informat de l'inici i el desenvolupament del procés d'acreditacié al personal
docent mitjangant el claustre de professorat. Els estudiants han estat informats a través de la reunié de
la Junta de Direccié amb els delegats de tots els cursos. Aixi mateix, el personal de gestid del centre ha
rebut informacid i formacié tecnica mitjangant reunions especifiques amb el personal técnic i de gestid
de I'Oficina Técnica de Qualitat de la Universitat Pompeu Fabra.

El 31 de maig de 2023 es disposa d'una primera versié completa de I'Autoinforme. Aquest Autoinforme
s'ha exposat publicament a la comunitat universitaria i als grups d'interes entre els dies 1 i 7 de juny de
2023, des de I'apartat web de Qualitat. S'ha difés informacié sobre el procés i accés a la informacié de
I'Autoinforme mitjangant correus electronics especifics per a PDI, PAS i estudiants i una noticia a la web.
A través d’aquest canal també s"ha obert la possibilitat d enviar aportacions al pla de millora.

Posteriorment, en data 8 de juny de 2023, el CAl aprova I’Autoinforme que es presenta a la Comissié
de Docencia i Qualitat del centre que fa I'aprovacié definitiva. El CAl ha tingut en compte les propostes
rebudes i les ha incorporades al pla de millora.

En resum, el CAl s'ha reunit 3 cops abans de tancar el document final de I'Autoinforme:
09/03/2023: Constitucid del CAl. Presentacio del procés. Distribucio de tasques.
28/04/2023: Debat i 1a versio Autoinforme
09/06/2023: Debat i aprovacié versié final Autoinforme (amb els suggeriments de I'exposicid
publica).

Cal ressaltar la gran implicacié de tots els membres del CAl en el desenvolupament d’aquest procés
que es valora com a adequat per poder presentar aquest Autoinforme. Durant els anys de


https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/SGIQ/SGIQ_MARC/P2.4.pdf
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desenvolupament de la titulacié objecte d'acreditacid, s'han realitzat informes de seguiment (amb un
calendari coordinat per la UPF) que recull els principals indicadors de I'activitat docent, les analisis i les
valoracions de la direccid, la deteccié de punts forts i febles i una relacié de propostes de millora. Fruit
d’aquests seguiments han sorgit propostes de modificacié del pla d’estudis que han ajudat a solucionar
mancances i/o disfuncions observades al llarg de cada curs. El procés d'acreditacio ha servit per analitzar
i reflexionar sobre el funcionament de la titulacié amb una visié més global que abasta tot aquest periode,
tenint presents els informes de seguiment, pero donant més significacio i rellevancia a les analisis globals
(idoneitat del titol, adequacié del titol, perfil competencial dels graduats i graduades, satisfaccio en
termes generals i analisi de tendéncies) i aportar propostes de millora. S'ha prestat una atencid especial
a I'analisi de I'acompliment dels plans de millora anuals i a la deteccid d'aspectes que es repetien amb
regularitat per poder prioritzar les solucions i aportar propostes de millora.

L'amplia representacid dels diversos grups d'interes al si del CAl també ha permes abordar les
propostes des de diferents punts de vista, enriquint les solucions aportades. Si bé és cert que al llarg de
cada curs ja hi ha mecanismes fluids de comunicacié i coordinacio, la realitzacio de I'Autoinforme en un
periode concret i amb tasques i responsabilitats compartides entre els diferents agents que hi han
intervingut, ha permeés una dedicacié més compromesa i intensiva de tots aquests agents.

Evidencies:
(sGlQ)


https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/SGIQ/SGIQ_MARC/P2.4.pdf
https://drive.google.com/file/d/1Ahte0BB9nYuNQqJPxqR3_oJLIActIk6A/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1JtJ4PKmh1kZXH7_AxYfYySiAxFyiTE1q/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1DS6cd5rHtvv7dSe9zmzMTDJ1RQkObCZQ/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1RhNTasAidctlj61qKndEAq8tHI2DM_dg/view?usp=sharing
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Analisi del subestandard

El pla d’estudis i l'estructura del curriculum garanteixen que els estudiants adquireixin les
competencies adequades als objectius de la titulacié. Es valora positivament el pla d’estudis com a
itinerari per a assolir les competéncies descrites a la memoria verificada, per la qual cosa no es proposa

cap modificacio substancial del pla d’estudis [ ]
[ ][ ]. La monitoritzacié del procés de desplegament
del grau ha permés identificar millores que resten reflectides als informes de seguiment del curs 2019-
2020 [ ]idel curs 2020-2021 [ ], aquest

darrer amb valoraci6 de seguiment favorable de I'AQU de mar¢ de 2023 |

]. Fins al curs 2021/22 s’han desplegat els quatre cursos del
grau; els dos primers comuns als graus d’Enginyeria Electronica Industrial i Automatica, Enginyeria
Mecanica i Enginyeria d’Organitzacié Industrial, i el tercer i el quart, especifics d’aquesta titulacié.

L’Escola disposa de tres graus d’especialitat en I’enginyeria industrial, el Grau en Enginyeria Electronica
Industrial i Automatica, el Grau en Enginyeria Mecanica i el Grau en Enginyeria d’Organitzacié Industrial
que s’ofereixen a l'estudiant preuniversitari de forma agrupada a través d’un unic

(Annex 10 de I'acta del Consell de Govern de la UPF de 21 de febrer de 2018). L'estudiant
que inicia un d’aquests graus indica a quin grau en concret es vol inscriure en el moment de formalitzar
la matricula de primer curs.

Al final del segon curs I'estudiant pot decidir seguir amb el Grau en enginyeria d’Organitzacié Industrial
que ha escollit a primer curs, pot canviar de grau i cursar el Grau en Enginyeria Mecanica o el d’Enginyeria
Electronica Industrial i Automatica, o bé, acollir-se al programa de simultaneitat del grau d’electronica
amb el grau de mecanica i obtenir dues titulacions, el grau en enginyeria electronica i el grau en
enginyeria mecanica [ l.

Durant el curs 2018-19 es varen proposar diverses modificacions a les memories dels graus industrials,
totes elles modificacions no substancials fruit del procés de revisié de desplegament dels graus que no
afecten en cap cas a la naturalesa i objectius del titol, totes elles recollides i aprovades a I’Acord de la
Comissio d’Ordenacié Académica de la UPF de 28 juny 2019 [ ] que
es descriuen breument a continuacid per la seva aplicacid durant el curs 2019-20. Les modificacions
afecten tots els graus d’enginyeria de I'ambit industrial.

S’afegeix al curriculum del grau la possibilitat de cursar fins a un maxim de 28 credits de mobilitat a
carrec dels crédits optatius. La matéria de I'optativitat consta de 28 crédits ECTS que inclou assignatures
optatives, practiques externes i amb la modificacio s’incorpora la possibilitat de cursar crédits optatius de
mobilitat fins a un maxim de 28 ECTS. El motiu de 'actualitzacid ha estat ampliar I'oferta d’optativitat


https://drive.google.com/file/d/1gYye_c-tnAAjEHQ4jbEgYGmf_0N_z-mY/view?usp=sharing
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/Qualitat%20ESUPT/Memoria_GR_ORGANITZACIO.pdf
https://drive.google.com/file/d/114tJtXf4Hqor1KCmb6YafyAsI1n3QbOs/view?usp=sharing
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/doc-graus-dadesindicadors/ISC_GrauORGANITZACIO_1920_CDQ_250221.pdf
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/Qualitat%20ESUPT/ISC_ORG_INDUSTRIAL_curs_2020_2021.pdf
https://drive.google.com/file/d/1qBrvXUCt3JPDN0WoIGuTVb2hWgm9zKKr/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1qBrvXUCt3JPDN0WoIGuTVb2hWgm9zKKr/view?usp=share_link
https://www.upf.edu/web/universitat/consell-govern-21-febrer-2018
https://www.upf.edu/web/universitat/consell-govern-21-febrer-2018
https://drive.google.com/file/d/1LPQZk51Cg6hoiskvyKql42BsZLkYCHtX/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1DReHOeHkjK5n0tQ-bu2mah4c4xIVKnzr/view?usp=share_lin
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emmarcada en el programa de la mobilitat del grau i afavorir les estades dels estudiants a d’altres
universitats on s'imparteixin estudis homolegs i amb les quals s’estableixin convenis bilaterals.

Aixi mateix, es detalla i concreta la descripcié de la materia del Treball Final de Grau (TFG).
S’incorporen a la matéria totes les competencies especifiques del grau indicant que es poden treballar
qualsevol d’aquestes i a I'apartat de la metodologia docent s’explica el procés de desenvolupament
conforme a la normativa de TFG. Aquesta modificacié detalla i actualitza la informacié descrita en la
materia del TFG després de la seva revisid.

També es concreta la descripcid de la matéria de practiques externes, afegint totes les competéncies
especifiques del grau indicant que es poden treballar qualsevol d’aquestes i també, es modifiquen les
hores associades a les activitats formatives per ser coherents amb el nUmero maxim de credits de la
materia. La descripcio de les modificacions es pot trobar a: [

1.

En acabar el curs 2021/22, amb el desplegament complet del grau es considera convenient mantenir
el pla d’estudis verificat, amb la incorporacié de les diferents modificacions no substancials presentades
[ ]. Una modificacions destacable ha estat la incorporacid, a partir del curs
2020-2021, d’'una mencid en Fabricacio Intel-ligent en la Industria 4.0 amb una part comuna a tots els
graus d’enginyeria de I'ambit industrial, i una part especifica per a cadascun dels esmentats graus [

]. La incorporacié d’aquesta mencid en cap cas ha afectat
les competéencies originals del grau. L'estratégia adoptada per fer-ho ha estat mantenir inalterable el
programa del grau, aixi com els continguts de les assignatures troncals i obligatories, i limitar-se a aprofitar
les possibilitats de modulacié que ofereixen les assignatures optatives. El primer any en que els estudiants
han cursat i han pogut obtenir la mencié ha estat el curs 2021-22 quan el grau ha estat desplegat
completament.

Programa de la Mencio en Fabricacio Intel-ligent en la Industria 4.0

El disseny de la mencid en Fabricacio Intel-ligent en la Industria 4.0 ha estat realitzat en el si del grup
de recerca Fl4.0 (Fabricacio Intel-ligent i Innovacié Industrial) a partir d’una enquesta realitzada a 50
empreses, en que es demanava informacid sobre coneixements i habilitats necessaries de la forga de
treball per a desenvolupar la seva activitat en un entorn industrial altament digitalitzat [

]. Es varen identificar una série de coneixements comuns a les tres
especialitzacions industrials impartides al centre, i que tenien a veure principalment amb la transformacid
digital de I'empresa industrial, la ciberseguretat, i I'analisi i tractament de la informacid. Aquests
coneixements s’imparteixen a les seglients tres assignatures optatives, comunes als tres graus
d’enginyeria industrial:

Organitzacio de I’Empresa en la Industria 4.0, amb una carrega lectiva de 4 ECTS i que
s’afegeix a la matéria Gestio Empresarial

Comunicacio i Seguretat de la Informacio, amb una carrega lectiva de 6 ECTS i que s’afegeix
a la materia Tecnologies Industrials

Big Data, amb una carrega lectiva de 6 ECTS i que s’afegeix a la matéria Gestié Empresarial

Pel que fa al Grau en Enginyeria d’Organitzacié Industrial, la mencié es completa amb dues
assignatures optatives especifiques de la titulacié que permeten completar les necessitats de
coneixement identificades, i que en aquest cas tenen a veure amb la intel-ligencia de negoci i el
tractament avangat de la informacio:

Gestio de Sistemes Industrials, amb una carrega lectiva de 6 ECTS i que s’afegeix a la materia
Gestiéo Empresarial


https://drive.google.com/file/d/1zqYh3fEu1M0nReE5xRYcX0j--Q1oHgCC/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1zqYh3fEu1M0nReE5xRYcX0j--Q1oHgCC/view?usp=share_link
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/Qualitat%20ESUPT/Memoria_GR_ORGANITZACIO.pdf
https://drive.google.com/file/d/1pT42ior8UQX7287r4xO8NRDe2DC9lcVS/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1pT42ior8UQX7287r4xO8NRDe2DC9lcVS/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1OTsBxknfzcvUoQ2LR2USISwnr2PBP9VO/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1OTsBxknfzcvUoQ2LR2USISwnr2PBP9VO/view?usp=share_link
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Analitica de Dades Aplicada, amb una carrega lectiva de 6 ECTS i que s’afegeix a la matéria
Gestio Empresarial

La proposta inicial per a la menciod en Fabricacio Intel-ligent en la Industria 4.0, amb el detall dels plans
docents de les diferents assignatures de la mencid es pot consultar en el portal d’evidencies [

11 1.

Propostes de millora

: Donat els canvis que s’estan produint en I'ambit de I’enginyeria, com a consequéncia
dels procés de transformacié digital de la funciéd de produccid, i tot i haver incorporat la mencié de
Fabricacid Intel-ligent en la Industria 4.0 es manté en procés aquesta accioé de millora per a la revisié del
disseny i desenvolupament del pla d’estudis. Aquesta accié de millora resta recollida a I'iInforme de
Seguiment del curs 2020-2021 | ], i les actuacions derivades no han
suposat cap modificacié substancial a la memoria del grau en Enginyeria d’Organitzacié Industrial
verificada. S’amplia el termini fins el 31-07-2024.

: A I'Informe d’Avaluacié d’Acreditacié de 19 de juliol de 2021 dels graus d’Enginyeria
Electronica Industrial i Automatica i d’Enginyeria Mecanica [ ], se’ns va indicar:
“Millorar el nivell de detall contingut en les guies docents: continguts, bibliografia, activitats, activitats
formatives, sistemes d’avaluacio, etc, aixi com garantir que totes elles estiguin publicades abans del
termini de matricula”. Des de I’'SQAI en aquest moment ja es fa el seguiment dels plans docents de les
assignatures, per a assegurar la qualitat dels mateixos i la seva disponibilitat abans de la matricula. Bo i
que s’ha aconseguit I'objectiu de millora dels plans docents als graus d’enginyeria, es manté oberta I'accio
de millora, fins el 31-12-2023, per a continuar amb la millora dels plans docents, aprofitant per a
incorporar-hi la i 'acompliment del Real Decret 822/2021. El nivell d’afectacié
d’aquesta accio de millora és per a tots els graus d’enginyeria de I'ambit industrial.

Llistat d’evidéncies

Memoria de la titulacio inicial: [ ]

Memoria de la titulacio final:

Informe de verificacio: | ]

Informe de seguiment de la titulacié 2019-2020:

Informe de seguiment de la titulacié 202-2021:

Valoracioé de seguiment AQU: [ ]
Acta del Consell de Govern de la UPF de 21 de febrer de 2018:

Informe d’aprovacié de la simultaneitat Electronica-Mecanica:

[ ]

Informe de modificacié de la memoria de la titulacié (UPF-2019):

[ ]

Informe de peticié de modificacions no substancials (2019):

[ ]

Informa d’aprovacié de la mencioé en Fabricacid Intel-ligent en la Industria 4.0:

[ ]

Informe de competéncies de la mencid en Fabricacio Intel-ligent en la Industria 4.0:
[

Disseny de la mencid en Fabricacié Intel-ligent en la Industria 4.0: ]
Informe dels Plans Docents de les assignatures de la Mencio: [ ]
Informe de acreditacié 2021:

Incorporacio de la perspectiva de génere:



https://drive.google.com/file/d/1pQZSfzBfkwn6PEw0oJliDWJ_fWUcq45S/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1pQZSfzBfkwn6PEw0oJliDWJ_fWUcq45S/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1Qt6R_e6-uHMHIsVlU6iQvi3aX3ff6mmV/view?usp=share_link
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/Qualitat%20ESUPT/ISC_ORG_INDUSTRIAL_curs_2020_2021.pdf
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/doc-graus-dadesindicadors/A_190721_ElectronicaIndustrialAutomatica_ES.pdf
https://www.tecnocampus.cat/universitat/portal-digualtat-del-tecnocampus
https://drive.google.com/file/d/1gYye_c-tnAAjEHQ4jbEgYGmf_0N_z-mY/view?usp=share_link
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/Qualitat%20ESUPT/Memoria_GR_ORGANITZACIO.pdf
https://drive.google.com/file/d/114tJtXf4Hqor1KCmb6YafyAsI1n3QbOs/view?usp=share_link
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/doc-graus-dadesindicadors/ISC_GrauORGANITZACIO_1920_CDQ_250221.pdf
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/Qualitat%20ESUPT/ISC_ORG_INDUSTRIAL_curs_2020_2021.pdf
https://drive.google.com/file/d/1qBrvXUCt3JPDN0WoIGuTVb2hWgm9zKKr/view?usp=share_link
https://www.upf.edu/web/universitat/consell-govern-21-febrer-2018
https://drive.google.com/file/d/1LPQZk51Cg6hoiskvyKql42BsZLkYCHtX/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1DReHOeHkjK5n0tQ-bu2mah4c4xIVKnzr/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1zqYh3fEu1M0nReE5xRYcX0j--Q1oHgCC/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1pT42ior8UQX7287r4xO8NRDe2DC9lcVS/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1OTsBxknfzcvUoQ2LR2USISwnr2PBP9VO/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1pQZSfzBfkwn6PEw0oJliDWJ_fWUcq45S/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1Qt6R_e6-uHMHIsVlU6iQvi3aX3ff6mmV/view?usp=share_link
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/doc-graus-dadesindicadors/A_190721_ElectronicaIndustrialAutomatica_ES.pdf
https://www.tecnocampus.cat/universitat/portal-digualtat-del-tecnocampus
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Autovaloracié del subestandard
El pla d’estudis respon adequadament a la tematica i als objectius formatius de la titulacié. Els resultats

d’aprenentatge es corresponen amb els que estableix el MCQES per al nivell educatiu de la titulacid. Els
objectius, resultats d’aprenentatge i pla d’estudis es corresponen amb els definits a la darrera memoria

consolidada de la titulacio.

Analisi del subestandard

Taula 4. Evolutiu demanda 1a pref. estudiants de nou accés grau en AdE i Gl

Nom Curs 19/20 Curs 20/21 Curs 21/22  Curs 22/23
Oferta de places (als estudis de I’ambit industrial) * 75 75 75 75
Demanda en primera preferéncia (als estudis de I'lambit
industrial) * " ’ ( 38 35 29 35
Ratio D/O (als estudis de I'ambit industrial) * 0,51 0,47 0,39 0,47
Estudiants de nou ingrés (en qualsevol preferencia) a
ler curs del Grau en Enginyeria d’Organitzacié 16 12 14 18
Industrial
Dona 5 2 3 3
Home 11 10 11 15
Estudiants de nou ingrés (en qualsevo\l pre.fevrénua)'a 1r 71 57 53 87
curs de qualsevol dels tres graus de I'ambit industrial
Dona 12 4 7 10
Home 59 53 46 77
Relaciéd M/O (als estudis de I'ambit industrial) * 0,95 0,76 0,72 1,16
Per?enta.tge d’accé§ en Rrimera ?referéncia al Grau en 100,00% 100,00% 92,86% 77,78%
Enginyeria d’Organitzacié Industrial
Dona 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Home 100,00% 100,00% 90,91% 73,33%
Percentatge d’accés matricula de setembre al Grau en
. . . ., . 12,50% 8,33% 28,57% 33,33%
Enginyeria d’Organitzacié Industrial
Dona 20,00% 0,00% 66,67% 66,67%
Home 9,09% 10,00% 18,18% 26,67%

Les dades del curs 2022/2023 sén certes en data 2/12/2022
* Indicadors referents al codi Unic de preinscripcié dels estudis de I'ambit de I'Enginyeria Industrial.

Per aquest motiu, tots els indicadors referents a Oferta i Demanda s6n comuns a aquests Graus.

Taula 5. Evolutiu nota de tall estudiants de nou accés
Curs 19/20 Curs 20/21 Curs 21/22 Curs 22/23

Nota de tall juny PAU+CFGS* 5,000 5,000 5,000 5,000

*La informacid proporcionada per I'Oficina de Preinscripcié agrupa la nota de tall de PAU i CFGS

Taula 6. Percentatge notes d’accés

Curs 2021-2022 05-07 07-09 09-11 11-13 >=13
dades

Proves d’accés a la universitat (PAU) 31,25% 50,00% 12,50% 6,25% - -

Dona 0,00% 100,00% 0,00% 0,00% - -

Home  38,46% 38,46% 15,38% 7,69% - -
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Sense
Curs 2021-2022 05-07 07-09 09-11 11-13 >=13
dades
CFGS, FP2 o assimilats 0,00% 100,00% 0,00% 0,00% - -
Dona - - - - - -
Home 0,00% 100,00% 0,00% 0,00% - -
*Dades a 02/12/2022
Taula 7. Vies d’accés
Curs 2021-2022 N %
Proves d’accés a la universitat (PAU) 16 88,88%
Dona 3 100,00%
Home 13 86,66%
CFGS, FP2 o assimilats 1 5,56%
Dona 0 -
Home 1 6,67%
Accés directe amb credits reconeguts 1 5,56%
Dona 0 -
Home 1 6,67%
*Dades a 02/12/2022
Taula 8. Percentatge d’estudiants de nou ingrés que estudien i treballen
Curs 19/20 Curs 20/21 Curs 21/22 Curs 22/23
Organitzacid Industrial 7% 8% 43% 31%
Taula 9. Percentatge d’estudiants (en el total dels cursos de la titulacid) de nacionalitat estrangera
Curs 19/20 Curs 20/21 Curs 21/22 Curs 22/23
Organitzacid Industrial 0% 3,03% 0% 0%

Analisi de la taula “Oferta, Demanda i Matricula”
La taula 4 mostra I’evolucié de I'oferta (O), la demanda en primera opcio (D) i la matricula (M). S’entén

per demanda el nombre d’estudiants que han sol-licitat estudiar aquesta titulacié en primera opcio en la
preinscripcio de juny. Donat que I'accés és comu als tres graus d’enginyeria industrial (Grau en Enginyeria
Electronica Industrial i Automatica, Grau en Enginyeria Mecanica, Grau en Enginyeria d’Organitzacié
Industrial), el nombre de places ofertes és per a tota la branca d’enginyeries industrials, i de manera
analoga pel que fa a la demanda en primera opcio.

Aixi, les 75 places que s’ofereixen es comparteixen entre els tres graus esmentats. L'objectiu és arribar
als 25 estudiants en cadascun dels graus. En el curs 2021/22, ’entrada de nous estudiants de primera
opcid als graus d’enginyeria va experimentar una davallada, segurament deguda a la pandemia de la
COVID-19. Aquesta xifra hauria de millorar en els propers cursos, un cop desplegat completament el grau,
amb les assignatures especifiques del grau, i la Mencid en Fabricacio Intel-ligent en la Industria 4.0. També
es considera que la situacié provocada per la pandémia de la COVID-19 hagi contribuit a tenir una xifra
d’estudiants inferior als 25 de mitjana, ja que la pandémia ha tornat a impedir desenvolupar el pla de
promocio del grau, amb accions programades d’abans de la pandémia. Tot i aix0 I’entrada d’estudiants al
Grau d’Enginyeria d’Organitzacidé Industrial va augmentar en un 16% en el curs 2021/22. En el curs
2022/23 s’ha incrementat lleugerament la demanda en primera opcid, tot recuperant el nivell del curs
2020/21. En condicions de normalitat, i considerant la possibilitat de simultaniejar aquests estudis amb
els d’electronica, facilitada pel tronc comu dels dos primers cursos, fan prou atractiva I'oferta com per a
assolir els 25 estudiants de nou ingrés.
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La ratio demanda/oferta del curs 2022/23 ha estat de 0,47, lleugerament superior al del curs anterior,
pero encara lluny de la ratio 1 (o superior) que ens fixem com a objectiu . Per altra banda, la
ratio matricula/oferta ha estat de 1,16 per al curs 2022/23, la qual cosa vol dir que s’ha superat
lleugerament el nombre de places ofertes. Per tant, de les places ofertes, poc més del 46% d’elles es
cobreixen amb demanda de primera opcid i la resta provenen de demandes de 22 opcié en endavant. A
més, I'entrada d’estudiants al Grau d’Enginyeria d’Organitzacié Industrial ha experimentat un increment
del 28,6% en el curs 2022-2023, assolint el valor més alt des de I'inici del desplegament del grau.

Per tant, I'evolucié de la ratio M/O ha estat molt positiva, superant el maxim dels darrers quatre anys
(0,95 el curs 2019-2020). EI Pla de promocid dels estudis industrial [

], en col-laboracié amb I’Area de Comunicacié del Tecnocampus, inclou
visites als instituts de Formacid professional per a fer-hi conferencies, i presentacions dels estudis
industrials ; una Jornada amb els responsables dels instituts de I’Area d’ensenyament
Maresme-Valles oriental per a presentar-los els serveis que el Tecnocampus els ofereix; la creacié del

per a Treballs de recerca de batxillerat i per a Projectes finals dels
Cicles Formatius de Grau Superior; i la celebracio de la jornada
on es van reunir professorat d’instituts, empreses i professorat del Tecnocampus. El desplegament
d’aquest pla de promocid, i en condicions de normalitat, ha de permetre assolir en un futur els 25
estudiants de nou ingrés.

Els factors que contribueixen a la baixa demanda dels estudis del Grau en Enginyeria d’Organitzacio
Industrial sén:

La forta competencia de centres amb una trajectoria consolidada en la imparticid enginyeries
a preu public.
El baix nombre de vocacions tecnologiques, especialment en el cas de les dones, que
representen per altra banda, més d’un 50% dels estudiants universitaris.
La dificultat inherent que suposa cursar uns estudis d’enginyeria, respecte estudis d’altra
naturalesa.

Pel que fa al primer punt, cal analitzar I'oferta-demanda dins del context global en que es troba la
demanda d’estudis d’enginyeria a Catalunya. Aquest context global es caracteritza per dos trets
fonamentals. Per una banda, hi ha una lleugera tendéncia a la baixa en el nombre d’estudiants que
sol-liciten aquests estudis, tot i que sembla que hi ha un cert creixement després de la pandémia de la
COVID-19. Per una altra banda, la disminucié de demanda es trasllada integrament als centres que
ofereixen els estudis a preus privats mentre que els centres que els ofereixen a preus publics tenen més
demanda que oferta. Aquest fet provoca que la davallada de la demanda als centres que els ofereixen a
preus privats sigui més significativa. Aquesta tendéncia es produeix tot i que els estudis d’enginyeria
industrial tenen una taxa molt alta d’ocupabilitat en acabar la carrera. Aixo és un problema a nivell del
pais que va més enlla de les possibilitats del Tecnocampus, tot i que el Tecnocampus realitza accions de
promocid i divulgacié d’aquest fet.

Analisi del perfil d’ingrés dels estudiants

La nota de tall es manté en 5, com en els cursos anteriors degut a la insuficient demanda, pero la nota
d’accés dels nous estudiants es considera bona. Pel que fa als estudiants que accedeixen des del
batxillerat, més del 66% tenen una nota d’expedient superior a 7. Quant als estudiants que accedeixen
des de cicles formatius, el 100% tenen una nota entre 7 i 9. Continua havent-hi, com és habitual en els


https://drive.google.com/file/d/1RIbxIC2pDSfEKAMST6B05Z1Zz8wQnpBK/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1RIbxIC2pDSfEKAMST6B05Z1Zz8wQnpBK/view?usp=share_link
https://www.tecnocampus.cat/node/13956
https://www.tecnocampus.cat/el-valor-de-lenginyeria-en-la-industria-40

Autoinforme Enginyeria d’Organitzacié Industrial

iEscola Superior .
ety upf.
Politécnica pf.

estudis d’enginyeria, una gran diferencia entre el nombre de nois i de noies de nou accés als estudis. Es
per aix0 que part de la promocid dels estudis contempla la promocid de
vocacions cientifica-tecnologica entre les noies. Respecte al perfil de I'estudiantat de nou accés, es
consolida la tendéncia d’'un molt major nombre d’estudiants de batxillerat respecte de cicles formatius.
Continuen realitzant-se les accions de Promocié de vocacions als estudis d’enginyeria a través dels

i de la . A la web de TecnoCampus s’hi troba informacié de

Analisi dels complements formatius

Pel que fa al tercer factor limitant de la demanda dels estudis d’enginyeria, la dificultat inherent
d’aquests estudis, i per tal de facilitar el transit de batxillerat i CFGS als estudis universitaris d’enginyeria,
el centre posa a disposicié dels estudiants de primer curs de forma gratuita, els cursos d’anivellament de
matematiques i fisica [ ]. Hi tenen accés tots els nous estudiants de
primer curs.

Analisi del sistema de reconeixement de credits, I’experiéncia laboral i la mobilitat

Completant I'analisi del perfil de I’estudiantat de nou ingrés cal indicar que hi ha un petit percentatge
d’estudiants amb accés directe amb credits reconeguts. Aquest accés es fa seguint la normativa existent
a I'efecte que es pot consultar a la web del Tecnocampus: . Per altra banda, el
percentatge d’estudiants de nou ingrés que estudien i treballen ha crescut de manera molt significativa a
patir del curs 2021/22, curs en el que aquest percentatge va arribar al 43%. Finalment, indicar que no hi
ha estudiants estrangers al Grau en Enginyeria d’Organitzacio industrial, tan sols el curs 2020/21 aquests
estudiants varen suposar el 3.03% de tots els estudiants del grau. Cal millorar el grau
d’internacionalitzacid dels estudis industrials, especialment els d’Enginyeria d’Organitzacio Industrial, tal
i com s’explicita al subestandard 5.2.

Propostes de millora

Com ja s’ha indicat, es manté en procés I'accié perque no s’ha assolit encara I'objectiu
establert malgrat la millora experimentada. Aquesta accidé de millora és de centre, i correspon a totes les
enginyeries impartides.

Es manté en procés I'accié de millora de promocid especifica dels estudis industrials. El
pla de promocid associat ha estat actualitzat i s’ha comengat a desenvolupar el curs 2022/23.

Es proposa obrir una nova accié de millora amb I'objectiu d’ampliar I'oferta de tallers
LINNK orientat a I'ambit de coneixement de I'organitzacioé industrial.

Llistat d’evidéncies

Pla de promocid dels Estudis Industrials (2022):

Bases dels Premis Industria 4.0 Tecnocampus:

Jornada sobre Industria 4.0:

Tallers LINNK:

Jornada Install Party:

Cursos d’anivellament per a estudiants de nou accés
Infomacioé de benvinguda per als estudiants de nou accés:


https://www.tecnocampus.cat/activitats-dorientacio-universitaria/tallers-linnk
https://www.tecnocampus.cat/activitats-dorientacio-universitaria/tallers-linnk
https://xnergic.org/activitats/
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/2022-07/nous%20estudiants%2022%20POLITECNICA%20digital.pdf
https://drive.google.com/file/d/1bW5j38WI0JLCkbLgV-66GAVMZQMcWBjG/view?usp=share_link
https://www.tecnocampus.cat/tipologies-dacces-la-universitat/estudis-universitaris-iniciats
https://drive.google.com/file/d/1RIbxIC2pDSfEKAMST6B05Z1Zz8wQnpBK/view?usp=share_link
https://www.tecnocampus.cat/node/13956
https://www.tecnocampus.cat/el-valor-de-lenginyeria-en-la-industria-40
https://www.tecnocampus.cat/activitats-dorientacio-universitaria/tallers-linnk
https://xnergic.org/activitats/
https://drive.google.com/file/d/1bW5j38WI0JLCkbLgV-66GAVMZQMcWBjG/view?usp=share_link
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/2022-07/nous%20estudiants%2022%20POLITECNICA%20digital.pdf
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Criteris d’accés i admissio als estudis:

Autovaloracié del subestandard

La majoria de I'estudiantat matriculat presenta un perfil d’ingrés adequat per assolir els resultats
d’aprenentatge pretesos, i el nombre d’estudiants matriculats/des és coherent amb el nombre de places
ofertes, encara que I'entrada d’estudiants de primera opcié presenta valors allunyats del nombre de
places ofertes.

Analisi del subestandard

Analisi del desplegament del pla d’estudis:

El pla d’estudis s’ha de desplegat d’acord amb el seu calendari d’'implantacié; la seva imparticio es va
iniciar al curs 2018-2019 i el seu desplegament s’ha tancat al curs 2021-2022 |

], amb la primera promocié d’estudiants graduats. La seqliéncia temporal del

pla d’estudis ha permes I'adquisicié dels resultats d’aprenentatge previstos [ ].

Analisi dels mecanismes de coordinacié docent de la titulacio:

L’Escola disposa de mecanismes de coordinacié docent que garanteixen la qualitat dels programes
formatius. Aquestes estructures estan recollides en el Reglament Intern del centre aprovat pel Consell de
Govern de la Universitat Pompeu Fabra el maig del 2015, tal com es detalla en la web de I'Escola

( ).
A continuacid es detallen els organs unipersonals i els organs col-legiats del centre (curs 2021-2022).
Organs unipersonals del centre

Els drgans de govern unipersonals son:
Direccid: Dra. Ester Bernadd
Proposa i executa el model de gestid dels recursos humans i materials per tal d’aconseguir els
objectius docents, de servei universitat-empresa i de servei a la societat. Dona compte de la seva
gestié a la Comissié de Govern. El director/a és nomenat pel Rector de la UPF, cada 4 anys.

Cap d’estudis: Sra. Montserrat Rabassa

Actua d’interlocutor d’estudiants i professors en totes aquelles qulestions de caracter académic i
organitzatiu que els afectin (atencié personal, resolucid d’instancies, canalitzacié de queixes, etc.).
Aixi mateix, vetlla pel compliment de la normativa academica i el desenvolupament del pla
d’estudis d’acord amb les orientacions acordades per la Junta de Direccid. Es elegit pel director/a.

Coordinadors/es d’estudis: Son els responsables dels estudis assignats:
Coordinador dels Estudis Industrials: Dr. Julian Horrillo

Coordinador d’estudis de Mitjans Audiovisuals: Dr. Jordi Roquer i Dr. Rafael Suarez.


https://www.tecnocampus.cat/tipologies-dacces-la-universitat/estudis-universitaris-iniciats
https://drive.google.com/file/d/1gYye_c-tnAAjEHQ4jbEgYGmf_0N_z-mY/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1gYye_c-tnAAjEHQ4jbEgYGmf_0N_z-mY/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/114tJtXf4Hqor1KCmb6YafyAsI1n3QbOs/view?usp=share_link
https://www.tecnocampus.cat/portal-de-transparencia/organitzacio-institucional
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Coordinador d’estudis de Tecnologies de la Informacié i Comunicacié: Sr. Alfons
Palacios

Coordinador estudis de Disseny i Produccio de Videojocs: Dr. Adso Fernandez

Les funcions del coordinador o coordinadora de titulacio es basen en la direccié docent de la titulacid,
la promocié de la innovacié docent i de la recerca, aixi com d’avaluacié de la qualitat dels estudis.
Detalladament, el coordinador és el responsable de la coordinacié academica tant horitzontal com vertical
de les assignatures dins de cada materia i entre materies, és el responsable de la definicid dels criteris
necessaris per la planificacio docent de les assignatures i s’assegura que els continguts, els resultats
d’aprenentatge i les competéncies de la titulacid assignats a cada assignatura queden reflectits i
convenientment treballats i avaluats. També es coordina amb altres estaments dels Tecnocampus com
els serveis d’empresa, emprenedoria, gestié académica, grups de recerca, entre d’altres. El coordinador
o coordinadora de la titulacid és escollit pel director/a de I'Escola.

Addicionalment als organs de govern definits en el Reglament Intern del Centre, I’Escola disposa dels
seglients carrecs de gestio que recolzen la coordinacié del grau i sén especifics d’'un determinat ambit: el
coordinador d’internacional del centre, els coordinadors adjunts dels graus, els coordinadors dels treballs
fi de grau de cada titulacid, els responsables de les practiques externes de cada grau i els tutors académics
de cada grau.

En el cas dels Estudis Industrials existeixen les figures de coordinadors/es adjunts, que donen suport
al coordinador dels estudis en els ambits de qualitat de les titulacions i gestié dels laboratoris:

Coordinador adjunt del Grau en Enginyeria d’Electronica Industrial i Automatica: Dr. Joan Triadé

Coordinador adjunt del Grau en Enginyeria Mecanica: Dr. Juan Ramon Goma

Coordinador adjunt del Grau en Enginyeria d’Organitzacié Industrial: Dr. Julidan Horrillo

Coordinador de practiques externes:

Vetlla pel seguiment dels convenis en practiques tant curriculars com extracurriculars i fa d’enllag
entre el sector empresarial i la titulacié. En el cas dels Estudis Industrials el responsable de les
practiques externes és el propi coordinador dels estudis, el Dr. Julian Horrillo.

Coordinador de mobilitat internacional:

Col-labora estretament amb el Departament de Relacions Internacionals del Tecnocampus,
promovent la mobilitat nacional i internacional d’estudiants, PDI i PAS del centre i fent el
seguiment dels convenis nacionals i internacionals de mobilitat. Valida els convenis académics dels
estudiants, tant els estudiants de Tecnocampus que fan estades fora, com els estudiants de
realitzen estades en el centre. El coordinador de mobilitat internacional és el Dr. Josep Roure.

Coordinador de Treballs Fi de Grau (TFG):

Cada titulacié té un responsable dels TFG que s’encarrega de coordinar-se amb les arees de
coneixement del grau pel que fa a la definicid i actualitzacio de les linies de treball del professorat,
realitza la gestid dels TFG i fa 'acompanyament general als estudiants matriculats de TFG.
Tanmateix gestiona la composicid dels tribunals, de les actes i facilita I’avaluacié per rubriques dels
tutors i tutores dels TFG.

La coordinacié dels treballs fi de grau de les enginyeries es realitzada per:
Coordinador de TFG del Grau en Enginyeria d’Organitzacid Industrial: Dr. Joan Ramon Goma.
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Coordinador de TFG del Grau en Enginyeria d’Electronica Industrial i Automatica: Dr. Joan Ramoén
Goma

Coordinador de TFG del Grau en Enginyeria Mecanica: Dr. Juan Ramon Goma

Coordinador de TFG del Grau en I'Enginyeria Informatica de Gestid i Sistemes d’Informacié: Sr.
Alfons Palacios.

Tutor acadéemic de grau

Es responsable d’assessorar i fer un seguiment académic a I’alumnat, resoldre les situacions i la
problematica del dia a dia dels estudiants i acompanyar els nous estudiants en la seva adaptacio.
El tutor del grau és qui promou I'eleccid de delegats, i posteriorment convoca i realitza les reunions
de delegats i delegades amb el Coordinador d’Estudis per donar I'oportunitat als estudiants a
identificar arees de millora. Es realitza una reunid cada trimestre.

La tutoria academica dels graus es realitzada per:

Tutor del Grau en Enginyeria d’Organitzacid Industrial: Sr. Juan Garcia

Tutor Grau en Enginyeria d’Electronica Industrial i Automatica: Sr. Juan Garcia

Tutor Grau en Enginyeria Mecanica: Sr. Juan Garcia

Tutor del Grau en Enginyeria Informatica de Gestid i Sistemes d’Informacid: Sr. Pere Barberan.
Tutor del doble Grau en Enginyeria Informatica de Gestid i Sistemes d’Informacié i en Disseny i
Produccié de Videojocs: Dr. Enric Sesa

Organs col-legiats del centre
Tal com s’especifica en el reglament de centre, I’'Escola s’organitza en els drgans col-legiats seglients:

Comissid de Govern. Es reuneix normalment de forma ordinaria un cop durant el curs académic. Les
funcions de la Comissiéd de Govern sén: I'aprovacid del pla d’actuacié de centre, del reglament, del
pressupost del centre, de les normes de funcionament académic i normatives especifiques necessaries

pel desenvolupament de I'activitat de I'escola, de la memoria del centre, entre d’altres.

Junta de Direccid. Esta formada per la direccié de centre, cap d’estudis i coordinadors de titulacions.
Es reuneix regularment.

Junta de Direccié ampliada: s’afegeixen a la Junta de Direccié els coordinadors adjunts de les
titulacions. Les juntes de direccié permeten establir sinergies en docéncia i/o recerca, reflexionar sobre
temes comuns, definir i dissenyar activitats del centre, posar en comu i implicar-se en les directrius,
activitats i estrategies de Tecnocampus, etc. Es realitzen les analisis dels resultats dels indicadors anuals
de la titulacid, dels resultats de les enquestes de satisfaccié i es reflexiona sobre les accions de millora.
També es treballa I'elaboracid dels informes de seguiment i els autoinformes per a I'acreditacié de les
titulacions. Aixi mateix, aquestes reunions a nivell de centre permeten unificar criteris en la coordinacid
de tots els graus de 'escola i és des d’on es generen i revisen els documents tals com la normativa de TFG,
normativa de practiques externes, normatives del pla d’accid tutorial, guies per la confeccid i revisié dels
plans docents de les assignatures, etc.

Claustre. Es convoca dues vegades a |‘any amb tot el PDI permanent i associat. Es convida també als
representats dels estudiants, tal com marca el reglament del centre. Serveix per posar en comu
informacions d’interés, novetats, propostes de nous programes formatius... i per a donar I'oportunitat a
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estudiants, professorat i PAS a exposar les seves opinions i inquietuds i emetre suggeriments sobre
qualsevol tema d’ordre académic o organitzatiu.

Consells Assessors de les titulacions. Fins al moment s’ha establert un consell assessor per a
cadascuna de les titulacions, com a organs de participaci6 de la societat a I'escola i de relacié de I'escola
amb la societat. La seva composicié s’acorda entre el director/a de I'escola i el director del Tecnocampus.
Les seves funcions han estat promoure la participacio de la societat en I'activitat de I'escola i fomentar les
relacions entre I'escola i el seu entorn cultural, professional, econdmic, social i territorial, aportar idees i
suggeriments en aspectes academics i institucionals de I'escola, vetllar per la insercio laboral dels titulats
i promoure vincles de col-laboracié entre el Tecnocampus, entre d’altres. Amb la nova estructura
organitzativa de centre unic, els consells assessors passaran a ser dels departaments. En breu es
comengara a treballar en la constitucié del Consell Assessor del Departament de Tecnologia.

Ple de Delegats. Els estudiants delegats i delegades dels cursos constitueixen el Ple de Delegats de
I’escola i sén els representants i els portaveus dels estudiants de I’escola.

D’altra banda, també cal esmentar les reunions fetes a nivell de tots els centres de Tecnocampus per
tal de coordinar-se a I'hora d’emprendre accions d’interés compartit, convocades per les propies
direccions dels centres o bé pel responsable de qualitat, per treballar temes d’interés comud en la
planificacié del curs, com ara la validacié de dates i protocols per a I'activacié de les enquestes de
satisfaccio de la docéncia, requisits per a I’assignacio d’aules o activacié de protocols d’inici de curs. En
aquestes reunions hi participen com a representants de les tres escoles de la institucio i les caps d’estudis.

També, a I'inici de cada curs, a nivell de centre es convoquen les reunions de tutors des del servei de
qualitat en la qué hi participen els tutors dels graus i la cap d’estudis. Es un organ de coordinacié de tutoria
adrecat a descriure i comentar els aspectes més importants de les funcions dels tutors, a fer balang del
pla d’accié tutorial en el darrer curs i a informar de les novetats del nou curs relacionades amb I'accié
tutorial.

L’escola també participa d’altres organs vinculats al Sistema Intern de Garantia de la Qualitat:

Comissié de Qualitat del Tecnocampus. Es I’drgan de participacié dels grups d’interés presents
als centres universitaris Tecnocampus que té com a principal objectiu la posada en marxa, el
seguiment i la millora del conjunt de processos de qualitat implantats en els ensenyaments de
grau i master. Es reuneix anualment.

Comissié de Docéncia i Qualitat de centre. Es I'drgan de participacié dels grups d’interés
presents del centre vinculats amb el Sistema Intern de Garantia de la Qualitat. Es reuneix
anualment i vetlla pel funcionament dels ensenyaments del centre. Es responsable de gestionar,
coordinar i fer el seguiment del Sistema de gestié de qualitat de les titulacions del centre.

Aixi mateix, I'Escola esta representada en organs de govern transversals al Tecnocampus:

Consell Académic. Es I’drgan de coordinacié académica de la institucié, consultiu i de debat per
tractar assumptes comuns a les Escoles del Tecnocampus | debatre les directrius acadéemiques
d’aplicacié comuna. Es reuneix amb periodicitat setmanal. Esta format per la direccié general,
els directors dels tres centres, un delegat de la UPF, la direccid de serveis i projectes universitaris
i secretaria general.

Comité de Direccié. Es I’drgan permanent de govern del Tecnocampus, de coordinacié de totes
les unitats organitzatives, tant de I'ambit de suport com dels ambits d’actuacid. Es reuneix amb
periodicitat mensual. Esta format pels membres del Consell Académic, direccié de I'area
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d’empresa de Tecnocampus, comunicacio, gestié de persones, administracid i finances i serveis
de base.

Comissié de Recerca. La Comissio de Recerca és |'0rgan de participacié encarregat de definir
I'activitat de recerca al Tecnocampus la qual es desenvolupa a partir d’'una actuacid transversal
als tres centres. Esta composada per un president o presidenta, i els professors titulars i
catedratics de la Institucié.

Espais virtuals d’organitzacio i coordinacio
L'ESUPT disposa d’infraestructures virtuals per a la gestio de la documentacid i la coordinacid

adequada dels diferents organs de govern. Concretament, es disposa d’una intranet de I'Escola dins de la
intranet corporativa del Tecnocampus, on hi té accés tot el professorat. La intranet conté un repositori de
documentacio transversal de I'escola (actes de reunions, acords, normatives de centre, planificacio
horaria de I'estudi i del professorat) i un espai propi de cada titulacid. El professorat té accés a d’altres
informacions d’interés per al desenvolupament de la seva activitat academica i de recerca, com és la
formacié interna i la documentacioé del Servei de Qualitat, Aprenentatge i Innovacié Docent (SQAI).

La comunicacid amb el Ple de Delegats esta suportada per una aula virtual a I'ecampus, on es
comparteixen les actes de reunions entre les coordinacions de titulacio i delegats, i el seguiment que se’n
fa.

Mecanismes de coordinacié propis del Grau en Enginyeria d’Organitzacié Industrial

A banda de les reunions ordinaries d’organs i comissions a nivell d’escola (ESUPT), es fan altres
reunions de coordinacié docent a nivell de I'Area d’Estudis Industrials, que engloba els Graus en
Enginyeria Electronica Industrial i Automatica, Enginyeria Mecanica i Enginyeria d’Organitzacié Industrial.
Els mecanismes de coordinacié docent especifics del grau d’organitzacié industrial sdn els mateixos que
els del grau de mecanica i el grau d’electronica. El coordinador dels Estudis Industrials coordina els tres
graus d’enginyeries de la branca industrial esmentats:

Reunions de coordinacié d’estudis, amb participacié de tots els professors dels graus industrials. Es
reuneix, al menys, una vegada cada trimestre i treballa aspectes generics dels estudis, tant a nivell
academic com a nivell de convivéncia i relacié amb I'entorn empresarial, institucional i social. Estableix
consensos i acords de com gestionar els aspectes académics i els aspectes relacionals de tota la comunitat
educativa del grau. En aquestes reunions es resol la coordinacié horitzontal d’assignatures englobades en
diferents matéries i arees de coneixement. Aquestes reunions sén convocades i dirigides pel Coordinador
dels Estudis Industrials de 'ESUPT, que fins el curs 2021/22 ha estat el Dr. Julian Horrillo Tello [

El Coordinador dels Estudis Industrials és també el
responsable de les practiques externes, tant curriculars com extra-curriculars. A partir del curs 2022/23,
amb la creacid del Departament de Tecnologia, que engloba tots els estudis d’enginyeria del
Tecnocampus, el Dr. Julidn Horrillo passa a ser director del nou departament |
], i la coordinacié dels estudis industrials I'assumeix el Dr. Joan
Triadd 1.

Reunions del Coordinador dels Estudis amb els Coordinadors Adjunts. El Coordinador o Coordinadora
dels graus industrials es reuneix de forma regular amb els coordinadors adjunts per tal de gestionar el
grau i preparar reunions de coordinacio d’estudis. Les reunions tenen una periodicitat trimestral, encara
que es poden convocar reunions en qualsevol moment si alguna circumstancia ho requereix. Hi ha un
coordinador/a adjunt/a per al Grau d’Enginyeria Electronica Industrial i Automatica i per al Grau
d’Enginyeria Mecanica que a més sén responsables dels laboratoris assignats a la titulacié. Des de
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novembre de 2018, el Dr. Joan Ramon Goma Ayats és el Coordinador Adjunt del Grau en Enginyeria
Mecanica ] i el Dr. Julidn Horrillo fa les funcions de
coordinador adjunt de Grau en Enginyeria d’Organitzacio Industrial, i durant el curs 2021-2022 el Dr. Joan
Triadd ha estat el Coordinador Adjunt del Grau en Enginyeria Electronica Industrial i Automatica [

]. Els coordinadors adjunts sén elegits pel coordinador/a dels
estudis industrials.

Reunions de coordinacié d’arees de coneixement: Es convoca una reunidé cada curs, encara que es
poden convocar reunions en qualsevol moment si és necessari. Els plans d’estudis dels graus del centre
estan distribuits en matéries. A partir d’elles s’han definit arees de coneixement, pensades per agrupar el
professorat que imparteix assignatures vinculades a les materies que les configuren. S’ha d’entendre que
una area de coneixement pot abastar varies matéries, i que una materia pot incloure diferents
assignatures assignades a diferents arees de coneixement. Pel que fa als estudis industrials, les arees de
coneixement son:. |) Empresa i Emprenedoria, ii) Electricitat i Electronica, iii) Sistemes Integrats, Control i
Automatitzacio, iv) Ciencies Basiques, v) Tecnologia de Fluids, Termiques i de Maquines, vi) Gestid
Industrial, vii) Idiomes [ ]. El professorat que imparteix
docéncia d’assignatures d’una mateixa arees de coneixement fa un seguiment de la implantacié del pla
d’estudis i fa una coordinacié vertical dels continguts de I'area. Es a partir d’aquestes reunions que s’han
pogut detectar i, sobretot resoldre algunes millores en la coordinacié transversal de les assignatures:
superposicio o manca de continguts, seqlienciacid, sistemes d’avaluacié, etcetera. Fruit d’aquestes
reunions també han sorgit algunes de les propostes de modificacié dels plans d’estudis. Encara que
inicialment aquestes arees eren responsabilitat del coordinador dels estudis industrials, més endavant
s’hi van incorporar els coordinadors adjunts. En el moment actual els responsables de les arees de
coneixement dels estudis industrials sén [ |E

- Empresai emprenedoria: Dr. Julidn Horrillo

- Electricitat i electronica: Dr. Joan Triadd

- Sistemes integrats, control i automatitzacié: Dr. Joan Triadd

- Ciencies basiques: Dr. Joan Ramon Goma

- Tecnologies de fluids, termiques | de maquines: Dr. Joan Triadd
- Gestid industrial: Dr. Julian Horrillo

- Idiomes: Dr. Julian Horrillo

S’incorporen com a evidéncies les actes de les reunions de coordinacié d’estudis, i les de les reunions
de coordinaci6 de les diferents arees de coneixement del darrer curs |

[ 1.

Reunions de coordinacié d’assignatura: Les reunions no tenen una periodicitat establerta, sén
convocades pel responsable de I'assignatura, abans d’iniciar la seva imparticio, i durant la seva imparticio.
Quan una assignatura té més d’un grup per al desenvolupament dels continguts, ja siguin teorics o
practics, i sigui necessari més d’un professor/a per a impartir-la, el centre té establerts mecanismes de
coordinacié entre el professorat implicat en el procés formatiu per garantir que els estudiants dels
diferents grups tinguin una docéncia i avaluacié similars. En aquests casos el coordinador de la titulacié
nomena un coordinador de I'assignatura —habitualment un professor/a amb dedicacié permanent- que
supervisa I'elaboracié d’un pla docent Unic i vetlla per la igualtat en el desenvolupament dels continguts
i 'adopcid dels mateixos criteris i instruments d’avaluacio.

Reunions amb estudiants: Per a la coordinacid amb els estudiants, el servei de tutoria (Sr. Juan Garcia)
del Grau esta periodicament en contacte amb els delegats de cada curs. Es fan reunions de seguiment
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trimestrals per a valorar la percepcié sobre la coordinacid dels estudis. Aquestes es fan amb els
delegats/des i subdelegats/des de tots els cursos del graus industrials, amb una periodicitat trimestral,
amb I'objectiu de monitoritzar la marxa del curs i de recollir possibles queixes i suggeriments dels
estudiants. També es fan reunions amb als estudiants dels diferents cursos dels graus per a informar sobre
aspectes rellevants de cada curs en questio:
1r curs: Practiques Externes extra-curriculars (els estudiants poden comengar aquestes practiques un
cop superat el primer curs), Tutories..
2n curs: Simultaneitat Electronica-Mecanica (els estudiants poden triar iniciar una simultaneitat
d’estudis en el tercer curs).
3r curs: Mencid en Fabricacio Intel-ligent en la Industria 4.0, Practiques Externes curriculars, TFG (els
estudiants poden cursar assignatures de la mencid, iniciar unes practiques curriculars, i fer el seu
TFG en el quart curs)
4t curs de simultaneitat: TFG per als estudiants de simultaneitat (Electronica-Mecanica, Electronica-
Informatica)

A més, els graus de les enginyeries industrials disposen per a tasques de coordinacid les seglients
figures: el coordinador de TFG que gestiona la materia del TFG, el tutor dels estudis de les enginyeries
industrials, el responsable de practiques externes, i els coordinadors adjunts que s’encarreguen del bon
funcionament dels laboratoris especifics del grau i de vetllar per la qualitat de la docéencia.

Analisi dels horaris de la titulacié:

La planificacié horaria del grau esta definida en un sol torn de tarda, de 15.00 a 21.00h. Les classes
tenen una durada de 50 minuts, amb un descans de 10 minuts entre classe i classe. La major part de les
assignatures tenen una part de teoria que és el grup gran on hi ha tots els estudiants i una part practica
que és el grup petit, en la que els estudiants es divideixen en grups petits, des de 20 fins a 30 estudiants
com a maxim, depenent del laboratori necessari per a la sessié. Normalment les teories es programen en
horaride 5 a 7 i les practiques en horari de 3 a 5 o de 7 a 9 d’aquesta manera s’afavoreix als estudiants
que treballen (teoria de 5 a 7 i practiques de 7 a 9) i als estudiants que només estudien (teoriade5a 7i
practiques de 3 a 5).

La matricula s’organitza de manera que els estudiants poden formalitzar la matricula per ordre
d’expedient academic, i és en el moment de la matricula quan I'estudiant pot escollir un grup de
practiques de les assignatures que matricula, en funcid dels horaris que es publiquen abans de la matricula
(sempre i quan hi hagi places disponibles).

Analisi dels mecanismes de coordinacio de les practiques externes:

Un dels instruments més importants per connectar els estudiants del Grau en Enginyeria
d’Organitzacio Industrial amb el mén de I'empresa sén les practiques externes. Aquestes practiques sovint
son el primer contacte i la porta d’entrada al mon laboral que tenen els estudiants aixi com una important
experiéncia per incorporar al seu curriculum. Per aquest motiu la gran majoria dels estudiants de 'ESUPT
es graduen amb una estada de practiques externes a empreses tot i no disposar en els plans d’estudis del
grau una materia obligatoria de practiques externes. De fet des de la incorporacié de la mencié en
Fabricacio Intel-ligent en la Industria 4.0, el nombre d’estudiants que realitzen practiques externes
curriculars ha disminuit de manera significativa, perd s’ha incrementat de manera molt important el
nombre d’estudiants que fan practiques externes en format extracurricular.

Com ja s’ha dit, I'Escola disposa d’un coordinador de practiques a empresa per cada grau que
juntament amb el servei transversal de Carreres Professionals gestionen els convenis de cooperacié
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educativa de I'Escola. El coordinador de practiques del grau verifica que les propostes de les empreses
siguin coherents amb les competéncies del grau i en cas afirmatiu dona el vistiplau a I'oferta de practiques
i al conveni corresponent. El coordinador de practiques externes del Grau en Enginyeria d’Organitzacio
Industrial és el Dr. Julian Horrillo. Cada curs es defineix un calendari de practiques que contempla dues
tutories per a cada estudiant, la primera de les quals serveix per a recollir les primeres impressions de
I'estudiant respecte a la seva estada a I'empresa, i a la segona l'estudiant, un cop finalitzades les
practiques i presentada la documentacié corresponent (memoria d’activitat, avaluacié de I'empresa,
valoracié de I'estudiant) ha de presentar detalladament la feina feta i tot allo que consideri rellevant.
Com es veura més endavant, la valoracié dels estudiants sobre la coordinacié de les practiques externes
és molt satisfactoria.

El procés SGIQ associat a gestionar les practiques externes és el “

”. Amb l'aplicacié del procés es facilita als estudiants I'oportunitat de realitzar practiques a
I’'empresa i es garanteix I'aplicacié d’un cicle de millores a partir dels indicadors de cada cursi els informes
emesos pel servei transversal de mobilitat i pels coordinadors de practiques externes de cada grau de de
I’'Escola. Els estudiants també podem demanar el reconeixement de crédits per experiencia laboral, i en
el curs 2021-2022 ho varen demanar dos estudiants (taula 10).

Taula 10. Nombre d’estudiants amb experiéncia professional reconeguda
Curs 20/21 Curs 21/22
Organitzacid Industrial 0 2

Font: Gestié Academica

Analisi de |a satisfaccid respecte la coordinacié docent:

Taula 11. Satisfaccio del PDI del grau en Enginyeria d’Organitzacié Industrial

Curs 20/21 Curs 21/22
Participacio 68% 60%
Estic satisfet/a amb els mecanismes de coordinacié docent a la titulacio 6,9 6,4

Font: Enquesta de satisfaccid del PDI, realitzada en el tram final del curs académic (maig)

Taula 12. Satisfaccié dels graduats/des del grau en Eng. d’Organitzacio Industrial en tramitar el titol

Curs 21/22
Participacio 86%
Hi ha hagut una bona coordinacio en els continguts de les assignatures per evitar solapaments 7,9

Font: Enquesta de satisfaccio dels estudiants titulats durant el curs académic, realitzada en el moment en qué sol-liciten
I’expedicio del titol

Pel que fa a la coordinacid de la titulacio, els resultats es consideren molt satisfactoris, encara que la
percepcio és diferent en els col-lectius de I'estudiantat i del professorat. Precisament ha estat gracies als
mecanismes establerts que s’han pogut detectar problemes i introduir puntualment millores en el
desenvolupament del pla d’estudis. Aquests problemes ha estat motivats per algunes superposicions o
omissions en els continguts de les diferents assignatures. Per una altra banda, els mecanismes de
coordinacié entre els responsables i professorat de les altres titulacions del centre i dels altres centres de
Tecnocampus, han facilitat la millora de la gestié académica i de la proposta d’accions extra-curriculars
adrecades als estudiants, com per exemple els crédits RAC (Reconeixement d’Activitats Universitaries),
aixi com la preparacio de les jornades de benvinguda als estudiants i professorat, actes de cloenda de curs
i lliurament de titols, entre d’altres. La satisfaccio de I’estudiantat amb els mecanismes de coordinacié ha
experimentat una significativa millora en el darrer curs, amb una valoracié de 7,9 sobre 10. Curiosament
aquesta satisfaccid ha experimentat una davallada, també significativa entre el col-lectiu del PDI. Aquest
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fet pot tenir una explicacié en el fet de la transicié cap a un nou model organitzatiu, en el que es passa de
tres escoles diferenciades a un Unic centre, situacid aquesta que pot haver generat dubtes sobre el
funcionament futur de I'organitzacié. S’esta treballant amb la Coordinacié dels Estudis Industrials per a
tractar aquests tema a les reunions de coordinacioé d’estudis del curs 2022-2023.

S’adjunten com a evidéncies les actes de les reunions de la Comissio de Govern [
], la Junta de Direccié de "ESUPT | 1, el
Claustre de professors de 'ESUPT [ ], el Ple de Delegats de 'ESUPT
[ i les reunions de Delegats dels Estudis Industrials [
del curs 2021/2022.

Propostes de millora

L’accio de millora es tanca. Tot i que les reunions dels claustre de professors del Grau
d’Organitzacio Industrial han ajudat al seu desplegament, a partir d’ara la coordinacid es fara a través de
les arees de coneixement. Totes les assignatures especifiques del grau resten emmarcades dins I'area de
coneixement de “Gestid Industrial”.

Llistat d’evidéncies

Memoria de la titulacid inicial:

Informe de verificacio:

Organs de govern de 'ESUPT:

Acta del Claustre d’Estudis Industrials 14/11/18:

Nomenament Director de Departament de Tecnologia:

Acta del Claustre d’Estudis Industrials 21/12/22:

Acta del Claustre d’Estudis Industrials 22/12/21:

Acta del Claustre d’Estudis Industrials 19/06/19:

Procés SGIQ de Gestid de les Practiques Externes:

Actes Reunions Coordinacio d’Estudis 2021/22:

Actes Reunions Coordinacié arees de Coneixement:

Actes de les reunions de la Comissié de Govern:

Actes de la Junta de Direcci6 de 'ESUPT:

Actes del Claustre de Professors de 'ESUPTT: | ]

Actes del Ple de Delegats de 'ESUPT:

Actes de les reunions de Delegats dels Estudis Industrials: | |

Autovaloracié del subestandard
El desplegament de la titulacié és molt coherent i adequat pel que fa a la temporalitat, carrega docent,
coordinacié i supervisio.

Analisi del subestandard

Analisi de les normatives del centre i la titulacio



https://drive.google.com/file/d/1F9QTcOJimxHO5XuscLeOBSMxJylxdG4Z/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1F9QTcOJimxHO5XuscLeOBSMxJylxdG4Z/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1Wr4h-W-DLKrmpz-H7XpcQvukbqrlhJOo/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1Cm59KejVCiz-ZFsC6Ln2FzWmT_VK8kix/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1WyOazGJGuHcuTD4Av-t9lg0EJSm4fWRt/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1JBRFOFKGffx4e3fLe_emaWi-vqo6ELLc/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1JBRFOFKGffx4e3fLe_emaWi-vqo6ELLc/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1gYye_c-tnAAjEHQ4jbEgYGmf_0N_z-mY/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/114tJtXf4Hqor1KCmb6YafyAsI1n3QbOs/view?usp=share_link
https://www.tecnocampus.cat/portal-de-transparencia/organitzacio-institucional
https://drive.google.com/file/d/1KepfgydWdkj5hNXoE2vGANp8d_-4-z6u/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1Z7eYEmG4CSii7xIjeOAdCXG4mRp6m-VB/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1Z7eYEmG4CSii7xIjeOAdCXG4mRp6m-VB/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1aR85S1eR8MtoGHTvEx3FxgebdPLQS5hL/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1SOty0G7hP5gAJ0jNIqjg84IEXRPB6fQH/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1eG4jKSK4JVgej3cwl_erTc8m6ZZitzDM/view?usp=share_link
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/SGIQ/SGIQ_ESUPT/POL3.2.pdf
https://drive.google.com/file/d/1eOlnIvIQIInQNyB7Tl3D_qY3XgSx7oq3/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1SLsGmwcwEI0SKOEK0qbY8_7UGoBBUtYy/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1SLsGmwcwEI0SKOEK0qbY8_7UGoBBUtYy/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1F9QTcOJimxHO5XuscLeOBSMxJylxdG4Z/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1Wr4h-W-DLKrmpz-H7XpcQvukbqrlhJOo/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1Cm59KejVCiz-ZFsC6Ln2FzWmT_VK8kix/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1WyOazGJGuHcuTD4Av-t9lg0EJSm4fWRt/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1JBRFOFKGffx4e3fLe_emaWi-vqo6ELLc/view?usp=share_link
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L'Escola disposa de diverses normatives que es revisen i actualitzen peridodicament. Es disposen
normatives comunes a totes les titulacions del Tecnocampus i normatives especifiques del centre que es
detallen a continuacié:

Les normatives comunes a totes les titulacions del Tecnocampus son:
Normativa académica UPF dels ensenyaments de grau
Normativa d’admissié d’estudiants amb estudis universitaris iniciats
Normativa de Reconeixement Academic a Credits per aprenentatge de llengiies als
estudis de Grau
Normativa sobre la regulacié de la modalitat de dedicacio a I’estudi a temps parcial
Normativa d’accés a la universitat per mitja de 'acreditacio de I’experiéncia laboral o
professional
Normativa del régim de progressié i permaneéncia dels estudis de grau
Normativa d’acceleracié dels ensenyaments de grau
Reglament d’Us de les aules virtuals

Les normatives que sén especifiques del centre :
Normativa d’avaluacié de 'ESUPT
Normativa de grups de practiques
Normativa reguladora de les practiques externes
Normativa dels Treballs Fi de Grau
Pla d’Accié Tutorial de I'ESUPT
Normativa de delegats i delegades
Normativa per a la cessio de drets per al Showroom del TCM
Protocol de millora de la qualitat docent
Normativa de préstec de materials i espais
Normativa d’Assignacié Docent [E1.4-1-NormativaAssignacioDocencia].

Totes les normatives i protocols estan a I'abast del col-lectiu de I'Escola a través de la Intranet. | a la
web de I'Escola hi ha un apartat de normatives d’interes pels estudiants que es revisa i es publica cada

curs previ a la matricula. Tota la normativa es pot consultar a

Les normatives comunes i del centre sén adequades per al desenvolupament dels plans d’estudi i per
possibilitar uns resultats satisfactoris. L'Escola revisa i/o elabora periddicament les normatives propies
del centre, amb la finalitat d’adaptar-les a canvis de normatives de rang superior aixi com a conseqiiencia
de les propostes de millora que sorgeixen de I'analisi dels processos als quals fa referencia, d’acord amb
els objectius de la titulacid. Els resultats obtinguts amb I'aplicacié de la normatives es valoren molt
satisfactoriament ja que el funcionament del centre i en concret de les titulacions son coherents amb les
normatives que donen les directrius a cada ambit.

Les titulacions que s’imparteixen a I'Escola estan sota el paraiglies de les normatives de la UPF. Per
aquest motiu molts dels processos normatius es troben definits en la propia normativa academica de la
UPF, tal com la Normativa de Permanéncia, que especifica el numero de crédits que un estudiant ha de
superar per poder continuar els estudis que ha iniciat i és d’aplicacié en régim ordinari durant el primer
any del grau, i la Normativa de Progressio que indica el nimero de credits i assignatures que un estudiant
ha de superar per poder passar a un curs superior.

També es disposa de protocols interns propis de I'Escola:


https://drive.google.com/file/d/1KK040g98SRJlrR5_4S3yNj5FBevNpOre/view?usp=share_link
https://www.tecnocampus.cat/es/informaci%C3%B3n-acad%C3%A9mica/normativa-acad%C3%A9mica
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Protocol de millora a la docéncia : aquest protocol recull el
procés que se segueix habitualment per part dels coordinadors de titulacié pel que fa a la revisié
de la qualitat docent del professorat de la titulacié. El coordinadors vetllen trimestralment i
anualment pels resultats docents, tant pel que fa a resultats académics com resultats de les
enquestes de satisfaccié dels estudiants, aixi com la retroaccio rebuda per part dels mateixos
alumnes en reunions de delegats o altres vies de relacid estudiant-coordinador. En cas de
detectar-se una linia de millora en I'accié docent d’un professor, el coordinador aplica el protocol
que s’especifica en aquest document.

Descripcio de I'activitat docent del PDI : aquest document recull les
obligacions docents del professorat que estan vinculades amb la seva activitat docent, més enlla
de fer la classe propiament. Aixi, especifica les hores minimes de consulta als estudiants, la
tutoritzacio dels TFGs i practiques en empresa, el suport a les vigilancies dels examens i els
aspectes de caire logistic de la imparticié d’una assignatura. Es un document breu, perd que
defineix les responsabilitats del professorat .

Pla d’acollida del PDI : és un document d’acollida a nou professorat, tant
associat com permanent. Explica els serveis basics del Tecnocampus, les infraestructures de
suport, les persones referents de cada departament, les plataformes digitals i fisiques per a la
docencia, i d’altres aspectes rellevants per al desenvolupament de I'activitat docent. Es un
document de referencia molt Gtil per al nou professorat i també per al professorat actual.

: aquest document sorgeix
com a complement del pla d’accio tutorial, arran de la necessitat que es va observar de regular
el procediment d’atenciod i seguiment dels estudiants amb necessitats educatives especials. El

protocol ofereix el marc per a que tutors i professors puguin col-laborar i comunicar-
se en relacid a les accions a realitzar en cas de que hi hagi necessitats educatives especials a
I'aula.

Els resultats obtinguts amb I'aplicacié de les normatives i protocols establerts es valoren molt
satisfactoriament donat que permeten aplicar mecanismes de correccié quan es detecten indicadors o
s’obtenen resultats que no son els esperats.

Reconeixements de crédits

Els permeten I'acceptacié de la formacid previa a l'inici del grau que
comenga un estudiant. En cap cas es poden reconegixer els credits que corresponen a la matéria del Treball
de Fi de Frau. En concret es poden demanar els seglients reconeixements que ens venen tipificats per la
normativa de grau de la UPF:

Reconeixement de crédits entre estudis universitaris: Permet |'acceptacié dels credits que
havent estat superats en uns estudis oficials, en la mateixa Institucié o en una altra universitat,
son incorporats als estudis que I'estudiant esta cursant. L'estudiant ha de presentar la
documentacio que inclou els plans d’estudi de les assignatures que ha cursat en anterioritat i des
de la coordinacié del grau es procedeix a realitzar la proposta de reconeixement. Aquest
reconeixement no pot superar els 144 credits ECTS.

Reconeixement de crédits RAC: Permet reconeixer crédits per la participacié de I'estudiantat en
activitats universitaries culturals, esportives, solidaries, de representacié estudiantil, idiomes, ...
que estan recollides al cataleg de Tecnocampus vigent. Aquest reconeixement no
pot superar els 6 ECTS.


https://drive.google.com/file/d/1ZmlxSwY5tUK0Lcz-q8rCEauVmieWSpyI/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1KAGXc8HdLqYQ0ToyasTfL1fPV49buQHK/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1LuM-NGju69qfWGnrxSLEfHFaNtq8jte2/view?usp=share_link
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/ESCSET/Normatives_Acad%C3%A8miques/Protocol_actuacio_estudiants_amb_NEE/Protocol_estudiants_Necessitats_Educatives_Especifiques_aprovat_JD_26012021.pdf
https://www.tecnocampus.cat/convalidacions-i-reconeixements/reconeixements-de-credits-rac
https://www.tecnocampus.cat/convalidacions-i-reconeixements/reconeixement-entre-estudis-universitaris
https://www.tecnocampus.cat/convalidacions-i-reconeixements/reconeixements-de-credits-rac
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Reconeixement de practiques externes per experiéncia professional: Permet el reconeixement
de credits optatius als estudiants que acreditin una experiéncia professional en un camp
relacionat amb els seus estudis. Només s’accepten les peticions de reconeixement per
experiéncia professional si les competéencies que s’acrediten haver realitzat en la feina
desenvolupada es corresponen a les competéencies del grau. Aquest reconeixement no pot
superar els credits indicats a la memoria del grau.

Convalidacions de CFGS: Permet aplicar el quadre de convalidacions aprovat per la Generalitat
de Catalunya per cada cicle formatiu concordant als diferents estudis de grau.

Analisi de la nhormativa en perspectiva de génere:

Perspectiva de génere a la Institucio

La Fundacié Tecnocampus com a entitat compromesa amb la societat i el territori, promou la igualtat
d’oportunitats entre homes i dones per tal d’erradicar qualsevol tipus de discriminacio sexista i, en aquest
sentit, planteja un seguit d’accions amb I'objectiu d’incorporar la perspectiva de genere en totes les
activitats de la institucid, fonamentalment en la docéncia i en la investigacio, perdo també en la promocié
académica, en la preséncia en els organs de govern i de gestio, i en la conciliacié de la vida laboral i
professional.

La institucio forma part de la Comissié de Politiques d’lgualtat de la UPF i, com a membre de la
comissid, fa seu el compromis de de la Universitat amb les politiques d’igualtat de génere, que han passat
a incloure tant la promocié de la igualtat efectiva de dones i homes com la garantia dels drets de les
persones del col-lectiu LGBTI.

L’Estructura per a la Igualtat del TecnoCampus esta constituida per la Unitat d’lgualtat, la Comissio
d’lgualtat i la Comissié Tecnica en materia d’assetjament sexual i d’assetjament per rad de sexe,
d’orientacié sexual, d’identitat de génere o d’expressio de génere, i la seva finalitat és assolir un entorn
lliure de sexisme mitjancat el disseny i implementacio de politiques d’igualtat a la universitat. Treballa en
la deteccio, visibilitzacid, analisis i abordatge de les desigualtats a la institucid, fomenta la sensibilitzacié
de la comunitat universitaria i promociona accions formatives i preventives a tots els seus membres. El
procés d’elaboracio de I'Estructura d’lgualtat s’estén durant els anys 2018 i 2019. Va ser aprovat per acord
de la Comissid d’Igualtat el 8/2/2019, va passar el procés d’exposicié publica, un procediment participatiu
i es va aprovar per part dels organs de govern.

A I'any 2019 va néixer el segon Pla d’lgualtat del TecnoCampus amb proposit essencial d’incorporar
un enfocament integrat de promocio de la igualtat d’oportunitats entre dones i homes en tota I'activitat
universitaria. S’han dissenyat els seus eixos, s’ha realitzat el recull de dades dels indicadors d’igualtat, a
partir de les quals s’ha efectuat la diagnosi de la situacié de la igualtat efectiva entre homes i dones al
TecnoCampus, considerant tots els membres de la comunitat (estudiants, PAS, PDI i organs de govern).
S’ha dissenyat el Pla d’Actuacions, que planteja un seguit d’accions amb I'objectiu d’incorporar la
perspectiva de génere en totes les activitats de la institucié. El procés d’elaboracio del Il Pla d’lgualtat del
TecnoCampus s’estén durant els anys 2018 i 2019. Va ser aprovat per acord de la Comissié d’lgualtat el
16/5/2019 va passar el procés d’exposicié publica, un procediment participatiu i es va aprovar per part
dels organs de govern. A I'actualitat el TecnoCampus iniciara el procés per engegar la elaboracio del tercer
Pla d’lgualtat.

A continuacié es destaquen les accions a nivell d’institucié portades a terme en I'ambit:
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El Servei de Qualitat de TecnoCampus ha elaborat els documents: “Recopilacié de dades
estadistiques, enquestes i recollida de dades que es duen a terme des del TecnoCampus i revisid
de la variable sexe”, “Guia d’Us no sexista del llenguatge” i “Perspectiva de genere a la Docencia,
analisi de la bibliografia 2017/2018". Tots aquests documents s’han elaborat en el marc del
i s’"han incorporat com annexes del mateix.

S’ha elaborat la

per part de la Biblioteca-CRAL.
S’ha creat una seccid anomenada “ " a la pagina web del
TecnoCampus. S’ha dissenyat el per prevenir i solucionar conflictes en matéria de
violéncia masclista, homofobia, bifobia i transfobia que té com a finalitat establir els criteris
essencials, de caracter minim, per gestionar les conductes percebudes com discriminatories,
violentes o d’assetjament sexual, per rad de sexe o per rad d’orientacid sexual, identitat de
genere o expressio de genere dins I'ambit de direccid i d’organitzacié de la unitat administrativa
0 académica d’adscripcid de la persona o persones que en son objecte, i en I'exercici de la seva
activitat professional o educativa o com a conseqiiéncia d’aquesta. El procés d’elaboracié del
Protocol s’estén durant els anys 2018 i 2019. Va ser aprovat per acord de la Comissié d’lgualtat
el 8/2/2019.
S’ha confeccionat el . Es el reglament de
funcionament intern de la Comissié d’lgualtat. El procés d’elaboracié del Reglament s’estén
durant els anys 2018 i 2019. Va ser aprovat per acord de la Comissié d’lgualtat el 16/5/2019.
S’ha treballat en una proposta del . La proposta és un document que
s’ha tingut en compte en la negociacié del darrer conveni laboral que de la Fundaci6
TecnoCampus. El procés d’elaboracié s’estén durant els anys 2018 i 2019. Va ser aprovat per
acord de la Comissio d’lgualtat el 8/2/2019.
S’han portat a terme un seguit d’activitats de sensibilitzacié entre els anys 2019 i 2023 que es
detallen a . Aquestes activitats s’han dut a terme amb
ajuts obtinguts en convocatories de concurréncia competitiva (Diputacié de Barcelona,
Departament de Treball de la Generalitat de Catalunya).
S’ha organitzat juntament amb I'associacié Dona’t un impuls, entre el 2018 i el 2022, la Jornada
de dones empresaries i emprenedores. Alimenta el teu negoci.
S’han dut a terme diferents projectes subvencionats, com ara: TecnoGirl, La igualtat entre homes
i dones a Tecnocampus, Campanya de sensibilitzacid sobre I'assetjament sexual en I'ambit
universitari, Fent créixer la igualtat, Fomentem la igualtat laboral entre dones i homes, Fent
créixer la igualtat a Tecnocampus

Analisi de la implementacié dels ODS al centre / titulacié:

TecnoCampus disposa d’un pla d’igualtat i d’'un amb tota la informacié relacionada i un
enllag de contacte amb la unitat d’igualtat. La comissié d’igualtat té representants de I'estudiantat, del
PDI i del PAS.

A nivell de pla d’estudis, el Grau en Enginyeria d’Organitzacié Industrial té una assignatura optativa
“ que aborda de
manera transversal diversos objectius de desenvolupament sostenible. A més el grau inclou una

assignatura obligatoria “ ” que també tracta aquests temes.

El té per objectiu promoure la salut de la comunitat universitaria del
TecnoCampus a través del disseny, desenvolupament i avaluacid d’estratégies que fomenten habits
saludables dintre la comunitat universitaria (estudiants i personal treballador). Les iniciatives estan


https://static.tecnocampus.cat/upload/files/Igualtat/2n_Pla_d'Igualtat_TecnoCampus.pdf
https://static.tecnocampus.cat/upload/files/Igualtat/Guia_de_lectura_de_la_biblioteca_del_TecnoCampus_en_materia_d'igualtat_de_genere_i_feminisme___Tecnocampus_triptic.pdf
https://static.tecnocampus.cat/upload/files/Igualtat/Guia_de_lectura_de_la_biblioteca_del_TecnoCampus_en_materia_d'igualtat_de_genere_i_feminisme___Tecnocampus_triptic.pdf
https://www.tecnocampus.cat/universitat/portal-digualtat-del-tecnocampus
https://static.tecnocampus.cat/upload/files/Igualtat/2n_Pla_d'Igualtat_TecnoCampus.pdf
https://static.tecnocampus.cat/upload/files/Igualtat/2n_Pla_d'Igualtat_TecnoCampus.pdf
https://static.tecnocampus.cat/upload/files/Igualtat/2n_Pla_d'Igualtat_TecnoCampus.pdf
https://drive.google.com/file/d/1RWBqUoWp7fTwweDLshAOLXixFGiWnvA0/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1RWBqUoWp7fTwweDLshAOLXixFGiWnvA0/view?usp=share_link
https://www.tecnocampus.cat/universitat/portal-digualtat-del-tecnocampus
https://www.tecnocampus.cat/node/13723
https://www.tecnocampus.cat/node/12464
https://www.tecnocampus.cat/campus-saludable/presentacio-del-campus-saludable-i-sostenible
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basades en la intersectorialitat, 'empoderament i la participacid, I'equitat, la visié holistica de la salut,
aixi com la viabilitat i la sostenibilitat de les estratégies proposades. A partir del 2019 va afegir-se la
perspectiva de Sostenible al projecte Campus Saludable.

TecnoCampus disposa que te la voluntat d’esdevenir
un referent en docéncia, recerca i transferencia de coneixement per donar resposta als reptes que es
plantegen en materia d’economia circular i que permetin empoderar els agents del canvi. La participacio
dels grups d’interés en aquesta catedra és:

Estudiants:

- Convenis de practiques

- Premi als TFGs circulars (2a edicié en curs)

- Assignatura optativa (esmentada anteriorment)

- Dinamica en curs amb el Campus Saludable i Sostenible

PDI/PAS:

- Formacié PDI en ambit salut, programada pel curs 2022-2023

- Proposta formativa PDI-ODS/circularitat (en curs)

- Oferta de pindoles formatives per incorporar a les assignatures existents (s’han fet
unes 15 aprox.)

- Participacié del PDI als projectes de transferencia de coneixement i de recerca de
la Catedra

- Participacié del professorat a [I'assignatura optativa d’economia circular
(esmentada anteriorment)

Analisi dels indicadors associats al subestandard:

Taula 13. Percentatge de dones matriculades al total de cursos

Curs 19/20 Curs 20/21 Curs 21/22 Curs 22/23
Org. Industrial 19% 18% 20% 23%
Escola Superior Politécnica (total) 26% 26% 26% 25%

Taula 14. Percentatge de dones graduades

Curs 18/19 Curs 19/20 Curs 20/21 Curs 21/22
Org. Industrial - - - 0%*
Escola Superior Politécnica (total) 32% 26% 29% 30%

Taula 15. Percentatge d’estudiants de nou accés que no tenen cap progenitor amb estudis universitaris
Curs 19/20 Curs 20/21 Curs 21/22 Curs 22/23

Org. Industrial 44% 36% 50% 12%

Taula 16. Nombre d’estudiants que han presentat el carnet de discapacitat
Curs 20/21 Curs 21/22 Curs 22/23

Org. Industrial 0 0 0
Font: GA

Taula 17. Nombre d’estudiants amb necessitats educatives especials
Curs 21/22 Curs 22/23

Org. Industrial 0 0

Font: Tutors i tutores



https://catedraeconomiacircular.tecnocampus.cat/
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Taula 18. Nombre d’estudiants atesos als serveis d’atencid i orientacié

Curs 22/23
Presencial 32
Telefonica 13

Font: SAP (Servei d’Atencié Psicologica)

Periode: Octubre’2022-Gener’2023
El SAP es va posar en marxa a l'octubre de 2022. Per temes de confidencialitat només es demana el

col-lectiu pero no el grau ni el curs. Les dades son agregades de tots els estudis de TecnoCampus.
Els motius de consulta generalment son per:
Estres (temes laborals, académics, etc.)
Ansietat (fobies, dificultats en la presa de decisions i en resolucié de conflictes, etc.)

Dificultats en les relacions personals (amics, parella, companys, etc.)

Taula 19. Queixes rebudes per questions relacionades amb els ODS, diversitat o igualtat de génere
Tipologia Nombre Descripcio

Informacio per com procedir a la universitat quan es vol fer un

canvi de nom o se dirigit segons identitat de genere i no sexe.

Accio sol-licitada per una estudiant per realitzar uns canvis en

Queixes 1 les escales del Tecnocampus per evitar desigualtats o conductes
no saludables.

Denuncies 0 -

Peticions d’informacio 1

Dades agregades TecnoCampus. Font: Responsable del Campus Saludable

Taula 20. Accions relacionades amb els ODS, diversitat o igualtat de génere
Tipologia Nombre Descripcié

Taller de Red Flags: voluntaries d’Ul i Fundacié Ambit Prevencid.
Coordinat per Ul. Participants: 30

Taula Rodona entre estudiantat de Perspectiva de génere i
desigualtats en I'ambit de la salut; liderat per docents del grau
d’Infermeria. Participants: 20-30.

Formacio gratuita de 25h en Prevencié de Violéncies Masclistes.
Coordinat per Ul. Amb col-laboracié de Fundacié Ambit Prevencié.
Participants: 8-10

Formacio Punt Lila per la Tecnofarra. Coordinat per Ul. Amb
col-laboracié de Fundacié Ambit Prevencid.

2 Formacions gratuites per personal treballador. Amb col-laboracié
de Consell Comarcal Maresme.

Accions de formacio 6

Reclutament de nova comissié d’estudiantat Ul. En procés la
creacié de la nova comissio d’estudiantat d’Ul
Inauguracié Banc vermell: coordinat per UL

Altres accions 4 Difusio de continguts sobre igualtat en xarxes socials de Campus
Saludable
Creacié de la xarxa social Instagram d’Ul per part de les

estudiants.
Dades agregades TecnoCampus. Font: Responsable del Campus Saludable

Pel que fa al percentatge de dones matriculades, ha crescut respecte als darrers cursos, arribant al
23% el curs 2022/23. Aquest creixement, encara que petit, pot tenir a veure amb certes accions de
promocio dels estudis industrials dirigits especificament a les dones, incloses en el pla de promocié dels
estudis industrials i altres programes com ara el TecnoGirl dins


https://drive.google.com/file/d/1JlvYfegpg3VoLRTl3xIClEZic6KYrQoO/view?usp=share_link
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el projecte Xnergic, inclosos en accions de millora que es varen tancar exitosament al darrer Informe de
Seguiment del grau [ ]. Esperem graduar les primeres dones enginyeres
d’organitzacid industrial aquest curs 2022/23.

Hi ha hagut un descens molt significatiu del percentatge d’estudiants de nou accés que no tenen cap
progenitor amb estudis universitaris que ha passat del 50% del curs 2021/22 al 12% el curs 2023/24.

Finalment, en els darrers tres cursos no hi ha hagut cap estudiant amb discapacitat ni estudiants amb
necessitats educatives especials, la qual cosa no ha fet necessaria I'aplicacié dels
corresponents. Pel que fa al nou Servei d’Atencio Psicologica (SAP), al llarg del primer trimestre del curs
2022/23 va atendre 45 consultes. Donat que la posada en marxa del SAP va ser |'octubre del 2022 no és
possible fer cap valoracié d’aquesta xifra. També s’han realitzat diferents accions de divulgacio per a
igualtat de genere, i s’han ates un molt reduit nombre de peticions d’informacié i queixes per qiestions
relacionades amb els ODS i la diversitat o igualtat de génere.

Propostes de millora

A I'tltim pla de millora, I'accié anava enfocada a millorar els mecanismes de coordinacid
del grau d’organitzacio industrial, mitjancant reunions del seu claustre de professor. En concretar i posar
en marxa les arees de coneixement dels estudis industrials, la coordinacio del grau es realitza a través de
les esmentades arees de coneixement fent innecessaries les reunions del claustre de professors del grau
d’organitzacié industrial. Es per aixd que tanquem la proposta de millora en aquest autoinforme.

No es contemplem propostes de millora associades a aquest subestandard.

Llistat d’evidéncies

Normativa académica:

Normativa d’assignacié de docencia:

Protocol de millora de la docéncia:

Descripcié de I'activitat docent del PDI:

Pola d’acollida del nou PDI:

Protocol de Perspectiva de génere de la institucio:

Reconeixement de credits:

Reconeixement de credits RAC:

Segon Pla d’lgualtat:

Guia de lectura de la biblioteca de TCM en materia d’igualtat de genere i feminisme:

Portal d’igualtat de TecnoCampus:

Protocol per prevenir i solucionar conflictes en matéria de violéncia masclista, homofobia, bifobia i
transfobia:

Reglament de funcionament de la comissio d’igualtat:

Pla de conciliacié laboral:
Document sobre la perspectiva de génera a la institucio:

Assignatura d’Economia Circular:

Assignatura de Sostenibilitat:


https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/Qualitat%20ESUPT/ISC_ORG_INDUSTRIAL_curs_2020_2021.pdf
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/ESCSET/Normatives_Acad%C3%A8miques/Protocol_actuacio_estudiants_amb_NEE/Protocol_estudiants_Necessitats_Educatives_Especifiques_aprovat_JD_26012021.pdf
https://www.tecnocampus.cat/es/informaci%C3%B3n-acad%C3%A9mica/normativa-acad%C3%A9mica
https://drive.google.com/file/d/1KK040g98SRJlrR5_4S3yNj5FBevNpOre/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1ZmlxSwY5tUK0Lcz-q8rCEauVmieWSpyI/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1KAGXc8HdLqYQ0ToyasTfL1fPV49buQHK/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1LuM-NGju69qfWGnrxSLEfHFaNtq8jte2/view?usp=share_lin
https://drive.google.com/file/d/1RWBqUoWp7fTwweDLshAOLXixFGiWnvA0/view?usp=share_link
https://www.tecnocampus.cat/convalidacions-i-reconeixements/reconeixement-entre-estudis-universitaris
https://www.tecnocampus.cat/convalidacions-i-reconeixements/reconeixements-de-credits-rac
https://static.tecnocampus.cat/upload/files/Igualtat/2n_Pla_d'Igualtat_TecnoCampus.pdf
https://static.tecnocampus.cat/upload/files/Igualtat/Guia_de_lectura_de_la_biblioteca_del_TecnoCampus_en_materia_d'igualtat_de_genere_i_feminisme___Tecnocampus_triptic.pdf
https://static.tecnocampus.cat/upload/files/Igualtat/Guia_de_lectura_de_la_biblioteca_del_TecnoCampus_en_materia_d'igualtat_de_genere_i_feminisme___Tecnocampus_triptic.pdf
https://www.tecnocampus.cat/universitat/portal-digualtat-del-tecnocampus
https://static.tecnocampus.cat/upload/files/Igualtat/2n_Pla_d'Igualtat_TecnoCampus.pdf
https://static.tecnocampus.cat/upload/files/Igualtat/2n_Pla_d'Igualtat_TecnoCampus.pdf
https://static.tecnocampus.cat/upload/files/Igualtat/2n_Pla_d'Igualtat_TecnoCampus.pdf
https://static.tecnocampus.cat/upload/files/Igualtat/2n_Pla_d'Igualtat_TecnoCampus.pdf
https://drive.google.com/file/d/1RfypfkkZRDbGHm2_bU5X-Qjw26fx4vWX/view?usp=share_link
https://www.tecnocampus.cat/node/13723
https://www.tecnocampus.cat/node/13723
https://www.tecnocampus.cat/node/12464
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Campus saludable i sostenible:

Catedra d’Economia Circular:

Pla de Promocid dels Estudis Industrials
Informe de Seguiment 2020-2021:

Autovaloracié del subestandard

L'aplicacid de les diferents normatives es realitza de manera adequada i té un impacte positiu sobre
els resultats de la titulacié.


https://www.tecnocampus.cat/campus-saludable/presentacio-del-campus-saludable-i-sostenible
https://catedraeconomiacircular.tecnocampus.cat/
https://drive.google.com/file/d/1JlvYfegpg3VoLRTl3xIClEZic6KYrQoO/view?usp=share_link
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/Qualitat%20ESUPT/ISC_ORG_INDUSTRIAL_curs_2020_2021.pdf
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Analisi del subestandard:

Informacio a través de la web

La esta dissenyada per oferir informacié publica als diferents grups d’interes en
catala, castella i anglés. Els estudiants de nou accés consideren la web com una de les vies més destacades
d’entre les que han fet servir per obtenir informacié dels estudis abans de matricular-s’hi. Aixi, a
I'enquesta als estudiants de nou accés de TecnoCampus, se’ls pregunta com ens han conegut i se’ls
ofereixen 12 possibles respostes no excloents. En I'enquesta del curs 2022/2023 els items més destacats
van ser, per aquest ordre, I'Us de cercadors web (52%), la recomanacié d’amics i familiars (50%), la jornada
de portes obertes (26%), el salé de I'ensenyament (17%), la web de TecnoCampus (17%) i les xerrades
d’orientacié universitaria de TecnoCampus (16%).

Aixi mateix, I'Escola treballa per tal que la web sigui igualment eficag un cop els estudiants ja formen
part de la comunitat universitaria de Tecnocampus, de manera que tant a nivell de web publica, com a
nivell d’intranet, tingui una estructura clara de continguts que els permeti navegar amb comoditat i

eficiencia.

L'Escola aplica un procediment per a la publicacié i revisié de la informacié publica a la web del
Tecnocampus que correspon al procés del SGIQ ,
referent tant a la informacié general del centre com particular per a cadascuna de les titulacions que s’hi
imparteixen.

Pel que fa a la informacid general del centre, aquesta inclou una presentacié i una breu historia,
I’estructura de govern i gestid, I'oferta formativa, la recerca, el professorat, informacié del Treball Final
de Grauiun que conté els Informes de Seguiment i Acreditacid dels titols, el Sistema
Intern de Garantia de la Qualitat i altres documents rellevants.

En el cas de les titulacions, la informacio abasta tant els aspectes académics com els dels serveis que
la institucid posa a I'abast dels estudiants (veure I'accés a la informacié del Grau en Enginyeria
d’Organitzacio Industrial).

Sobre els aspectes académics, es dona informacié sobre:

Presentacio dels estudis, amb informacié especialment orientada al futur estudiant: dades
generals, perfil d'ingrés, competéncies de la titulacié.

Pla d'estudis, aportant tant una visié global de la seva estructura com una de més especifica a
nivell d’assignatures, en aquest cas a través dels plans docents, que contenen informacio de les
competencies associades, els resultats de I'aprenentatge, els continguts, les activitats
formatives, el sistema d'avaluacid i el professorat encarregat de la seva imparticio.


https://www.tecnocampus.cat/
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/SGIQ/SGIQ_MARC/P6.1.pdf
https://www.tecnocampus.cat/qualitat-tecnocampus/sistema-de-garantia-interna-de-la-qualitat-esupt
https://www.tecnocampus.cat/grau/grau-en-enginyeria-dorganitzacio-industrial
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Sortides professionals, amb un llistat de les funcions més habituals dels graduats en aquest
estudi.

Preus i beques, amb informacié de les taxes universitaries, formes de pagament, finangament i
bonificacions.

Pla d’accié tutorial, amb informacié del servei de tutories i mecanisme per a contactar amb el
tutor o tutora.

Professorat, amb accés a les dades de contacte i al seu perfil académic i/o professional (CV).

Dades i indicadors, amb enllagos directes a les caracteristiques de la titulacié i el seu
desenvolupament operatiu i a una taula que, de manera agregada, mostra l'evolucié dels
indicadors de la titulacié d’acord amb els que AQU proposa en la seva guia per al seguiment de
les titulacions oficials i que s’actualitzen cada any.

A continuacid es mostra la informacié del Grau en Enginyeria d’Organitzacié Industrial:

Figura 1 Grau en Enginyeria d'organitzacio Industrial

Inici / Estudia / Graus / Grau en enginyeria diorganitzacié industrial

Grau en Enginyeria d'Organitzacio
Industrial

-

PRESENTACIO PER QUE ESTUDIAR AQUEST GRAU SORTIDES PROFESSIONALS PLA D'ESTUDI PLA D'ACCIO TUTORIAL PROFESSORAT PREUS | BEQUES DADES | INDICADORS

En referéncia als plans docents dels graus, es disposa d’una plataforma que gestiona les seves
actualitzacions anuals, permetent I’edicio per part dels responsables de les assignatures i els coordinadors
fins que aquests ultims els validen. Un cop validats, es tanca I'accés a la plataforma i es publiquen
automaticament a la pagina de Pla d’estudis del Grau i a I’Aula Virtual corresponent.

Cal assenyalar que la informacié publica dels Plans Docents conté Unicament les dades basiques de
cada assignatura o materia d'acord amb la memoria de verificacié de titol. El detall de la informacié
corresponent a les activitats formatives i d'avaluacid, aixi com la seva planificacié en el calendari, pot ser
consultada pels estudiants a través de I'aula virtual, ja que poden variar d'un any a un altre. En el cas del
TFG, per exemple, on els estudiants sén més autonoms, a l'aula virtual podran trobar informacié molt
detallada, tant dels procediments per als seguiments com de les rubriques i criteris per a les avaluacions,
aixi com recomanacions i advertiments a tenir en compte per al seu desenvolupament. En tot cas, hi ha
una extensa accessible a la web des de la informacié general del centre.

Referent a la a la web es mostra informacié especifica dels diferents grups
d’investigacié de la institucié organitzats per arees.


https://www.tecnocampus.cat/escoles-superiors-del-tecnocampus/escola-superior-politecnica
https://www.tecnocampus.cat/recerca/presentacio-recerca-tecnocampus
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Sobre els serveis, es dona informacid sobre gestié academica (matricula, beques, tramits diversos,
etc.), mobilitat, serveis d'emprenedoria, practiques, insercié laboral, biblioteca, activitats extra-
curriculars, participacio dels estudiants i serveis als graduats (Alumni).

L'actualitzacié de les informacions de cada grau és responsabilitat de la direccid (caps d’estudis i
coordinadors), secretaries de centre, I'equip del Servei per a la Qualitat, Aprenentatge i Innovacio (SQAI)
i el servei de Gestid Académica. Els professorat és el responsable de la informacié publica sobre el seu
perfil, la qual ha de contenir, com a minim, el grau académic i la seva experiéncia académica, professional
i de recerca.

Informacio a través de la Intranet

Des de la web publica del Tecnocampus, professors i estudiants accedeixen a una intranet anomenada
eCampus. Per a fer-ho, cal una validacié previa amb el nom d’usuari i contrasenya que els permet la
navegacido amb un unic perfil. Des de I'eCampus s’accedeix a les Aules Virtuals de les assignatures i als
diferents aplicatius que estan a la seva disposicio, diferents segons |"usuari sigui professor o estudiant.

Figura 2 Intranet per a estudiants i professors —eCampus-

eCampus © @& &

AULA VIRTUAL SERVEIS DEL SERVEIS TRAMITS ESPAI PERSONAL SERMAT PUNT INFORMACIO
CAMPUS ACADEMICS ESTUDIANTS
Calendari aula virtual Proxims esdeveniments aula virtual Els meus accessos directes
No hi ha esdeveniments
. Abril 2023 5 © HORARIS ONLINE
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. El TecnoCampus i I'Ajuntament
organitzen una jornada d'innovacio
s | per idear una ciutat més cuidadora

g 17 Apr2023

Reserves sermat
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Per al PDI i PAS també hi ha una intranet especifica, en la qual disposen d'informacions diverses
(normatives del Tecnocampus, actes de reunions, calendaris, informes de satisfaccio, etc.), formularis per
a la realitzacidé d'alguns tramits (sol-licitud de cursos, instancies, etc.) i una aplicacid per a peticions
relacionades amb serveis técnics.
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Figura 3 Intranet especifica pel PDI i PAS
INTRANET TECNOCAMPUS Cerca aquest llac
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Ja teniu disponible |a llista de requeriment de documentacié de la éria del fons social 2022. Podeu presentar les
vostres al-legacions o la documentacié requerida a fonssocial@tecnocampus.cat fins al dia 28 d'abril de 2023. Trobareu més informacié a
les bases i a les FAQS.

INFRAESTRUCTURES

;i.& % QUALITAT | INNOVACIO

ocupen cada lice de treball podeu consultar-ho al itapp/empresa/organigrama.

@ g

Informeu-veos de les beques Erasmus de mobilitat internacional 2023 per a treballadors i treballadores de TecnoCampus.

Ja podeu consultar el nou erganigrama i els mecanismes de coordinacié de Tecnocampus. Per saber les persones que c‘%}

IGUALTAT

Ja podeu consultar el calendari laboral 2023 del PAS. Recordeu que per al PDI aplica el calendari académic del PDI per al
curs 2022-23.

Ja teniu a la vostra disposicié €l nou protocol per prevenir i solucionar conflictes en matéria d'assetjament laboral al
TecnoCampus.

Finalment, les direccions dels centres universitaris de Tecnocampus disposen d'accés al Sistema
d'Informacid a la Direccié (SID), un per a cada centre, que s’estructura com a repositori de documents
d'interes (memories de verificacid, indicadors, estudis,...).

Informacio publica del SGIQ

A la UPF, tant en els seus centres propis com adscrits, el Sistema de Garantia Interna de la Qualitat és
I'eina que permet el seguiment de la qualitat de les titulacions i de la seva acreditacio. A I'Escola Superior
Politecnica es disposa d'un sistema propi, que és una adaptacié del sistema de la UPF, atenent els aspectes
diferencials del centre. A més, des del curs 2020/2021 es disposa d’un SGIQ-Marc TecnoCampus que
abasta els processos transversals a les 3 escoles de TecnoCampus, quedant aixi en el SGIQ-ESUPT només
els processos especifics de I'Escola.

A la pagina web de TecnoCampus, el Sistema de Garantia Interna de la Qualitat (SGIQ-Marc i SGIQ-
ESUPT) pot trobar-se per dues vies: accedint a la pestanya Qualitat de I'Escola o bé accedint a la pestanya
"Dades i indicadors" de qualsevol de les titulacions. El SGIQ consta del manual (que, entre altres, inclou
un apartat amb la politica de qualitat) i el detall dels seus processos. A més, també es publica I'Ultima
versio del pla de millora anual d'aquest sistema aixi com l'informe de la darrera revisid. Aquesta

informacio és d'accés lliure.

Es pot accedir als resultats del seguiment i I'acreditacié de la mateixa manera. Si accedim des de
I'apartat “Qualitat” de I'Escola disposem dels informes de seguiment (de I'Escola) i de tots els informes
d’acreditacié de I'Escola. Si accedim des de la pestanya “Dades i indicadors” d’una titulacié en concret,
disposem d’un enllag directe a I'apartat “Qualitat”. Com abans, aquesta informacié és d'accés lliure.

A nivell intern, el SGIQ (SGIQ-Marc i SGIQ-ESUPT) també esta disponible a la Intranet (accés restringit
a PDI i PAS). Les persones propietaries i responsables de gestid dels processos del SGIQ tenen accés a un
espai restringit on mantenen actualitzada la darrera versio dels processos.

Amb accés restringit a la direccio del centre i altres responsables académics, es pot accedir a través de
la Intranet a I'apartat anomenat Sistema d'Informacié a la Direccié (SID), espai virtual on es recull la


https://www.tecnocampus.cat/qualitat-tecnocampus/sistema-de-garantia-interna-de-la-qualitat-esupt
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informacio de les titulacions que ha de servir per a fer-ne les posteriors analisis i valoracions incloses en
els Informes de Seguiment anuals de cada titulacié del centre. El Sistema d’Informacié per a la Direccio
(SID) és un element més del SGIQ. L’objectiu del SID és ajudar a vetllar per la qualitat i la millora continua
de la qualitat dels titols i és la principal eina d’informacid per a la presa de decisions dels responsables de
les titulacions del centre. Entre altres informacions, el SID conté el SGIQ i els resultats dels seguiments i
les acreditacions.

Figura 4 Contingut del SID (La figura mostra les macro-carpetes del SGIQ. Les dates de modificacié son
les de creacio de les macro-carpetes; els continguts estan en permanent actualitzacio)

ESUPT o

(¥ document nou o arrossegueu els fitxers aqui

Tots els documents === Cerca un fixter 0
b D MNaom Modificat Modificat per
Acreditacio Organitzacio Industrial 2023 «x Odemarg Antoni Satué Villar
Acreditacio Videojocs 2021 e 11/11/2020 Antoni Satué Villar
Acreditacions Electronica-Mecanica-Informatica-Audiovisuals 2020 e 2001272019 Antoni Satué Villar
Documents de qualitat ESUPT e 25/07/2018 Antoni Satué Villar
Indicadors e 28/04/2015 Antoni Satué Villar
Informes de seguiment ws 25/05/2016 Antoni Satué Villar
SGIQ_ESUPT ws 10/03/2017 Antoni Satué villar

Analisi de la satisfaccié amb la informacié publica

En dues de les enquestes de satisfaccid definides en el SGIQ s’inclouen preguntes referents a la qualitat
i accessibilitat de la informacid publica del web, una de les enquestes adrecada als estudiants de nou accés
i 'altra a tots els estudiants matriculats en cadascun dels graus.

Als estudiants de nou accés se'ls demana (enquesta que responen en formalitzar la matricula) que
valorin la qualitat de la informacié disponible abans de la matricula. Pel que fa al curs 2022-23, el 94%
dels estudiants de nou accés al Grau en Enginyeria d’Organitzacid Industrial la consideren bona o molt
bona. Es la millor dada de tota la série historica.

A tots els estudiants matriculats se'ls demana (enquesta que responen cap a meitat de curs) que
valorin I'accessibilitat de la informacié que busquen a la web; la valoracid dels estudiants del Grau és de
6.9 en una escala de 0 a 10 (darreres dades de I’abril 2022).

AQU fa una enquesta als titulats recents (al desembre) en la que se’ls pregunta per la seva satisfaccié
amb els estudis cursats. En el global de titulats de I'Escola Superior Politécnica, la satisfacci6 amb la
informacio de la web és de 6.3 sobre 10 (darreres dades publicades per AQU, corresponent a les persones
titulades el curs 20/21).
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Taula 21. Evolutiu satisfaccio dels estudiants relacionats amb la informacio publica

referent a la titulacid al web és accessible i m'ha resultat util
(font: enquesta AQU de satisfaccid dels titulats recents)

Curs Curs Curs Curs
19/20 20/21 21/22 22/23
Percentatge dels estudiants de nou accés del Grau en
Enginyeria d’Organitzacié Industrial que consideren bona o
molt bona la qualitat de la Informacié disponible abans de la 93% 73% 83% 4%
matricula (font: enquesta anual als estudiants de nou accés)
Satisfacci6 dels estudiants del Grau en Enginyeria
d’Organitzacié Industrial amb I"accessibilitat de la Informacio
que busquen a la web (font: enquesta anual de satisfaccié dels 72 77 69 )
estudiants amb els serveis)
Satisfaccio dels graduats i graduades dels estudis de I'Escola
Superior Politécnica amb la informacid publica - la informacié 62 63

Propostes de millora:

A I'altim pla de millora, I'accié [ESP-T.0027] anava enfocada a revisar el contingut de la informacio

publica dels plans docents. S’ha realitzat aquesta revisid per a garantir que la informacié és completa i

tanquem la proposta de millora en aquest autoinforme.

Evidencies:

Autovaloracié del subestandard:

La informacid publica és actual, exhaustiva i pertinent sobre les caracteristiques del programa i el seu

desenvolupament, complint les taules definides per AQU en la seva guia de seguiment. La informacio és

clara i accessible per a tots els grups d’interes, garantint que des de I'espai web de la titulacié es pot

accedir a tota aquesta informacio.

Analisi del subestandard:

El centre publica els indicadors minims definits per AQU en la seva

Aquesta taula d'indicadors, que s’actualitza durant els mesos de gener-febrer quan les dades del curs

académic anterior ja estan tancades, és accessible des de la pestanya "Dades i indicadors" del Grau

( ).

Per accedir als indicadors cal seleccionar la pestanya Estudia>Graus>Grau en Enginyeria d’Organitzacié

Industrial>Dades i indicadors.

Dins I'apartat "Dades i indicadors" de la titulacio s’hi pot trobar la seglient informacié:

Accés directe a I'apartat on esta la informacio del Sistema de Garantia Interna de la Qualitat


https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/SGIQ/SGIQ_MARC/P6.1.pdf
https://www.aqu.cat/ca/doc/Universitats/Metodologia/Guia-seguiment-graus-i-masters-2022-CA
https://www.tecnocampus.cat/grau/grau-en-enginyeria-dorganitzacio-industrial
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Accés directe a I'Ultim Informe de Seguiment. Aquest informe conté els resultats academics,
expressats mitjangant indicadors, aixi com una valoracid dels mateixos que es té en compte per
al pla de millora amb el qual conclou el document. Es també en aquest document on es recullen
els resultats de les diferents enquestes de satisfaccid que s’adrecen anualment a estudiants i
professorat aixi com la seva valoracid i analisi per part de la direccié del centre tenint present les
dades evolutives i de tendencia. Concretament, les dades més significatives referents a les
enquestes i els resultats académics es poden trobar en els segiients apartats de |'informe:

Apartat 4.3: Enquesta de satisfaccio del PDI

Apartat 5.1 5.2: Enquesta de satisfaccié dels estudiants amb els serveis

Apartat 6.1: Enquesta de satisfaccid dels graduats

Apartat 6.2: Enquesta de satisfaccio dels estudiants amb I'actuacié docent

Apartat 6.3: Resultats académics (taxes i resultats de les assignatures)

Apartat 6.4 Enquesta d’insercio laboral dels graduats.
Desenvolupament operatiu de la titulacid, que recull de manera agregada i mitjancant enllagos
tota lainformacié que afecta els aspectes organitzatius dels estudis: Accés, Matricula, Practiques,
Mobilitat, TFG, Pla d’Estudis, Planificacié del curs.
Enllag a la taula d'indicadors minims de la titulacid, definits per AQU a la pagina 22 de la "Guia
per al seguiment de les titulacions oficials de Grau i Master" de gener de 2022. Tot i que la Guia
només contempla un indicador de satisfaccié dels graduats, en el nostre cas hem afegit
indicadors de la satisfaccio dels estudiants amb la docéncia rebuda i amb els serveis generals.

Correspon a la cap d’estudis i als coordinadors de titulacions, amb I'assessorament i recolzament del
coordinador de qualitat de Tecnocampus, I'organitzacié via telematica de les enquestes de satisfaccid dels
estudiants, tant pel que fa a la recollida com al seu processament. Es valora positivament el nivell de
respostes obtingudes, malgrat la variabilitat que s’observa en la participacié depenent d’'un Grau/Master
o un altre o d’un any a l'altre. El coordinador de qualitat de Tecnocampus informa puntualment a la cap
d’estudis del nombre d’enquestes rebudes dia a dia dins del periode establert perque els estudiants les
responguin. D’aquesta manera, es coneix puntualment el nombre de respostes de cada Grau i es poden
prendre mesures en aquells cursos on el nombre de respostes és molt baix. També hi ha definit un grup
de treball amb participacié del personal d’administracié i serveis implicat en el procés de les enquestes
(comunicacid, serveis técnics i el servei de qualitat, aprenentatge i innovacid) que treballa per a una
millora en la participacid a les enquestes.

Els resultats de les enquestes de satisfaccid sdn posats en coneixement als estudiants a través de la
memoria de Centre i els informes de seguiment que es publiquen a la web de I'Escola.

A més de les informacions anteriors, que sén publiques per a tots els col-lectius, a nivell intern hi ha
diferents ubicacions dels resultats de les enquestes en funcioé del col-lectiu a qui va dirigit:

A la Intranet, tot el personal pot accedir als resultats de I'enquesta de satisfaccié del PDI, a I'enquesta
de satisfaccido del PAS, a I'enquesta de satisfaccidé dels estudiants i a la Memoria de Qualitat de
Tecnocampus. Aquesta Memaoria és un document que recull els resultats de les tres Escoles, inclosos els
de les enquestes que es troben aixi mateix en el respectiu Sistema d'Informacié a la Direcci6 (SID) de cada
centre.

En el SID, els membres de la Direccié de I'Escola poden accedir a I'enquesta de satisfaccio dels
estudiants amb els serveis generals, I'enquesta als estudiants de nou accés, I'enquesta als ocupadors,
I'enquesta als titulats i la enquesta als estudiants sobre el Treball Fi de Grau.
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Al Campus Virtual, cada professor pot accedir als resultats de les enquestes de satisfaccié amb la
docéncia dels seus estudiants, que inclou dades globals a efectes comparatius. Els estudiants, en el
Campus Virtual, tenen accés a una aplicacié que els permet consultar els resultats de les diferents
preguntes de les enquestes de satisfaccid dels estudiants amb la docéncia a nivell de Grau, trimestre i curs
academic.

Propostes de millora:

No hi ha propostes de millora.

Evidéencies:

Autovaloracié del subestandard:

Es publica informacid sobre els resultats acadéemics i de satisfaccid de la titulacié. La taula d’indicadors
publica recull en un Unic document les xifres de satisfaccié (estudiants, PDI, PAS, graduats, empreses) i les
xifres de resultats academics (taxes de rendiment, abandonament, eficiéncia, graduacid).


https://www.tecnocampus.cat/grau/grau-en-enginyeria-dorganitzacio-industrial
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La UPF té definida i documentada la seva politica i estrategia de qualitat, aixi com un sistema marc de
garantia interna de qualitat. L'0Organ central responsable és la Comissié de Qualitat UPF, amb suport tecnic
de I'Oficina Técnica de Qualitat (OTQ), adscrita a la Unitat de Projectes, Estudis i Qualitat (UPEQ). El rector
crea la Comissié de Qualitat de la UPF, segons la Resolucié del rector de 30 de marg de 2009.

El disseny del SGIQ UPF va ser certificat per AQU I'any 2011 seguint les directrius del programa AUDIT.
Des de llavors, aquest SGIQ UPF s'ha revisat i millorat de manera regular i s'ha transformat en un SGIQ
marc amb indicacions per treballar des dels centres el seu propi SGIQ.

Aquest sistema marc es troba en constant actualitzacié, sent imprescindibles les aportacions dels
centres, a través dels informes de seguiment, acreditacions, revisions dels seus SGIQ, plans de milloraila
seva preseéncia a la Comissié de Qualitat.

L'Escola Superior Politécnica ha desenvolupat el seu propi SGIQ a partir del SGIQ-UPF. Aquest sistema
conté la politica de qualitat del centre, els responsables, els indicadors i els processos i procediments. Des
del curs 2020/2021 es disposa d'un SGIQ-Marc TecnoCampus que abasta els processos transversals a les
3 escoles de TecnoCampus, quedant aixi al SGIQ-ESUPT només els processos especifics de I'Escola.

A I'Escola hi ha una Comissio que es responsabilitza del seguiment i la qualitat dels seus titols, aixi com
de la revisié i actualitzacié del SGIQ-ESUPT. En aquesta comissié de qualitat hi ha representants de la
direccid, professorat, personal d’administracié i serveis, responsables de serveis, estudiants i titulats.

Analisi del subestandard

Tal com s'ha esmentat a I'apartat anterior, I'Escola compta amb un Sistema de Garantia Interna de la
Qualitat (SGIQ), instrument marc a partir del qual es duu a terme el seguiment de la qualitat dels titols,
tal com s'especifica al punt 9 de les Memories verificades. El SGIQ de I'ESUPT pren de base el SGIQ de la
UPF i es basa en el model AUDIT impulsat per les principals agencies de garantia de la qualitat universitaria
amb l'objectiu d'ajudar les universitats a implantar sistemes de control intern per impulsar la qualitat dels
processos d’ensenyament/aprenentatge.

Agafant com a referéncia el programa AUDIT, es va desenvolupar un conjunt de processos que es van
definir, documentar i concretar especificant els elements d'entrada, I'objectiu i els resultats de cadascun,
aixi com els diferents actors que hi intervenen, els agents d'interes i el marc normatiu en que es basa el
procés. Aquests processos comprenen tots els aspectes de garantia interna de la qualitat relacionats amb
la docéncia, seguint els principis dels Standards and guideliness for quality assurance in the EHEA
proposats per ENQA.


https://www.tecnocampus.cat/upload/files/Qualitat/QualitatESUPT/ESUPT_Manual_SGIQ_WEB.pdf
https://www.tecnocampus.cat/upload/files/Qualitat/QualitatESUPT/ESUPT_Manual_SGIQ_WEB.pdf
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Cadascun d'aquests processos compta amb un diagrama de flux que n'explica graficament el
desenvolupament, les fases i els actors que hi intervenen.

En aquest autoinforme, quan parlem dels processos especifics (nomenclatura POLm.n) fem referéncia
a processos del SGIQ-ESUPT, aprovats per la comissid de docéncia i qualitat de I'Escola mentre que quan
parlem dels transversals (nomenclatura Pm.n) ens referim als del SGIQ-Marc, aprovats per la Comissié de
qualitat TecnoCampus.

Disseny i aprovacio

En el procés , el SGIQ especifica el
procediment a seguir per dissenyar i aprovar una titulacié de grau/master, assegurant la maxima qualitat
de les noves propostes amb la participacid de tots els grups d'interes. Aquest procés es va definir a la
versio 5 del SGIQ-ESUPT i s'ha revisat anualment fins a la versié actual, inclosa al SGIQ-Marco.

Aquest procés descriu quins son els organs responsables. Dins de I'Escola, aquesta competencia la té
la Comissié de Govern, maxim organ de govern del centre, que esta formada per membres de la Direccio
de TecnoCampus i de I'Escola, representants de la Universitat Pompeu Fabra (UPF), del professorat i de
els estudiants. Posteriorment, se sotmetra a una serie d’aprovacions institucionals per part de la UPF
(Consell de Govern i/o Comissié de Postgrau) abans de ser tramitada a AQU. Aquest procés és molt
adequat per als objectius a que s'adreca.

A la UPF hi ha una Oficina de Programacio i Planificacié d'Estudis destinada a donar suport als
processos de programacio, verificacid i modificacié dels titols. Des d'aquesta unitat es realitzen tots els
tramits necessaris per a la seva aprovacio institucional i s'assessora el centre i els responsables de la
titulacid en el disseny del pla d'estudis i I'elaboracié de les memories, donant el suport necessari a la
formulacié del perfil competencial. activitats formatives i els sistemes d’avaluacio.

D’altra banda, el Servei de Qualitat, Aprenentatge i Innovacié de TecnoCampus actua amb els mateixos
objectius que la unitat de planificacié de la UPF i serveix en molts aspectes d’interlocucié. Finalment, el
servei de gestié academica de TecnoCampus dona suport operatiu a tot el procés.

Seguiment

EISGIQ, en posar a I'abast dels responsables académics la informacié sobre I'evolucid de les titulacions,
és una eina util per identificar fortaleses i debilitats i dissenyar, implementar i avaluar accions de millora
a les titulacions.

D'entrada, el procés facilita I'analisi global del
desenvolupament dels titols a partir dels indicadors proporcionats pel sistema d'informacié a la direccio
(SID). Aquest procés es va definir a la versié 5 del SGIQ-ESUPT i s'ha revisat anualment fins a la versié
actual, inclosa al SGIQ-Marc. Aixi, la comissié de docéncia i qualitat del centre es reuneix anualment per
aprovar la revisié del SGIQ i, aixi mateix, quan s'ha d'aprovar un informe de seguiment o acreditacio
d'acord amb la planificacié i els calendaris proposats per AQU i coordinats per I'Oficina Técnica de Qualitat
de la UPF. Pel que fa als informes de seguiment, s'elaboren a nivell de I'Escola com a minim biennalment
i son accessibles publicament.

Modificacio


https://www.tecnocampus.cat/upload/files/Qualitat/SGIQ/P2.1.pdf
https://translate.google.com/translate?hl=ca&prev=_t&sl=ca&tl=es&u=https://www.tecnocampus.cat/upload/files/Qualitat/SGIQ/P2.2.pdf
https://www.tecnocampus.cat/upload/files/Qualitat/SGIQ/P2.2.pdf
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En cas que del procés de seguiment es derivi un canvi a la memoria verificada o I'extincio del titol, el
sistema contempla el procés i el d'extincidé o
desprogramacio garantint la millora
continua de la qualitat de les titulacions del centre.

Acreditacio
Com a resultat de la revisié i actualitzacié periodica del sistema, el SGIQ va incorporar el 2014 el procés
P2.4. Acreditar els titols de grau i master universitari. Aquest procés esta totalment implantat actualment

i recull el procediment que han de seguir els centres per sol-licitar I'acreditaciéo o la renovacié de
I'acreditacio de les seves titulacions amb el suport técnic de I'Oficina Técnica de Qualitat (OTQ). Entenent
que la qualitat docent suposa un procés continu d'analisi, reflexid i propostes de millora, el procés
d'acreditacié es revisa i millora anualment a partir de les experiencies i els resultats obtinguts en les
acreditacions ja finalitzades. Quan hi ha un procés d’acreditacié a I'Escola es defineix una Comissid
d’Acreditacio Interna (CAl), amb la participacié dels grups d’interés, nomenada pel Rector o Rectora de la
UPF, que elabora i aprova I'autoinforme d’acreditacid, prévia exposicid publica als grups d’interes.
Igualment, la comissid de docencia i qualitat de I'Escola també analitza 'autoinforme d’acreditacid.
Aquesta revisio sistematica del procés i la participacio extensa dels grups d'interes fan que aquest procés
sigui molt util.

Es valora de manera molt satisfactoria la utilitat d'aquests processos, ja que les tasques descrites
permeten arribar de manera ordenada, sistematitzada i organitzada a I'objectiu que es pretén de cadascu.

Indicadors:
A les taules seglients es pot veure I'evolucio del grau d'assoliment dels objectius a nivell institucional:

Taula 22. Percentatge d’assoliment d’objectius del quadre de comandament de la institucio

Verd Groc Vermell Gris
Curs 2021-2022 48% 26% 17% 9%
Curs 2020-2021 26% 39% 22% 13%

Llegenda:

Gris: indicador sense objectiu definit o que no disposa de valor durant el curs.

Verd: indicador que assoleix I'objectiu totalment (en el cas d'indicadors definits per escoles, arriba a totes les
escoles)

Groc: indicador que arriba a l'objectiu en alguna de les escoles (si escau) o, si és un indicador unic, no arriba a
l'objectiu pero no empitjora respecte al curs anterior.

Vermell: indicador que no assoleix I'objectiu a cap de les escoles (si és el cas) o, si és un indicador tnic, no arriba a
I'objectiu i empitjora respecte al curs anterior.

Taula 23. Percentatge d’exit de les accions de millora de la institucio
Curs 2017/2018 Curs 2018/2019 Curs 2019/2020 Curs 2020/2021 Curs 2021/2022

68% 74% 72% 75% 70%

En el cas de les accions de millora, el nivell mitja és del 70%-75% en els darrers anys i en el cas dels
objectius estrategics (quadre de comandament) a I'tltim curs academic el 48% dels mateixos es van assolir
completament i un 26% es van assolir parcialment; quedant un 17% d'objectius que no es van assolir i que
es buscara millorar el proper curs.

Propostes de millora:

No hi ha propostes de millora.


https://www.tecnocampus.cat/upload/files/Qualitat/SGIQ/P2.3.pdf
https://translate.google.com/translate?hl=ca&prev=_t&sl=ca&tl=es&u=https://www.tecnocampus.cat/upload/files/Qualitat/SGIQ/P2.5.pdf
https://www.tecnocampus.cat/upload/files/Qualitat/SGIQ/P2.5.pdf
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/SGIQ/SGIQ_MARC/P2.4.pdf
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Evidéencies:

Procés
Procés
Procés
Procés

Procés

Autovaloracié del subestandard:

El SGIQ disposa de processos implementats que faciliten el disseny i I'aprovacid de les titulacions, aixi
com el seguiment i I'acreditacid, amb implicacid dels grups d'interes més significatius. Aquests processos

es revisen anualment i per aixd considerem que el funcionament és optim.

Analisi del subestandard

El seguiment de les titulacions té el suport principal en la disponibilitat d'informacio efectiva per a la
presa de decisions, I'analisi sistematica i la promocié de la millora continua de les titulacions, que
proporciona el SGIQ. El SGIQ es mostra idoni per a la seva funcié d'identificar problemes i espais de
millora, aixi com per potenciar la implementacio i I'avaluacié dels plans de millora que s'articulen.

Les families principals d'indicadors inclosos en el sistema i que vertebren els informes de seguiment -
la seva principal expressid publica- son: indicadors d'accés i matriculacio, indicadors de rendiment,
graduacio i abandonament, indicadors de satisfaccié dels estudiants i professors, dades sobre mobilitat,
practiques i insercid laboral, aspectes relacionats amb innovacid i millora i informacié sobre gestid i
atencié a la comunitat. A la web, a I'apartat "Dades i indicadors" de cada titulacid, es publica una taula
que recull I'nistoric dels indicadors més rellevants. Aquesta taula permet la revisié anual del funcionament
de les titulacions.

L'instrument principal per obtenir els valors dels indicadors de satisfaccid és I'enquesta, que s'ha
demostrat I'eina més directa, eficag i eficient per involucrar els col-lectius afectats sobre el tema que es
demana. D'altra banda, la sistematitzacid dels processos relacionats amb les enquestes i el poder disposar
d'indicadors obtinguts de manera homogénia i amb criteris clars, permet analisis evolutives i de tendéncia
i la deteccié puntual dels valors que mostren una desviacié que mereix ser analitzada de manera
particular.


https://drive.google.com/file/d/1wSeJY1rW883nxgWBT7xvDyRJAaGTAChJ/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/11cSh_3rRME3rLvAVTi2Hi2HJj6Kh_S6D/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/12xCIpqJtQwWE-gNeXZk7jS40TPHWE01w/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1CB7QnvGo4HcXzIpGy-k_BLdxjaAWyIua/view?usp=sharing
https://www.tecnocampus.cat/upload/files/Qualitat/SGIQ/P2.1.pdf
https://translate.google.com/translate?hl=ca&prev=_t&sl=ca&tl=es&u=https://www.tecnocampus.cat/upload/files/Qualitat/SGIQ/P2.2.pdf
https://www.tecnocampus.cat/upload/files/Qualitat/SGIQ/P2.2.pdf
https://www.tecnocampus.cat/upload/files/Qualitat/SGIQ/P2.3.pdf
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/SGIQ/SGIQ_MARC/P2.4.pdf
https://translate.google.com/translate?hl=ca&prev=_t&sl=ca&tl=es&u=https://www.tecnocampus.cat/upload/files/Qualitat/SGIQ/P2.5.pdf
https://www.tecnocampus.cat/upload/files/Qualitat/SGIQ/P2.5.pdf
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Les enquestes propies que es passen als diferents col-lectius son les seglients: (es poden consultar els
models a través del document explicatiu dels indicadors — veure apartat d’evidéencies al final d’aquest
subestandard)

Enquestes adregades als estudiants:

Enquesta els estudiants de nou accés.

Enquesta sobre serveis generals de I'Escola (periodicitat anual).

Enquesta sobre la docéncia rebuda que els estudiants responen a través de |'aplicacio SIGMA-
Enquestes, disponible també des del mobil (periodicitat trimestral).

Enquesta sobre les practiques externes (periodicitat anual)

Enquesta sobre la mobilitat (periodicitat anual).

Enquesta de satisfacciéo amb el TFG (periodicitat anual).

Enquestes als graduats:

Enquesta de satisfaccid i insercio laboral a I'hora de sol-licitar el titol

Enquesta d'insercié laboral 1 any després de graduar-se

Enquestes al professorat:

Enquesta de satisfaccid sobre diversos aspectes referents a |'organitzacio i el funcionament
d'organs i serveis (periodicitat anual).

Enquestes als ocupadors:

Enquesta de satisfaccio (periodicitat bianual).

Enquestes al PAS: Enquesta de satisfaccio sobre diversos aspectes referents a I'organitzacid i el
funcionament d'organs i serveis (periodicitat anual).

Totes les enquestes es fan en format electronic, a excepcié de I'enquesta d'insercié laboral 1 any
després de titular-se, que es fa telefonicament.

Els percentatges de participacid dels estudiants depenen del tipus d’enquesta. En general, per a les
enquestes de realitzacié voluntaria s'obtenen uns percentatges de participacié entre el 30% i el 40%. Es
consideren adequats els percentatges per sobre del 40%, per la qual cosa es fomenta molt la participacio,
especialment a les enquestes trimestrals de satisfaccié amb la docencia, per a les quals es compta amb la
implicacié dels estudiants delegats i delegades de curs, del tutor académic, els coordinadors de Grau i, en
darrera instancia, amb la del professorat, que deixa uns minuts de la classe perqué els estudiants
responguin l'enquesta.

Pel que fa al PDI, la participacié és més elevada, superior al 50% a la majoria de casos. Cal indicar,
pero, que la participacié més elevada es dona entre el professorat amb dedicacié completa (al voltant del
70%) i molt més baixa entre el professorat a temps parcial que imparteixen menys de 10 ECTS. Pel que fa
al PAS, la participacié sol estar entre el 60% i el 70%.

Alguns dels processos relacionats amb aquest subestandard sén els seglents:

A la revisié anual d'aquests processos s'analitza, entre d'altres, I'adequacié d'aquestes enquestes i la
necessitat de crear-ne de noves o modificar-ne les existents.

Els informes de seguiment de les titulacions contenen les analisis dels principals indicadors académics
i els resultats de les enquestes i conclouen amb els punts forts i punts febles i amb una proposta d’accions
a realitzar per a la millora dels resultats que no son prou satisfactoris. Ha estat en el marc dels processos


https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/SGIQ/SGIQ_ESUPT/POL2.1.pdf
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de confeccié dels informes de seguiment que s'han dut a terme els debats i les reflexions que han ajudat
a la presa de decisions de la direccié del centre en molts aspectes fonamentals en el desenvolupament
dels estudis. Es pot afirmar que els informes de seguiment han estat una eina de gestié molt efectiva i
imprescindible per garantir la qualitat de I'oferta formativa.

Propostes de millora:
A l'Gltim pla de millora, I'acci6 [TECNOCAMPUS.0003] anava enfocada a millorar els percentatges de

participacio a les enquestes amb menor participacio. Aquesta accid es revisara a la propera comissié de
qualitat a nivell de TecnoCampus. Si ens centrem en I'ambit de I'escola politecnica, a la qual pertanyen els
estudis d'organitzacid industrial, la participacié a les enquestes de satisfaccid dels estudiants amb la
docéncia és del 39%, la participacid a I'enquesta de satisfaccié dels estudiants amb el TFG és del 69%, la
participacio a I'enquesta de satisfaccio del PDI és del 46%.

Evidencies:

Autovaloracié del subestandard:

El SGIQ garanteix la recollida de resultats rellevants, amb I’existeéncia d’un quadre d’indicadors public
amb informacié completa sobre la seva evolucié temporal. Per al cas concret de les dades de satisfaccid,
el SGIQ permet la recollida de la informacio sobre la satisfaccié de tots els grups d'interés (titulats/des,
estudiants, professorat, personal d'administracio i serveis i ocupadors/es) respecte del programa formatiu

Analisi del subestandard
El sistema de garantia de qualitat de I'Escola (SGIQ-ESUPT), en el procés
, preveu la revisid i millora del propi sistema. Aquesta actualitzacio
periodica del sistema és necessaria per adequar-lo a la realitat canviant i assegurar-ne la vigéncia i utilitat.
L'informe de seguiment del centre conté els diversos indicadors que es fan servir per a aquesta revisio. El
procés de revisio, que es fa cada any, es valora com a molt util. Actualment és vigent la versié 10 del SGIQ.

La politica de qualitat es revisa i actualitza a I'hora de revisar el sistema, que és quan té lloc la revisio
dels processos, els resultats dels processos i la seva eficacia, aixi com la politica del centre i el compliment
dels objectius de qualitat .

L'organ central responsable del SGIQ és la Comissié de Docéncia i Qualitat, i com a tal, és I'organ
responsable de fer-ne el seguiment, revisar i proposar canvis en el sistema, amb el suport técnic del Servei
de Qualitat, Aprenentatge i Innovacié (SQAI). Aquesta comissié es reuneix almenys una vegada a l'any i
els seus acords es publiquen a la Intranet de PDI i PAS, a més de difondre'ls entre els assistents ( es
pot consultar I’Acta de la darrera reunid). Un dels elements de qué disposa la Comissié és la revisié anual
dels processos per part dels seus responsables, on fan propostes de millora a partir de la revisio.


https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/descrip_indicadors.pdf
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La darrera revisié del SGIQ es va fer en data 15/03/2022 i va generar la versié 10 del SGIQ. Les revisions
es fan anualment, des de la primera versi6 de I'any 2011. En el moment de redactar aquest autoinforme
esta en marxa una revisié del sistema, que esperem que es pugui portar a debat i aprovacio en els propers
mesos.

L'informe de revisié anual del SGIQ és public, accessible a la web des de la pestanya "Qualitat" de
I'Escola. El darrer informe es pot consultar . L'informe de revisid, a més de la revisid de les actuacions
realitzades, conté el pla de millora per al proper curs. El pla de millora consta d’accions on, entre altres,
es defineixen terminis i persones responsables. La gestiéo d’aquest pla es fa a través d’un aplicatiu
informatic especific de la Universitat Pompeu Fabra, que incorpora un sistema d’alertes als responsables
per a la gestiod individualitzada de les accions de millora. El darrer pla de millora, aprovat per la comissio
de doceéncia i qualitat de I'Escola del 15/03/2022, es pot consultar

Les propostes de millora del SGIQ també formen part del pla de millora de I'Escola. Aixo implica que
aquestes propostes es revisen dins del procés de revisié anual del SGIQ pero també dins dels processos
de seguiment i/o acreditacié (com és el cas que ens ocupa), emmarcades a |'estandard 3 d'aquests
processos.

L'altim pla de millora del SGIQ es va revisar recentment, el maig del 2022, dins de la revisié del SGIQ-
Marc. Per aix0, I'Unica accid en procés segueix en aquest estat. A la propera revisio del SGIQ és probable
que s'hi afegeixin noves accions, fruit de les aportacions dels responsables de procés i dels membres de
la comissid de docéncia i qualitat.

Propostes de millora:

No hi ha propostes de millora.

Indicadors:
Veure apartat d’indicadors del subestandard 3.1.

Evidéncies:

Autovaloracié del subestandard:

El SGIQ disposa d'un procés implementat que obliga la institucid a revisar de forma periodica i
completa I'adequacio del SGIQ mateix. La revisio es concreta en un informe que recull la reflexié sobre el
funcionament del SGIQ i que permet fer un seguiment dels canvis realitzats. Les accions de millora del
SGIQ sén coherents amb aquesta revisio i es gestionen mitjancant un aplicatiu centralitzat a la Universitat
Pompeu Fabra que permet el seguiment periodic de la seva implantacid.
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Analisi del subestandard

Taula 24. Nombre de professorat per categoria i segons doctorat

Curs 21/22 Permanents Associats Total
Dones 1 3 4
Doctors Homes 8 8 16
Total 9 11 20
Dones 1 0 1
No doctors Homes 3 6 9
Total 4 6 10

Taula 25. Hores impartides de docéncia (HIDA) segons categoria de professorat i doctorat
% Hores impartides per

Curs 21/22 Permanents Associats Total )
doctors i no doctors

Dones 80 260 340 80,95%

Doctors Homes 611 730 1.341 56,92%
Total 691 990 1.681 60,55%

Dones 80 0 80 19,05%

No doctors Homes 670 345 1.015 43,08%
Total 750 345 1.095 39,45%

La taula anterior mostra el percentatge d’hores de docéncia impartida per Doctors vs el percentatge
d’hores impartides per no Doctors. Quan ho mirem per géneres, analitzem les dades de cada genere per
separat, és a dir, mirem el percentatge de dones Doctores respecte el percentatge total de dones i el
percentatge d’homes doctors respecte el total d’homes.

Curs 21/22: Percentatge d’hores impartides per PDI Doctor acreditat respecte les hores impartides
pel total de PDI:  26,87%

Analisi del perfil del professorat de |a titulacio

Composicio de la plantilla de professorat del centre

El professorat del centre esta format per un equip de professors permanents amb una llarga
experiéncia docent i experiéncia en investigacid/transferéncia del coneixement, i un equip de professors
associats que aporten el coneixement professional molt ben valorat per a mantenir uns estudis amb una
component elevada de professionalitzacid. L’assignacio del professorat, juntament amb la seva categoria
es pot veure a

Hi ha algunes diferéncies entre els graus d’enginyeria quant a la composicié de la plantilla de
professors. Aquestes diferéncies provenen de I'historic en la implantacioé i desenvolupament dels graus.
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Els graus en Enginyeria Electronica Industrial i Automatica i Enginyeria Mecanica compten amb un llarg
historic i un equip de professorat estable. Per contra el grau d’Enginyeria d’Organitzacié Industrial es va
comengar a impartir el curs 2018/19, i compta amb una plantilla de professorat menys estable, encara
gue amb una evolucid positiva i amb una politica de contractacions que persegueix millorar el nombre de
professors doctors i el nombre de professors permanents. El curs 2022/23 es pretén contractar un
professor doctor acreditat de perfil enginyer industrial amb I'especialitat d’organitzacid industrial.

També cal fer constar que molts professors permanents de les enginyeries que podrien impartir
docéncia en el grau d’organitzacié industrial, per la seva experiéncia docent i coneixement dels graus,
orienten part de la seva dedicacio a la gestié dels estudis, en les diferents responsabilitats de la gestid
dels graus com son coordinacid del grau, gestié de les practiques curriculars, gestid dels TFGs, tutors
académics, relacions académia-industria i altres aspectes vinculats amb temes de caire transversal com
son la participacio en comissions i en el comité d’empresa. La dedicacio d’aquest professorat, malgrat
impactar de manera molt positiva en el correcte desenvolupament dels graus, no té un impacte en les
xifres d’hores impartides per professorat permanent i també afecta en certa mesura a les xifres de doctors
i doctors acreditats en relacié a les hores impartides.

Pel que fa als indicadors que es mostren en les taules de la titulacid, s’assoleix el percentatge minim
del 50% de doctors en la titulacio, tal com es requereix d’acord amb el RD 640/2021, de 27 de julio, de
creacid, reconeixement, autoritzacid i acreditacid d’universitats i centres universitaris. No obstant,
s’observa la necessitat de millorar el percentatge de doctors acreditats doncs no assoleix la xifra minima
del 30% (26,87%). Aquesta millora sera possible amb la contractacié prevista per al curs 2022/23
esmentada amb anterioritat, recollida en I'accié de millora [ESP-T.0095] . Per altra banda estan previstes
diferents accions, vinculades a la promocié de la recerca, i orientades a reforgar les acreditacions del
professorat del grau, que es presenten a I'apartat 4.3.

Normativa d’assignacio docent

A partir de la composicio de la plantilla del centre, la direccié del centre juntament amb la cap d’estudis
i la coordinacié del grau, realitzen la planificacié6 docent anualment. Es un aspecte que es considera de
vital importancia per al bon desenvolupament del grau, la qualitat docent i la satisfaccid dels estudiants
aixi com de I'equip docent. Els criteris que s’usen per a |'assignacid docent es recullen en la normativa
d’assignacio docent

De manera molt resumida, els criteris rellevants per a I’assignacié docent sén els segiients:

Es prioritza I'assignacidé docent del professorat permanent sobre el professorat associat, donada
la trajectoria i estabilitat del professorat permanent.

En especial, en les assignatures de primer curs, s’assigna preferentment a aquestes assignatures
el professorat que tingui dedicacié permanent al centre, amb coneixements en I'ambit i una
experiéncia docent de com a minim 5 anys. El primer curs té el percentatges de professorat amb
dedicacié permanent més alt del grau. Amb aixo es redueix les taxes d’abandonament i s’ofereix
una bona adaptacid del batxillerat o CFGS a la universitat.

Quan una assignatura té més d’un grup per al desenvolupament dels continguts, ja siguin teorics
o practics, i sigui necessari més d’un professor/a per a impartir-la, s’han d’establir els
mecanismes de coordinacio entre el professorat implicat en el procés formatiu per garantir que
els estudiants dels diferents grups tinguin una docéncia i avaluacié similars. En aquests casos el
coordinador del grau nomena un coordinador de I’assignatura que supervisa I'elaboracié d’un
pla docent unic, vetlla per la igualtat en el desenvolupament dels continguts i I'adopcié dels


https://drive.google.com/file/d/1tFi72SU27qabvOB8I4IDxVBUIAHgs4WF/view?usp=share_link
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mateixos criteris i instruments d’avaluacié. Habitualment, el coordinador de I'assignatura (o
professor titular de I'assignatura) és el professor permanent, el qual coordina I’'equip format per
altres professors, permanents i associats.

L'assignacié docent de les assignatures que es troben en els darrers cursos del grau, més
orientades a desenvolupar les competéncies professionals dels estudiants, solen tenir més
preséncia de professors associats amb experiéncia professional. En especial, s’observa a les
assignatures optatives del grau.

L'assignacié docent dels treballs fi de grau té en compte les linies de recerca dels professors i els
ambits d’experiéncia professional. En el procés d’adjudicacié dels TFGs, es publica un llistat dels
ambits de coneixement en recerca/transferéncia o experiéncia professional del professorat,
sobre el qual els alumnes realitzen la seva eleccid. També es poden realitzar TFGs en I'ambit
d’una empresa, la qual cosa requereix la validacié per part del coordinador de TFG , a partir de
la qual s’estableix el conveni amb I'empresa, que implica I’assignacié d’un tutor académic i un
tutor de I'empresa. El procés d’adjudicacié també permet la sol-licitud de treballs per part de
I'estudiant. En aquest cas, I'estudiant ha de presentar una proposta degudament documentada,
es revisa i si s’aprova, s’assigna a I'estudiant un professor expert en aquella tematica i que estigui
alineada amb les linies de recerca i/o experiéncia professional del professor. Si no és aixi, la
proposta de TFG es desestima i es recomana a I'estudiant escollir entre les propostes realitzades
per part dels estudis. El procés d’adjudicacio dels TFGs esta descrit en detall en el document de

Seleccio i desenvolupament del professorat del centre

En el SGIQ del centre hi ha diversos processos que ajuden a dissenyar i implementar politiques de
recursos humans, en especial PDI, per al correcte desenvolupament de la docéncia dels graus, aixi com la
recerca i la transferéncia de coneixement del PDI.

Concretament, el procés permet a la direccidé del centre proposar
politiques adrecades al PDI, relatives a la necessitat de contractacio de professorat, si s’escau, necessitats
de formacié i desenvolupament professional del professorat. A partir d’aquestes politiques, es dissenyen
accions conjuntament amb el Departament de Recursos Humans i la Direccié General. Particularment,
dins el marc de desenvolupament professional, tant docent com investigador del PDI.

El procés recull el mecanisme mitjangant el
qual la Direccié General, la Comissid de Qualitat, Direcci6 de centre i SQAI (Servei de Qualitat,
Aprenentatge i Innovacid) identifiquen i proposen canvis, si s’escau, en la valoracié de la docéncia del
professorat. En aquest sentit, es va passar d’'un model propi a una avaluacié de trams docents analoga a
la valoracié de la docencia del PDI de la UPF i de les altres universitats publiques. El curs 2019-2020
s’implanta 'avaluacié dels trams docents al Tecnocampus per a tot el PDI. La revisio dels trams docents
es fara per la UPF, amb el vistiplau final d’AQU. A més d’unificar els marcs d’avaluacié de I'activitat docent,
es disposaran d’indicadors objectius de I’experiencia docent del nostre professorat. A partir del curs 2019-
2020 s’implanta un nou programa d’avaluacié docent basat en trams docents de cinc anys, seguint els
mateixos criteris que la Universitat Pompeu Fabra [ 1.

El procés defineix com es realitza el procés de captacid i seleccid de
PDI. Aquest procés parteix de la identificacio de necessitats, que sovint prové de la proposta de direccié
de centre, qui trasllada la peticid al Departament de Recursos Humans. En cas que sigui una plaga de PDI
permanent, Recursos Humans ho trasllada per a la inclusié de pressupostos i si és acceptat, la direccio del
centre especifica els criteris que ha de complir el perfil del professor (de manera analoga es faria per
professorat associat, on el perfil es defineix des de la direccié del centre).


https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/ESUPT/TFG%20ESUPT/Normativa%20TFG%2021-22%20aprovada%20CG%2019112021.pdf
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Concretament, els perfils per a les places de professor permanent inclouen I’exigéncia de tenir titol de
doctor en I'ambit de coneixement objecte de la convocatoria i es valora significativament I'acreditacié de
la trajectoria investigadora i docent. Altres criteris per a la valoracio del perfil sén I'experiéncia docent,
I'experiéncia en gestio, la competéncia en llengua catalana i anglesa i I'experiéncia professional. Per a les
places de professorat associat, la majoria inclouen I'exigéncia de disposar d’un titol de doctorat, tot i que
I'acreditacié no és requisit indispensable, valorant-se en major mesura I'experiéncia professional en
I’'ambit de les assignatures o docencia a impartir.

El procés per a la publicacid i seleccid de candidatures esta aprovat pel Patronat de la Fundacio
Tecnocampus i el Comité d’Empresa. Es un procés rigords que garanteix |'objectivitat i la transparéncia.
El procés consta de dues fases. La primera fase és selectiva i consisteix en una valoracié dels merits
docents i investigacié d’acord amb els criteris publicats en la convocatoria. Els candidats que superin
aquesta fase, passen a la segona fase, també selectiva, que consisteix en la defensa de la plaga davant de
la comissio de seleccié. En aquesta defensa, el candidat o candidata ha de presentar la seva trajectoria
professional, academica i cientifica, impartir una classe magistral i atendre el torn de preguntes de la
comissié de seleccié. La comissié de seleccié esta formada per dos membres del Tecnocampus,
habitualment la direccié de centre com a president del tribunal, un vocal que sol ser la persona
encarregada de la coordinacié del grau o una persona amb expertesa de I'area en qué es publica la
convocatoria i un segon vocal que és un PDI representant de la Universitat Pompeu Fabra.

Per altra banda, per a vetllar pel correcte desenvolupament del professorat del centre, el procés
defineix els passos a seguir per a proposar un pla de formacié. Les
necessitats de formacié de professorat sorgeixen de necessitats identificades pel propi PDI, per I'SQAI, la
direccié de centre o el departament de gestid de persones (departament de recursos humans), o d’altres
unitats funcionals del Tecnocampus, com per exemple, carreres professionals o relacions internacionals.
Aquestes necessitats es canalitzen a través de I’'SQAI, el qual es responsabilitza de dissenyar i implementar
el pla de formacio.

Analisi del nivell de gualificacié académica del professorat exigits per a la titulacié

L’Escola segueix en la seva voluntat i compromis en complir amb els requeriments que, en relacié a la

plantilla de professorat, exigeix la legislacio vigent. Concretament, aquests compromisos son:

1. Que com a minim el 50% de la plantilla del professorat del grau tingui la titulacié de doctor.
2. | que, del nombre de doctors necessari, almenys el 30% tinguin I'acreditacié

Curs 21/22: Percentatge d’hores impartides per PDI Doctor acreditat respecte les hores impartides
pel total de PDI: 26,87%, valor lleugerament superior als del curs 2020/21 que va ser del 25,83% |

1.

En el curs 2021/2022 comptem amb un total de 30 professors que imparteixen assignatures en el Grau
d’Organitzacio Industrial. D’aquests, 20 (66,6%) sén doctors i 10 sdn no doctors (33,3%). Es considera una
proporcié adequada de doctors — no doctors, encara que la proporcié de doctors ha baixat lleugerament
respecta al curs anterior, essent els professors no doctors els que tenen un perfil més professional. La
reduccié del percentatge de professors doctors es deu al fet de que en desplegar el quart curs del grau
(2021/22) per a les assignatures optatives de la Mencid en Fabricacié Intel-ligent en la Industria 4.0 es va
donar prioritat al caracter professional dels professors en assignar la docéncia. El professorat permanent
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doctor esta preferentment assignat als primers cursos del grau i els professors no doctors que aporten
experiéncia de la industria fan classes als darrers cursos.

Ple que fa a la proporcié de dones i homes, d’aquests 30 professors, 25 sén homes (83,3%) i 5 dones
(16,6%). Es una xifra millorable perd dificil de canviar en I’ambit de les enginyeries on hi ha una proporcié
molt baixa de dones doctores o enginyeres. Els percentatges practicament no canvien respecte al curs
anterior, i son similars als dels altres dos graus d’enginyeria industrial, Enginyeria Electronica Industrial i
Automatica i Enginyeria Mecanica [ 1.

Analitzant la taula d’hores impartides de docencia, els doctors realitzen el 60,55% de les hores
impartides. Si ho mirem per sexes, les dones imparteixen el 15% dels credits i d’aquests, el 80,95% son
impartits per doctores i un 19,05% per no doctores. Per ultim, les hores impartides per PDI doctor
acreditat son el 26,87%, valor que es millorable, i que millorara amb la contractacié prevista d’un doctor
acreditat de l'ambit de [I'enginyeria  industrial el curs  2022/23

[ l.

Pel que fa a la relacio de professor permanent versus associat, s’haura de millorar amb I'ampliacio del
pla de contractacio [ ]. Segons les dades de la taula 25,el curs 2021/22
el 52% d’hores varen ser impartides per professors permanents i un 48% per professors associats; la
majoria d’aquests darrers provenen del sector de la industria, contribuint d’aquesta manera a aportar la
vessant més professionalitzadora al grau.

Aixi doncs, tot i que sén xifres forga esperangadores, cal continuar treballant en fomentar I’acreditacio
del professorat i captar talent femeni com a professorat del grau. En aquest sentit, s’ha ampliat el pla de

contractacio docent, inclos en I'accié de millora tancada, com a assolida, al darrer informe
de seguiment i en aquest curs 2022-2023 es contractara un nou PDI
permanent . Aixi mateix, s’esta impulsant el grup de recerca en Fabricacid Intel-ligent i
Innovacié Industrial FI4.0, vinculat amb I’accié de millora , que ha de facilitar I'acreditacié de

professorat del grau. Actualment, i en el marc d’aquesta accié de millora, hi ha en marxa una col-laboracié
amb la Catedra d’Economia Circular de TecnoCampus per a treballar en el desenvolupament del concepte
Industria 5.0, i de métriques per a la mesura de la circularitat d’'una economia, i per a avaluar el grau de
desenvolupament dels sistemes industrials europeus en el marc de la Industria 4.0. D’altra banda, es
proposa treballar en paral-lel en el disseny i execucié d’un pla de recerca especific per al grup FI4.0 amb
el proposit d’accelerar la seva activitat amb I'objectiu final d’ésser reconegut com a grup de recerca

emergent

Sexennis de recerca i trams Doceéntia

A continuacio es mostren dades dels percentatges de doctors amb sexennis vius (dades extretes del
darrer informe de recerca i dels trams Docentia concedits als PDI de
I’'ESUPT.

Taula 26. PDI permanent amb sexenni viu

2017 2018 2019 2020 2021
Nombre PDI Permanent amb sexenni viu TecnoCampus 9 14 15 18 22

Nombre PDI Permanent Tecnocampus 69 77 79 85 83

% sobre PDI Permanent Tecnocampus 13% 18% 19% 21% 27%



https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/Qualitat%20ESUPT/ISC_ELE_MEC_INF_VID_2021_2022_CDQ240223.pdf
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2017 2018 2019 2020 2021
Nombre PDI Permanent amb sexenni viu ESUPT 5 6 7 6 6
Nombre PDI Permanent ESUPT (a desembre) 31 35 38 40 34
% sobre PDI Permanent ESUPT 16% 17% 18% 15% 18%

Nombre PDI Permanent amb sexenni viu per génere

(tot el TecnoCampus) 9 14 15 18 22
Dones 2 5 6 8 9
Homes 7 9 9 10 13
% Dones 22% 36% 40% 44% 41%
% Homes 78% 64% 60% 56% 59%
Nombre PDI Permanent amb sexenni viu per génere
(ESUPT) > 6 ’ 6 °
Dones 0 0 1 1 1
Homes 5 6 6 5 5
% Dones 0% 0% 14% 17% 17%

% Homes  100% 100% 86% 83% 83%

Font: Secretaria de la Comissid de Recerca de TecnoCampus

Taula 27. PDI amb trams Docentia concedits

Dades de ’ESUPT 2019* 2020 2021
Nombre de trams docents sol-licitats 109 11 2

Percentatge de trams docents concedits 100% 100% 100%
Valoracié mitjana (de 0 a 10) dels trams docents concedits 8,37 8,71 8,36

* El programa Docentia a TecnoCampus es va posar en marxar I'any 2019

La valoracio que es fa de la recerca és esperancgadora. Es considera que la mida de cinc grups de recerca
en comparacio al nombre de professors permanents de I'escola (ESUPT) és adequada. En el cas de 'actual
Departament de Tecnologia estariem parlant de dos grups de recerca, que es presenten més endavant. A
més, els grups de recerca cobreixen arees clau de les titulacions que s’imparteixen a I’escola. Donada la
mida reduida de I'actual Departament de Tecnologia, es considera molt favorable la distribucié actual dels
grups de recerca. Pel que fa a les xifra de doctors amb sexenni viu, aquesta encara és millorable. En els
darrers anys, s’ha estancat, i ha anat fluctuant entre el 15% i el 18% del PDI permanent de I'escola.

Malgrat la millora necessaria en la produccié cientifica del nostre professorat, els projectes de recerca
que s’estan duent a terme actualment demostren que la qualitat investigadora del professorat és elevada,
doncs es rep financament de convocatories publiques, a més d’alguns contractes privats

Es destaca el grup de recerca de tractament del senyal amb una trajectoria
consolidada i constant de projectes de recerca financats. Des del CCU (Centre de Coneixement Urba),
també hi ha una linia de financament. Aquest grup es dedica majoritariament a la transferéncia de

coneixement i no té gaires publicacions cientifiques.

Pel que fa als trams docents concedits, destaca I'any 2019, any en el que es va posar en marxa el
programa DOCENTIA al TecnoCampus. Aquest any es varen concedir 109 trams Docentia entre els 38 PDI
permanents de I'ESUPT. Com és logic els segiients anys el nombre de trams concedits es va reduir molt
considerablement. En qualsevol cas, la valoracié mitjana dels trams concedits sempre ha estat per sobre
de 8.


https://drive.google.com/file/d/1RkawMqw7vrQzCDLQ_eiZJeazMY7UxaTJ/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1RkawMqw7vrQzCDLQ_eiZJeazMY7UxaTJ/view?usp=share_link
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Assignatures seleccionades

El professorat que imparteix les quatre assignatures seleccionades respon a una mostra representativa
del perfil del professorat que conformen el claustre de la titulacié del Grau en Enginyeria d’Organitzacio
Industrial i que donen resposta a les necessitats docents corresponents als quatre cursos de la titulacid.
A continuaci6 es detalla el perfil de cadascun, ordenat segons el curs d’imparticio:

Taula 28. Professorat de les assignatures seleccionades
Assignatura ECTS Are? Nombre C.urs/ PDI Titulacié/Experiéncia
coneix. alumnes Trimest.
Matematiques 6 Ciéncies 47 1/2 Carles Llicenciat en Ciencies Fisiques per la
Il Basiques Paul UB, Master en Fisica y Matematica
Aplicada per la UPCi Master en Historia
de la Ciencia per la UAB. Director
Cientific de Innovem i Sigma Industrial
Precision. Llarga trajectoria docent en
el centre. Doctor Candidat en el
programa d’Enginyeria Electrica de la
UPC.
Membre del grup de recerca de
Tractament del Senyal i Dades.
PDI permanent
Sistemes 6 Tecnologia 42 2/1 Carles Llicenciat en Ciencies Fisiques per la
Mecanics de Fluids, Paul UB, Master en Fisica y Matematica
Termiques Aplicada per la UPCi Master en Historia
ide de la Ciencia per la UAB. Director
Maquines Cientific de Innovem i Sigma Industrial
Precision. Llarga trajectoria docent en
el centre. Doctor Candidat en el
programa d’Enginyeria Electrica de la
UPC.
Membre del grup de recerca de
Tractament del Senyal i Dades.
PDI permanent
Organitzacid 6 Gestio 41 2/2 Francesc  Doctor en Enginyeria Quimica.
dela Industrial Flores Empresari del sector quimic amb
Produccié experiencia en gestié d’equips i gestié
industrial.
Membre del grup de recerca
Fabricacié Intel-ligent i Innovacié
Industrial (FI4.0).
PDI Associat
Analisi de 6 Gestio 17 3/1 Jordi Doctor en Biologia per la UB i MBA per
Costos i Industrial Mas ESADE. Ha exercit carrecs de gestid a la
Seleccié Fundacié Catalana per a la Recercaila
Innovacid, AGAUR, Secretaria
d’Universitats i Recerca, i Barcelona
Supercomputing Center. Membre del
grup de recerca Fabricacié Intel-ligent i
Innovacio Industrial (FI4.0).
PDI associat

d’Inversions

Assignatura de primer, Matematiques Il, corresponent a la matéria de Matematiques del modul
de Formacié Basica. Impartida per un PDI permanent llicenciat en fisica. Es destaca que I'ambit
d’expertesa natural del professor esta vinculat a 'area de coneixement de I'assignatura i el
professor compta amb una llarga trajectoria docent en el centre. Aixi mateix, aquest docent és
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integrant del grup de recerca consolidat de Tractament del Senyal, i actualment esta pendent de
la lectura de la seva tesi doctoral.

Assignatura de segon, Sistemes Mecanics, corresponent a la materia d’Enginyeria Mecanica i
Materials del modul de Formacié Obligatoria Comuna. S’imparteix, tant la teoria com les
practiques, per un PDI permanent llicenciat en fisica. Es destaca que I'ambit d’expertesa natural
del professor esta vinculat a I'area de coneixement de I'assignatura i el professor compta amb
una llarga trajectoria docent en el centre. Aixi mateix, aquest docent és integrant del grup de
recerca consolidat de Tractament del Senyal, i actualment esta pendent de la lectura de la seva
tesi doctoral.

Assignatura de segon, Organitzacio de la Produccid, corresponent a la matéria d’Organitzacié de
la Produccié del modul de Formacié Obligatoria Comuna. Impartida, tant la teoria com les
practiques, per un PDI associat, llicenciat en ciéncies quimiques, MBA, Doctor en enginyeria
quimica i empresari del sector quimic amb gran experiéncia en la gestié d’equips i en la gestid
industrial. Es destaca que I'ambit d’expertesa natural del professor esta vinculat a I'area de
coneixement de I'assignatura. Aixi mateix, aquest docent és integrant del grup de recerca Fl4.0
(Fabricacio Intel-ligent en la Industria 4.0).

Assignatura de tercer, Analisi de Costos i Seleccié d’Inversions, corresponent a la materia
d’Economia Financera del modul de Formacid Obligatoria Complementaria. Impartida, tant la
teoria com les practiques, per un PDI associat, llicenciat i Doctor en Biologia, i MBA. Es destaca
que l'ambit d’expertesa natural del professor esta vinculat a l'area de coneixement de
I'assignatura. Aixi mateix, aquest docent és integrant del grup de recerca FI4.0 (Fabricacid
Intel-ligent en la Industria 4.0).

Analisi del professorat de primer curs (en el cas dels graus)

Donada la importancia del primer curs dels estudis universitaris per tal d’assegurar una transicio
exitosa de secundaria a la universitat, el professorat que imparteix docéncia en aquest curs és
majoritariament és PDI permanent amb un perfil marcadament académic i molta experiéncia en la
docencia universitaria.
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Taula 29. Professorat de primer curs (2021-2022)

Assignatura ECTS  Areaconeix. Trimestre PDI Titulacié/Experiéncia
Fisica | 6 Ciéncies 1 Andreu Llicenciat en Ciencies Fisiques per la UB,
Basiques Comajuncosa Enginyer Técnic de Telecomunicacions

per la UAB, i Master en Societat de la
Informacié i el Coneixement per la UOC.
Llarga trajectoria docent en el centre.
Membre del grup de recerca de
Tractament del Senyal i Dades

PDI permanent

Carles Paul Llicenciat en Ciencies Fisiques per la UB,
Master en Fisica y Matematica Aplicada
per la UPC i Master en Historia de la
Ciencia per la UAB. Director Cientific de
Innovem i Sigma Industrial Precision.
Llarga trajectoria docent en el centre.
Doctor Candidat en el programa
d’Enginyeria Eléctrica de la UPC.
Membre del grup de recerca de
Tractament del Senyal i Dades.

PDI permanent

Expressio 6 Ciéncies 1 Pablo Enginyer Mecanic per la Universitat
Grafica Basiques Genovese Tecnologica Nacional, i Doctor en
Enginyeria Mecanica per la UPC.
PDI permanent

Pedro Doctor Enginyer Industrial per la UPC.
Casariego Arquitecte per la Universitat de la
Corunya. Master en Estructures per la

UPC. Acreditacio de lector.

PDI associat
Matematiques 6 Ciencies 1 Moisés Llicenciat en Biologia i Doctor en
| Basiques Burset Genetica (Bioinformatica) per la UB.
Acreditacio de lector per ’'AQU.
PDI associat.
Quimica | 6 Ciencies 1 Andreu Llicenciat en Ciéncies Fisiques per la UB,
Basiques Comajuncosa Enginyer Técnic de Telecomunicacions

per la UAB, i Master en Societat de la
Informacié i el Coneixement per la UOC.
Llarga trajectoria docent en el centre.
Membre del grup de recerca de
Tractament del Senyal i Dades

PDI permanent

Matematiques 6 Ciéncies 2 Carles Paul Llicenciat en Ciencies Fisiques per la UB,

Il Basiques Master en Fisica y Matematica Aplicada
per la UPC i Master en Historia de la
Ciencia per la UAB. Director Cientific de
Innovem i Sigma Industrial Precision.
Llarga trajectoria docent en el centre.
Doctor Candidat en el programa
d’Enginyeria Electrica de la UPC.
Membre del grup de recerca de
Tractament del Senyal i Dades.
PDI permanent
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Assignatura ECTS  Areaconeix. Trimestre PDI Titulacié/Experiéncia
Fonaments 6 Sistemes 2 Montserrat Llicenciada en Informatica per la UPC.
d’Informatica Integrats, Rabassa Exerceix docéncia en el centre des de
Control i I’any 1993, i ha exercit diferents carrecs
Automatitzacio de gestié com ara coordinadora de TFG,
coordinadora de grau i cap d’estudis.
PDI permanent.
Fisica Il 6 Ciéncies 2 Joan Llicenciat en Ciéncies Fisiques pe la UB i
Basiques Fabregas Doctor per la Universitat de Valladolid.
Llarga trajectoria docent en el centre.
PDI permanent.
Administracid i 6 Empresai 3 Pablo Llicenciat en Economia per Ila
Gestid Emprenedoria Migliorini Universitat Torcuato di Tella, Doctor en
d’Empreses la creacid i la gestié d’empreses per la
UAB, i MBA per IESE Universitat de
Navarra.
PDI associat.
Sistemes 6 Electricitat i 3 Marcos Llicenciat i Doctor en
Eléctrics Electronica Faundez Telecomunicacions per la UPC. Ha estat
Director del centre entre els anys 2009 i
2018 . Acreditacio de recerca avangada
per I’AQU. Dirigeix el grup de recerca de
Tractament del Senyal i Dades.
PDI permanent (catedratic).
Ciéncia de 6 Tecnologies de 3 Andreu Llicenciat en Ciencies Fisiques per la UB,
Materials Fluids, Comajuncosa Enginyer Tecnic de Telecomunicacions
Termiques i de per la UAB, i Master en Societat de la
Maquines Informacié i el Coneixement per la UOC.
Llarga trajectoria docent en el centre.
Membre del grup de recerca de
Tractament del Senyal i Dades
PDI permanent

Analisi del professorat de TFG/TFM i de practiques externes obligatories:

Pel que fa als treballs de fi de grau, cal destacar que la figura del Coordinador de TFG recau en un PDI
permanent doctor acreditat en enginyeria industrial amb un sexenni de recerca i amb experiencia
contrastada en processos de fabricacid. Respecte als perfils del conjunt de tutors i tutores dels treballs de
fi de grau, destacar que 4 dels 5 tutors son professors doctors. El
professorat proposa i dirigeix projectes en I'ambit de les linies de recerca o de transferéncia de tecnologia
en les quals esta investigant o treballant. La carrega de treball dels professors ponents s’ha repartit
uniformement, amb 1 o 2 projectes dirigits per cada tutor. Les linies de recerca i de transferencia de
tecnologia dels professors tutors engloben arees d’enginyeria de processos, de control i automatitzaci,
industria 4.0, enginyeria termica i de fluids, sostenibilitat i materials, elasticitat i resisténcia i enginyeria
dels materials i estructures.

Pel que fa a les practiques externes, en aquest grau no sén pas obligatories i donat que el nombre
d’estudiants que opten per la realitzacié de practiques externes curricular és reduit, les practiques sén

tutoritzades pel responsable de les practiques externes del grau (Dr. Julidn Horrillo).

Analisi de 'activitat investigadora del professorat:



https://drive.google.com/file/d/1xGXvHUJnlB8kGH2k6iO_4TRWggTnaLfR/view?usp=share_link
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El centre té dos grups de recerca reconeguts pel Tecnocampus relacionats amb els estudis
d’enginyeria, actualment emmarcats dins el nou Departament de Tecnologia. Aquests grups reflecteixen
els dominis d’expertesa del PDI i a la vegada tenen un impacte positiu sobre la docéncia dels graus i en
especial sobre els Treballs Fi de Grau. Aquests dos grups de recerca soén:

Grup de Recerca FI4.0 (Fabricaci6 Intel-ligent en la IndUstria 4.0): Liderat per la Dra. Virginia Espinosa.
Realitza recerca basica sobre el model d’Industria 4.0 amb una recerca aplicada orientada a I'empresa,
amb l'objectiu d’aconseguir una millor i més rapida transferéncia dels avengos obtinguts en la
transformacié digital de I'empresa industrial en general, i en les tecnologies de la informacid, la
comunicacio i la produccié en particular. Esta format per deu professors, set dels quals son professors
permanents doctors, i el tres restants professors doctors associats. S’hi afegeix un téecnic de laboratori
que realitza tasques de suport.

Durant els curs 2021-2022 el grup participa en el projecte RIS3-RIS3CAT i en la recerca de les
competencies dels professionals de la industria 4.0. S’espera que |'activitat del grup doni fruits en
publicacions i de participacid en projectes en els propers anys. Fruit de la participacié del grup en el
desenvolupament del projecte d’Especialitzacié i Competitivitat Territorial (RIS3-RIS3CAT) PECT Mataro-
Maresme, es va disseny de la Mencid en Fabricacio Intel-ligent en la Industria 4.0 als graus d’Enginyeria
Electronica Industrial i Automatica, Enginyeria Mecanica i Enginyeria d’Organitzacié Industrial

Grup de recerca en Tractament del Senyal i Dades: Liderat pel Dr. Marcos Faundez, grup consolidat
per ’AGAUR (Agéncia de Gestio d’Ajuts Universitaris i de Recerca) des del 2009. El seu ambit de recerca
és |’analisi de dades biométriques, el reconeixement de patrons, amb emfasi especial en el reconeixement
biometric de persones a partir de la cara, mans, veu, signatura online i empremta digital. L'equip esta
format per nou membres, sis doctors amb dedicacié permanent i tres membres no doctors. Aquest grup
compta amb una llarga trajectoria en projectes de recerca finangats en convocatories publiques
competitives i en projectes de transferéncia de tecnologia. Cal remarcar la participacié d’estudiants de
Treball final de Grau del grau d’Enginyeria Electronica Industrial i Automatica en algunes de les
publicacions indicades més avall, gracies a haver realitzat el seu TFG dins el grup de recerca. Aquests
estudiants han estat: Olga Brotons, Anna Faura, Angel Delgado, Aleix Moral, Héctor Montalvo i Maria
Chiara (estudiant ERASMUS de master de la Universitat la Sapienza de Roma, que va desenvolupar el seu
TFG en una estada al Tecnocampus)

Durant el curs 2021-2022 les contribucions i actuacions més destacades resten recollides al portal
d’evidencies

Analisi de I'aplicacié de la perspectiva de génere:

Com ja s’haindicat el percentatge d’homes, entre el PDI del centre, és clarament superior al de dones,
i practicament no canvien respecte a cursos anteriors, i sén similars als dels altres dos graus d’enginyeria
industrial. El reduit percentatge de dones que cursen estudis d’enginyeria de I’ambit industrial dificulta la
contractacio de dones qualificades per a la imparticié de docencia en graus d’enginyeria.

El professorat que es fa carrec de la docencia en el Grau en Enginyeria d’Organitzacio Industrial reuneix
els requisits del nivell de qualificacié académica exigits per a la titulacid i té suficient i valorada experiéncia
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docent, investigadora i professional ( ). El claustre de
professors esta composat per un nucli important de professorat permanent amb una important
experiéncia docent i investigadora, i un conjunt de professors associats, molt majoritariament
professionals externs, la qual cosa facilita I'assoliment dels objectius del grau i permet concretar un perfil
de graduacidé professionalitzant. L’Unic aspecte a millorar és el percentatge de professors doctors
acreditats, en aquest moment del 26,87%, pero que esperem millorar, superant el minim del 30%
establert per la legislacid vigent, en un futur immediat via noves contractacions i actuacions per a millorar
I'activitat del grup de recerca Fl4.0.

Propostes de millora

: L'accié que té per objectiu posar en marxa i/o col-laborar amb altres grups en linies
d’investigacié en I'ambit de I’'enginyeria de I'organitzacid industrial segueix en curs. S’amplia el termini
fins el 31-07-2024.

: Acci6 relacionada amb fer una mentoria i/o acompanyament en la recerca als actuals
professors doctors no acreditats amb I'objectiu d’arribar a un 30% de crédits impartits per professorat
doctor i acreditat segueix en curs. S’amplia el termini fins el 31-07-2024.

: Pla de contractacié de professorat doctor acreditat per als graus industrials

: Accio de millora relacionada amb el disseny i execucié d’un pla de recerca per al grup FI4.0
amb I'objectiu del seu reconeixement com a grup emergent.

Llistat d’evidéncies

Assignacio de docencia del curs 2021-2022:
Normativa d’assignacié de la docéencia:
Normativa del TFG:

SIGQ: Definir politica PDI:

SIGQ: Acreditar/Actualitzar model avaluacié PDI:

SIGQ: Gestionar avaluacié docent PDI:

SIGQ: Captar/Seleccionar PDI:

SIGQ: Gestionar formacié interna:

Informe de Seguiment Ol 2020-2021:

Informe de Seguiment E/M 2021-2022:

Oferta Enginyer Ol Doctor Acreditat:

Llistat de ponents de TFG 2021-2022:

Memoria de recerca ESUPT 2022:

Contribucions i actuacions dels grups de recerca el curs 2021-2022:
Professorat del Grau en Enginyeria d’Organitzacio Industrial:

Autovaloracié del subestandard

El professorat disposa de la qualificacid, els reconeixements externs i I'experiéncia adequada, i el
centre té establerts criteris per a 'assignacié docent.

Analisi del subestandard
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https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/SGIQ/SGIQ_MARC/P4.1.pdf
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/SGIQ/SGIQ_MARC/P4.5.pdf
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/SGIQ/SGIQ_MARC/P4.5.pdf
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/SGIQ/SGIQ_MARC/P4.6.pdf
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/SGIQ/SGIQ_MARC/P4.6.pdf
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/SGIQ/SGIQ_MARC/P4.3.pdf
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/SGIQ/SGIQ_MARC/P4.7.pdf
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/Qualitat%20ESUPT/ISC_ORG_INDUSTRIAL_curs_2020_2021.pdf
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/Qualitat%20ESUPT/ISC_ELE_MEC_INF_VID_2021_2022_CDQ240223.pdf
https://www.tecnocampus.cat/oferta-de-feina/s232023pdipermoi-professorat-permanent-de-gestio-industrial-i-empresa-i
https://drive.google.com/file/d/1xGXvHUJnlB8kGH2k6iO_4TRWggTnaLfR/view?usp=share_link
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Taula 30. Relacio estudiants ETC per PDI ETC (Equivalent a temps complet)

Total‘ho.res de PDI ETC (**) Total Frédits EETC (*%) EETC/ PDI
docéncia (*) matriculats ETC
Curs 21/22 2.776 9,25 2.554 42,57 4,60
Curs 20/21 2.400 8 2.026 33,8 4,22
Curs 19/20 1.730 5,76 1.500 25 4,34
Curs 18/19 830 2,7 660 11 4,07

(*) 1 PDI ETC imparteix 30 ECTS/any. 1 ECTS de PDI equival a 10 hores de docéncia. S’inclouen les tutories de practiques.
(**) 1 estudiant ETC matricula 60 ECTS/any

Taula 31. Satisfaccio dels estudiants amb la dedicacié del professorat

Curs 21/22 Trimestre Mitjana Participacio
30 — Grau en Enginyeria d’Organitzacié Industrial 1 8,56 39,4%
30 — Grau en Enginyeria d’Organitzacié Industrial 2 8,34 42,9%
30 — Grau en Enginyeria d’Organitzacié Industrial 3 8,34 33,9%
30 — Grau en Enginyeria d’Organitzacié Industrial GLOBAL 8,41 38,7%

La taula mostra el resultat de la pregunta “El professor o professora ha complert adequadament les seves obligacions
docents (pla docent, puntualitat, atencié a I'estudiant, etc.)”, en una escala 0-10, corresponent a I'enquesta de satisfaccio
dels estudiants amb la docencia.

Analisi de I"'adequaciod del professorat:

La primera de les taules que es mostren presenta les dades de la relacié estudiant a temps complet
versus PDI a temps complet. En primer lloc, destacar que la ratio alumne/PDI és clarament inferior a 25,
valor llindar que s’estableix com adequat en un centre universitari. Aquest valor és tan baix, en part, degut
al caracter teorico-practic de moltes assignatures i el desdoblament en grups de practiques i seminaris
practics. El criteri del centre és el de treballar amb grups reduits de 20-30 alumnes per a sessions de
laboratori i practiques. El nombre exacte d’alumnes per grup depen de les caracteristiques de la titulacid,
I'assignatura i I’especificitat del laboratori o equipaments que s’hagin d’usar. Per altra banda aquesta ratio
alumne/PDI també és deguda a que I'oferta dels estudis no acaba d’'omplir-se. Aquest problema ja ha
estat identificat pel centre en els anys anteriors i se n’han fet diverses analisis i plantejat diferents accions
de millora. Al portal d’evidéncies es pot es troba la planificacié docent del curs 2021-2022 amb indicacio
de les assignacions professor-assignatura

Entre d’altres raons, es constata I'excés d’oferta (en relacié a la demanda) en les titulacions
d’enginyeries en escoles publiques i privades de Catalunya, fet que contrasta amb la necessitat de més
graduats que puguin incorporar-se en el mercat laboral. Aquest fet que des del punt de vista de matricula
no és molt esperangador, impacta de manera positiva en la qualitat docent, la proximitat alumne-
professor i la flexibilitat de I'aprenentatge. Val a dir que els estudiants de les enginyeries d’electronica,
mecanica i organitzacio industrial comparteixen les assignatures dels dos primers cursos i per tant, es
troben en un grup d’una mida suficient per a que es generin dinamiques enriquidores i diverses. A partir
de tercer curs, els estudiants d’organitzacio industrial tenen un grup propi en moltes assignatures i la mida
d’aquest grup és més petita, cosa que dona aquesta mitjana de 4,60 estudiants per PDI el curs 2021-2022.
Aquest ratio tant petita permet augmentar la qualitat de la docéncia i fer un seguiment personalitzat de
I'estudiant

Pel que fa a la taula de satisfaccid dels estudiants amb la dedicacié del professorat del darrer curs es
destaca I'elevada satisfaccio dels estudiants amb la dedicacié del professorat, amb valoracions clarament
per sobre de 8 en els tres trimestres del curs. Pel que fa al percentatge de participacié en les enquestes,
s’observa una davallada considerable al tercer trimestre, i tot i que el nivell de participacié en els dos
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primers trimestres no és dolent, caldria millorar els percentatges de participacid. Tot i la revisié del
protocol de les enquestes i la implicacid de delegats, professors i del tutor del grau en el procés, cal
continuar insistint per a millorar els percentatges de participacié. En qualsevol cas, es considera que la
participacio global assolida té un valor acceptable que permet extreure conclusions prou generalitzables.

Propostes de millora

No es contemplem propostes de millora associades a aquest subestandard.

Llistat d’evidéncies
Assignacio de docencia del curs 2021-2022: ]

Autovaloracio del subestandard

L'estructura de la plantilla del professorat i el nombre de professors son suficients per impartir la
titulacid i atendre I'estudiantat matriculat. L'estudiantat esta molt satisfet amb I'atencié del professorat
en el seu procés d’aprenentatge.

Analisi del subestandard

Processos de suport a I’activitat docent i investigadora del PDI

El SGIQ recull un conjunt de processos que vetllen per la qualitat docent de professorat. Es resumeixen
els aspectes principals d’aquests processos, que es poden consultar

El procés POL1.1. Definir la politica i els objectius de qualitat en la docencia i I'aprenentatge
defineix la politica i els objectius de qualitat de la docéncia de les titulacions.

El procés P2.2. Fer el seguiment de les titulacions descriu el procés per realitzar I'informe de
seguiment de titulacions, com el que aqui es presenta.

El procés POL2.1. Programar, desenvolupar les titulacions i gestionar la docencia defineix
I’activitat ordinaria des de la matricula fins a la generacié de les actes de qualificacions.

El procés P4.1. Definir la politica del Personal docent i investigador és relatiu a les politiques que
s’identifiquen necessaries per al PDl i els plans d’actuacié que cal implementar per desenvolupar-
les.

El procés P4.5. Actualitzar / acreditar el model d’avaluacié de I'PDI vetlla pel disseny, avaluacié i
revisié del manual d’avaluacié de I'PDI.

El procés P4.7. Gestionar la formacié interna defineix la gestié de la formacid del PDI, des de la
identificacid de les necessitats, realitzada per la direccid o diferents agents, el disseny, realitzat
per SQAI i la implementacio, realitzat per SQAI de manera coordinada amb RRHH.

El procés P4.6. Gestionar I'avaluacié docent del PDI defineix el procés per fer I'avaluacio a partir
dels autoinformes de I’PDI (Docentia).

Suport a l'activitat docent
El centre té un conjunt de mecanismes per donar suport al professorat en la seva activitat docent,
amb diferents accions formatives i de seguiment. L'SQAI, Departament de Suport a la Qualitat,


https://drive.google.com/file/d/1HLFlf6OEfhwr9ctgng3VEp7ce9CT7os_/view?usp=share_link
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Aprenentatge i Innovacié i el Departament de Recursos Humans organitzen diferents accions que a
continuacié es comenten breument.

Concretament, es realitzen les activitats segiients:

Acollida al professorat

El departament de Suport a la Qualitat, Aprenentatge i Innovacié (SQAI) juntament amb el
Departament de Recursos Humans (RRHH) organitzen una jornada de benvinguda al professorat (PDI) de
nova incorporacié de les tres escoles, per tal d’oferir una benvinguda institucional. L'SQAI organitza cursos
referents a I’Us de I'aula virtual per donar suport en la configuracio dels espais virtuals d’aprenentatge de
les assignatures i oferir recolzament en els plantejaments metodologics i per tant, en la concrecio dels
resultats d’aprenentatge en relacio a les activitats i el sistema d’avaluacié. A més, I’'SQAI pot ajudar a tot
el professorat en el disseny de materials didactics multimedia fets a mida per a cada assignatura.

Addicionalment, el coordinador de la titulaci6 manté diferents reunions amb el professorat nou,
moltes d’elles de manera personalitzada, on explica I'assignatura que ha d’impartir el professor dins del
context del pla d’estudis.

El professorat de nova incorporacio té un document d’acollida complet on s’expliquen els aspectes
relatius a I'organitzacio: serveis, infraestructures i unitats del Tecnocampus

Pla de formacié

El Tecnocampus disposa d’'un marc regulador de la formacid interna, tant relatiu a PDI com PAS
( ). El Pla de formacié té dues tipologies d’actuacions: formacié obligatoria o
formacié voluntaria. La formacié obligatoria son accions formatives que son necessaries per al correcte
exercici de les funcions del PDI i PAS, com ara la formacié vinculada al pla de prevencié de riscos i seguretat
en el treball. La formacio voluntaria és relativa a la millora de les competéncies, coneixements i habilitats.
Sén accions que s’integren en el pla de formacié anual. Pel que fa a les ajudes a la formacio sén de tres
tipus: a) els ajuts a la formacioé personal, b) formacié interna al Tecnocampus, c) I'aula oberta d’idiomes.
Finalment, també hi ha ajuts especifics a doctorands i accions formatives individuals. Al portal
d’evidencies es pot veure el nombre de professors dels estudis industrials (43,59%) que han participat a
les diferents accions formatives realitzades al llarg del «curs 2021-2022

Dins el programa de formacio per al professorat amb una linia de formacié en idiomes, especialment
en anglés, amb 'objectiu de fomentar que els professors millorin el seu nivell d’anglés tant per la
investigacié, com per la docencia. En el marc del programa d’internacionalitzacié, es promou la
internacionalitzacié a casa, amb la qual I'escola ofereix la imparticid d’assignatures en anglés als
estudiants estrangers que fan una estada a I’escola. Aquesta mesura es valora de manera positiva també
pels estudiants del TecnoCampus, doncs tenen oportunitat de treballar la competencia linglistica més
enlla de les assignatures d’anglés propies del grau. Es per aquest motiu que els professors disposen
regularment de cursos en anglés que els ajuden a millorar el seu desenvolupament de les classes que
s’imparteixen en anglés. Aixi mateix, tant el PDI com el PAS poden assistir a I’ que
ofereix cursos d’idiomes adregats, principalment, als estudiants universitaris de grau pero oberts al public
general, amb I'aval de la UPF. Al portal d’evidencies es pot veure I'informe d’execucid del pla de formacio
del 2022


https://drive.google.com/file/d/1LTQNp2u2f6t6-rPoRULXbzVB1AqwFvQI/view?usp=share_link
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/Portal%20de%20transpar%C3%A8ncia/Protocol_Formacio_Interna_05032021.pdf
https://drive.google.com/file/d/13J7CqlIAfjIX91FNgiDHYCrjmfr1iLh8/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/13J7CqlIAfjIX91FNgiDHYCrjmfr1iLh8/view?usp=share_link
https://www.tecnocampus.cat/altres-programes-formatius/aula-oberta-didiomes
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Des de la direccié del centre es considera que aquest marc ofereix suficients oportunitats al PDI per a
la millora i progrés de la seva activitat docent i investigadora. El pla contempla una part d’accions de
formativa col-lectives que poden respondre a necessitats comunes, com és el pla de formacio en idiomes.
Les accions individuals son utils per a cobrir necessitats de formacio especifica en determinades arees de
coneixement. A més, es valora molt positivament els ajuts a la formacié de doctorands, mesura que s’ha
desenvolupat per a promoure la recerca i facilitar I'accés al doctorat dels professors contractats
historicament a I'escola que no disposaven d’aquesta titulacid. Els resultats de I'enquesta de satisfaccio
del professorat sén positius, amb una valoracioé global de 7 (“Satisfaccic del PDI del TecnoCampus amb
I’encaix de les propostes de formacio que m’ofereix TecnoCampus amb les meves necessitats”). Es
considera que el disseny del pla de formacid, ajustat a moltes modalitats de formacid diferents, tant
col-lectius com individuals, és correcte i que respon suficientment a les expectatives i necessitats del PDI.

Addicionalment, I se centra en la formacid relacionada amb la millora de la qualitat docent. Les
universitats catalanes, reunides en el grup interuniversitari Gifd, han concretat sis competéencies que tot
professor universitari ha de tenir: competéncia interpersonal, metodologica, de planificacié, de
comunicacid, treball en equip i d’innovacié. L’SQAI ha sumat la competéncia digital per al professorat de
Tecnocampus i al llarg de I'any ofereix un programa de formacié anual que inclou propostes per a
cadascuna de les set competencies.

El programa de formacid proposa sessions de diferent durada en les quals un especialista ofereix una
introduccié per iniciar-se en el tema, fa una proposta de treball in situ en grups o de forma individual a
partir de la presentacid inicial, i treu conclusions per fer que els professors participants a les sessions
puguin concretar a les seves propies assignatures el que han treballat a la sessié. Cada sessié acaba amb
un repte que els professors han de resoldre a I'aula Moodle i que és valorada per 'especialista i per I'SQAI.
Un cop superat el repte, el professor participant rep la certificacio d’aprofitament de la sessio. La seglient
taula recull les accions formatives dutes a terme el curs 2021-2022.

Taula 32. Relaci¢ activitats formatives curs 2021-2022

docents per proposar petits
canvis per tal de facilitar un
millor aprenentatge dels seus
estudiants.

El que sabem que funciona
La comunicacié6 a [laula
Les (meves) estratégies docents

Nova accié formativa Objectius Continguts 2L
(hores)
Revisar els fonaments dels
processos d’ensenyament- Quan i com apren el nostre
aprenentatge. cervell?
Identificar qué vol dir aprendre  El paper de les emocions
i quins processos hi estan Condicions a I'espai
Quanicom s’aprén?  implicats. d’aprenentatge: la confianca | 3,5
Partir de les fortaleses dels els recursos
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- . o , Durada
Nova accié formativa Objectius Continguts
(hores)
Petites accions que milloren
I'eficiencia de I'aprenentatge
Condixer i saber quan alicar Questions sobre I'Aula invertida
.1 IX I u | .- . .
Claus per facilitar ) g ) P Questions a tenir presents
, diferents recursos a l'aula per . ,
I'aprenentatge a . . derivades de I'aprenentatge 3,5
millorar les sessions .
I'aula. resencials cooperatiu
ials. - .
P Questions a tenir presents
sobre les “classes magistrals”
Les meves estrategies docents
Coneixer els fonaments i
beneficis de la metodologia de Fonaments i beneficis de
I’Aprenentatge Basat en [I"Aprenentatge Basat en
Projectes (ABP). Projectes (ABP). 6h (+3h
ABP (Aprenentatge Ent'endre els passos a seguir per  Punts b.a5|cs del 'ABP. <.:1e 3
. aplicar el ABP en wuna Com es dissenya un projecte dedicacié
Basat en Projectes) .
assignatura. per ABP. fora de
Reflexionar i debatre sobre les Planificacio, seguiment i I'aula)
variables i condicions a avaluacié del treball de
contemplar per introduir la I'estudiant.
metodologia ABP a 'aula.
Avaluar en quins moments es . .
] 4 Fonaments i beneficis de la
) podrien emprar elements de la metodologia de la  classe
Recursos TIC dins classe invertida a la vostra tid g(ﬂ. d )
: invertida (flipped classroom).
I'aula virtual per assignatura. 'Pp :
. . . . . . Com crear pindoles formatives
introduir estrategies  Descobrir les funcionalitats de ,
, . . X en video amb Zoom. 3
d’aula invertida Zoom per crear videos .
] . Consells basics per a crear
(flipped classroom)a  educatius. . . .
\dentifi > és HSP i qui presentacions interactives,
Snei entificar qué és i quines . L, . .
la docencia . g . g qliestionaris i videos interactius
activitats interactives permet _ , .
facilment a I'aula virtual.
crear.
. Arquitectura de l'aula virtual
Identificar els recursos . L,
disponibles a les aules virtuals Elements basics de publicacio
Configurar i P de continguts
del TecnoCampus que .,
magquetar la nostra . Elements de maquetacié de 3
. permeten ordenar i maquetar |
aula virtual , . , ... laula
I'aula per millorar I'experiéncia .
, . Consells i exemples de
de I'estudiantat. ., )
maquetacié de 'aula
Coneixer com reproduir el Reconeixer el nostre sistema
Configurar el sistema d’avaluacié a l'aula d’avaluacio
sistema d’avaluacié  virtual, conéixer el Conéixer el llibre de 3
de I'assignatura a funcionament general del llibre  qualificacions
I’aula virtual de qualificacions i configurar el Configuracié del llibre de

llibre de qualificacions.

qualificacions
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., . L . Durada
Nova accié formativa Objectius Continguts
(hores)
Objectius: L'objectiu del taller
és crear una activitat interactiva  Estructura i continguts: A l'inici
i avaluable des de l'aula virtual de la sessié es fara una breu
que, a més, pugui ser util pel introduccio d’H5P. A
curs vinent 2022/2023. continuacid, farem un exercici
Formacié en HSP — En aquest curs els assistents practic per introduir un
Aplicatiu per a crear podran: cronograma a l'aula virtual. Tot
. - Coneixer el plugin d’H5P a seguit, revisarem com crear una
continguts ) o ) }
. . , Moodle (aula virtual) presentacidé interactiva (tipus 3
interactius a I'aula . . .
) - Preparar materials pel curs Nearpod)icom afegir elements
virtual del . . . ,
vinent interactius a un video.
TecnoCampus -Introduir  activitats digitals Finalment, i durant la major
susceptibles de ser avaluades part del taller, cadascu
directament en el llibre de individualment configurara la
qualificacions de l'aula virtual seva activitat interactiva fins al
-Millorar les competencies final del taller.
digitals per a la docéncia
Font: SQAI

Considerant la formacié continua del professorat com a una experiencia més amplia que el fet de
participar en diferents sessions de formacid, s’inclouen en el programa del pla de formacio jornades i
propostes que al llarg de I'any puguin aportar valor al professorat, en el marc de les competéncies que es

volen potenciar.

La valoracié del professorat del suport que rep de I’'SQAI en la planificacié d’assignatures i aula virtual
és molt positiva, amb una nota de 7,5. Per tant, el PDI considera que les accions en relacié al
desenvolupament docent estan ben ateses per part de I’'SQAL.

Assessorament personalitzat

L'SQAI contacta individualment amb els professors que han de comencar la seva docéncia, convidant-
los a una reunid en que es treballen, a partir del Pla Docent, els aspectes metodologics, técnics i
instrumentals de la seva assignatura en particular. Aixd permet que el servei aconsegueixi ser un bon
referent en temes docents i d’innovacié educativa per al professorat, alhora que dota I'SQAI de la
informacio sobre plantejaments, activitats i avaluacions de diferents professors de diferents titulacions
que li permet enriquir a altres professors, i principalment, que els professors tinguin un servei
personalitzat a la seva disposicid per treballar en les opcions de I'aula virtual que millor s’adaptin a les
caracteristiques de les seves assignatures i veure també si hi ha materials multimédia que I’'SQAI pot
elaborar a mida per reforgar continguts o activitats. L’'SQAI també dona suport al seguiment anual del
professorat amb valoracions baixes a les enquestes de satisfaccié docent o del professorat que demana
un seguiment de millora personalitzat. Els professors sempre poden accedir al suport d’SQAI, a nivell
metodologic, nivell multimedia i a nivell de I'aula virtual.

Altres suports
El professorat pot sol-licitar regularment bibliografia per al desenvolupament de la seva tasca docent
i investigadora. Per una part, la bibliografia destinada a la consulta dels estudiants es gestiona dins del
marc pressupostari del servei de biblioteca. Els llibres que es compren en aquesta partida estan a
disposicié del professorat com dels estudiants. El professorat té terminis de préstec superiors al préstec
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regular d’un estudiant per a facilitar que pugui preparar i actualitzar els continguts de les assignatures.
Per altra banda, el professorat pot sol-licitar llibres exclusivament per al seu Us i que malgrat catalogar-se
a biblioteca tenen la seva ubicacid en el despatx del mateix professor. Aquests llibres entren en el marc
pressupostari de la titulacio.

Es considera que la sol-licitud de llibres per part del PDI facilita I'actualitzacié de continguts del
professorat i complementa molt bé les accions formatives. Practicament totes les sol-licituds sén ateses.

La disposa de més de 14.000 exemplars i forma part del Consorci de Biblioteques de les
Universitats Publiques de Catalunya, a través del qual es poden sol-licitar exemplars d’altres universitats
de Catalunya i enviar llibres en préstec cap a altres biblioteques universitaries.

Ajuts a la innovacié docent

La innovacidé docent constitueix un dels eixos vertebradors de TecnoCampus, formant part dels
objectius de millora constant dels processos d’ensenyament i aprenentatge de la institucio. Entesa com
la capacitat d’introduir plantejaments metodologics innovadors, tant per a processos docents i
d’aprenentatge com en l'adopcié d’actituds innovadores en la manera de fer i funcionar. Amb el
compromis d’implicar al professorat a participar en propostes d’innovacié docent, des de I'SQAI es
coordina la celebracié de jornades de conscienciacio al professorat sobre metodologies i aproximacions
d’innovacié docent, aixi com promou la realitzacid de projectes d’innovacié docent en les diferents

assignatures de les titulacions.

L'SQAI organitza les , adregades a tota la comunitat universitaria, que
tenen com a objectiu donar visibilitat i promoure I’activitat docent innovadora. Aixi mateix, es destaca la
convocatoria de que es va realitzar per primera vegada el curs 2017-2018
per a tot el PDI del Tecnocampus, i que en aquesta darrera convocatoria estableix cinc linies d’actuacié
que es prioritzaran perque se centren en la innovacid i la qualitat de la docéncia universitaria, i estan

alineades amb els eixos estrategics del TecnoCampus. Aquestes linies sén les segilients:

Projectes que promoguin les metodologies actives, la digitalitzacié de la docencia,
I’'avaluacié competencial o el seguiment i acompanyament a I’estudiant.

Projectes que incorporin la perspectiva de génere a la docéncia.

Projectes que incorporin la inclusié i atencié a la diversitat.

Projectes que incorporin un o més objectius de desenvolupament sostenible (ODS) a la
docencia.

Projectes en col-laboraci6 amb altres centres educatius d’ensenyament secundari o
formacié professional, que suposin un impacte de valor en els estudiants del TecnoCampus.

Els projectes d’innovacio presentats a la convocatoria 2021-2022 per part de I'escola sén:
Del Videotutorial al Videopaper: Proposta d’aplicacié transversal des de I'area de so i
musica

Desenvolupament del joc TOOLBOARD d’emprenedoria i innovacié

Apps4Cinema

Finalment, destacar I'existencia d’incentius addicionals per a la innovacid docent, vinculats al conveni
laboral del PDI. Aquests incentius permeten reconeixer |’activitat en innovacié docent del professorat


https://www.tecnocampus.cat/biblioteca-crai/biblioteca
https://drive.google.com/file/d/1hXN9cUyoQbW8fUM-f7ppB_-jbbZAP1E0/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1hXN9cUyoQbW8fUM-f7ppB_-jbbZAP1E0/view?usp=sharing
https://www.tecnocampus.cat/servei-la-qualitat-i-la-innovacio-docent/jornades-innovatecnocampus
https://www.tecnocampus.cat/servei-la-qualitat-i-la-innovacio-docent/convocatoria-de-projectes-dinnovacio-educativa-2022-2023
https://drive.google.com/file/d/1-3w5NgPZ7I2rEFXfWznDyQiHgejtGzbj/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1baj9LHWvGwpMlD0lEyLRxUEDRs1FSlI2/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1baj9LHWvGwpMlD0lEyLRxUEDRs1FSlI2/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1wp-UDJUxiwUP7GaQ2BABomS1CZpbYN3I/view?usp=share_link
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amb reduccié de la carrega docent per facilitar al professor el desenvolupament de la innovacié i la seva
difusid.

Suport a I'activitat de recerca del professorat

Pla estrategic

La Fundacié Tecnocampus i la direccio del centre estan proposant accions de millora per a potenciar
la investigacio del PDI. Concretament, el Tecnocampus va incloure a la seva planificacio estrategica 2017-
2022 la potenciacio de la recerca entre el professorat. Algunes de les mesures que s’han dut a terme sén
la potenciacié dels grups de recerca, com a marc per a unificar esforgcos en un ambit de recerca determinat
i per a que els investigadors amb recerca més consolidada puguin oferir un cert acompanyament a doctors
més joves en vies d’acreditacid. La potenciacié de grups de recerca, en els ambits vinculats als graus és
una de les directrius que s’estableix des del centre i des de la comissié de recerca.

La és I'organ a través del qual es canalitza la promocié de la recerca, el seguiment
de la recerca dels grups, el reconeixement dels grups de recerca i el finangament intern als grups

( )-

El dona suport a la comunicacié sobre la recerca (publicacié
de convocatories), sol-licitud d’ajuts en convocatories i gestio de la documentacié i seguiment dels ajuts.
El servei publica un butlleti de recerca setmanal que s’envia a tot el professorat. En aquest butlleti es
recullen les convocatories de recerca, accions de formacid, reunions d’informacid, etc. El butlleti s’envia

setmanalment al correu del professorat i ofereix un link al butlleti de recerca de la UPF.

Formacio de suport en recerca per al PDI

Com s’ha esmentat abans, dins el pla de formacié del Tecnocampus hi ha la possibilitat que el PDI
sol-liciti cursos grupals vinculats a 'ambit docent o de recerca, finangament per a cursos individuals que
cada professor pot realitzar fora del centre i finangament per a cursos de doctorat. Especialment, la
tercera tipologia es va implementar, conjuntament amb d’altres mesures de descarrega de credits a
professorat per a fomentar que els professors que per motius historics no disposaven del doctorat,
poguessin doctorar-se. Aquesta mesura va donar els seus fruits i varis professors van aconseguir el titol
de doctor. La partida de financament de doctorat és encara vigent en el pla de formacié interna del
Tecnocampus i actualment hi ha varis professors de I’escola que estan realitzant el doctorat.

Pla d’acreditacié del PDI
Des del servei de suport a la recerca s’ofereix suport al professorat en el procés d’acreditacié. Els
serveis que s’ofereixen som:

Informacio sobre els processos d’acreditacid.
Assessorament curricular individualitzat a I'investigador sobre les possibilitats d’exit en
I’acreditacio i/o recomanacions per obtenir-la.
Revisié de CV i cerca d’indicadors bibliometrics.
Suport en la preparacié de recursos d’al-legacions davant d’acreditacions desfavorables.

Suport als grups de recerca
El Tecnocampus atorga ajuts als grups de recerca per a finangar inscripcions i viatges a congressos,
revisio d’articles en angles, becaris de recerca o la compra de material. La Comissio de Recerca es reuneix
periodicament, avalua la memoria anual de cada grup i atorga els ajuts

Beques de col-laboracio i beques predoctorals


https://www.tecnocampus.cat/recerca/comissio-de-recerca
https://static.tecnocampus.cat/upload/files/3.5_Normativa_Grups_de_Recerca.pdf
https://www.tecnocampus.cat/recerca/servei-de-projectes-i-suport-la-recerca
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Com a noves mesures d’incentivacié de la recerca, s’ha iniciat un programa de beques de col-laboracié
d’inici a la recerca pels estudiants finalistes de grau i de master. L'objectiu de les beques és donar a
coneixer la recerca entre els estudiants, i captar talent que pugui orientar la seva carrera vers la
investigacid i la realitzacid d’un doctorat. Addicionalment, es planteja obrir convocatories de beques
predoctorals del Tecnocampus que ajudaria a integrar estudiants en formacié doctoral dins dels grups de
recerca.

Mesures laborals

S’han dissenyant mesures que han estat incloses en la renovacié del conveni col-lectiu TecnoCampus
(aplicades a partir del 2020), relatives a potenciar la recerca en forma de reduccié de credits docents, que
estan en funcid dels resultats de cada PDI. Aixi, es preveuen incentius salarials i reduccié en forma de
crédits per sexennis vius (4 ECTS), publicacions en revistes indexades (2 ECTS) i direccié de projectes de
recerca o transferéncia de tecnologia. També es facilita que el professorat es pugui alliberar un trimestre
de classes per a fer una intensificacié de recerca i que pugui realitzar estades fora del Tecnocampus. Aixi
mateix, per a complementar aquestes mesures, n’hi ha d’altres com sén la contractacié de professorat
PDI doctor acreditat.

Pel que fa a la valoracio del PDI quant al suport del Tecnocampus en recerca, com s’observa en la taula
seglient és baixa (5), encara que ha millorat de manera significativa en els darrers anys. Cal continuar fent
seguiment d’aquest aspecte.

Taula 33. Satisfaccié del PDI vers la Recerca
Satisfaccio del PDI de TecnoCampus amb...: Dones Homes Global
... el servei de Biblioteca/CRAI com a servei que ha cobert les meves

necessitats com a professor/a 6.9 73 71
... el suport que rebo del Servei per a la Qualitat, Aprenentatge i Innovacio

(SQAI) en la meva activitat (planificacié d’assignatures, aula virtual,...) 78 74 75
... laresposta que el servei de Gestiéd Academica ha donat a les meves

necessitats quan I’he requerit 85 84 84
... 'encaix de les propostes de formacié que m’ofereix TecnoCampus amb les

meves necessitats 73 67 7.0
... el servei de relacions internacionals com a servei per a informar-me i

gestionar el meu interes en la imparticié de docéncia a una entitat d’educacié 6,4 6,2 6,3
superior en un altre pais

... les oportunitats i recursos disponibles per fer recerca 5,4 4,6 5,0

Font: Enquesta anual de satisfaccié del PDI de TecnoCampus curs 21/22. S’aporten les dades de TecnoCampus atés que es tracta
de serveis transversals al professorat. Participacio: 40,3%. Error mostral: 5,8%

Analisi de la satisfaccid del professorat:

Biblioteca/CRAI: Bona valoracié del servei per part del PDI (7,1). Aquest servei és de gran
importancia en el suport tant a la docéncia com a la recerca. La valoracié dels homes és
lleugerament superior al de les dones. En qualsevol cas, la valoracid del servei és lleugerament
superior al del darrer informe de seguiment.

SQAI: Bona valoracié del suport rebut per part de I’'SQAI. La valoracié de 7,5 es considera molt
positiva, perqué vol dir que el professorat se sent recolzat per a realitzar la seva tasca docent i
d’acompanyament a I'estudiant. Un exemple és el suport que ens ha ofert I'SQAI durant la gestid
de la pandemia i posteriorment, tant a nivell de formacié de professorat en I'is de
videoconferencies per fer les classes, com en noves metodologies docents per a format online i
hibrid.

Gestid Académica: Tradicionalment, el servei transversal millor valorat. Segueix sent-ho en aquest
cas, amb un 8,4 de valoracid, sense diferéncies significatives entre homes i dones.
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Propostes formatives del propi Tecnocampus: Cal destacar que es consolida la millora de la
valoracié del servei experimentada en els darrers anys. Aquesta consolidacié de la millora es deu
segurament a la diversificacio de la oferta, més oberta a cursos orientats a la millora dels
coneixements técnics i no centrada Unicament en aspectes relacionats amb metodologies docents.
Com s’ha indicat a nivell general, es disposa d’un pla de formacié ben dissenyat que podria satisfer
les necessitats formatives del PDI. Destacar que s’ha millorat la comunicacié de I'oferta formativa
al professorat i s’"ha ampliat I'oferta formativa, donant resposta a necessitats docents, necessitats
de caire especific i tecnic i necessitats de recerca. També es dona suport financer a activitats
formatives individuals, com sén els cursos de doctorat del PDI.
Servei de relacions internacionals: La valoracié d’aquest servei ha millorat lleugerament des del
darrer informe de seguiment, arribant al 6,3. En qualsevol cas, caldra continuar treballant en
millorar la informacio sobre el servei.
Oportunitats i recursos disponibles per a fer recerca: la valoracio del PDI de les oportunitats per
fer recerca és aprovada. Cal continuar, pero, fent seguiment d’aquest aspecte, on ja s’han introduit
millores en els darrers anys. En primer lloc, s’han potenciat els grups de recerca .Cada
grup de recerca reconegut del Tecnocampus rep un finangament que el permet realitzar despeses
en congressos, viatges o equipaments. Per una altra part, es reconeix la recerca amb reduccié de
crédits (i per tant, afavorint la dedicacid en recerca) al professorat que té un sexenni docent i/o
que realitza almenys una publicacié en una revista indexada JCR. Per altra banda, I’accié de millora
esta orientada a escoltar les necessitats de desenvolupament professional del PDl i a
donar suport a la seva carrera professional, tant en la millora del seu desenvolupament docent
com de recerca. Donat que la valoracié del PDI sobre les oportunitats i recursos per a fer la recerca
es baixa, es mantenen en procés aquestes dues accions de millora, ampliant el termini fins el 31-
12-2023.

Propostes de millora

: L’accié té per objectiu millorar les oportunitats per a fer recerca entre el professorat
segueix en curs. Es considera una accié d’alta prioritat. S’amplia el termini fins el 31-07-2024.

: L'accio relacionada en la realitzacié d’entrevistes individuals al professorat permanent
per a identificar objectius anuals segueix en curs. Les entrevistes realitzades fins al moment s’han valorat
molt positivament. S’amplia el termini fins el 31-12-2023.

Llistat d’evidéncies

Processos SGIQ:

Pla d’acollida del PDI:

Protocol de formacié interna del PAS/PDI:

Professors dels estudis industrials participants e les accions formatives del curs 2022-2022:

Aula oberta d’idiomes:

Execucio del Pla de Formaci6 2022:

Formacio SQAI:

Biblioteca:

Memoria Biblioteca-CRAI:

Jornades Innova TecnoCampus:

Projectes d’innovacié educativa:

Projecte d’Innovacié Educativa del Vodeotutorial al Videopaper:

Projecte d’Innovacié Educativa Toolboard:


https://www.tecnocampus.cat/qualitat-tecnocampus/sistema-marc-de-garantia-interna-de-la-qualitat-de-tecnocampus
https://drive.google.com/file/d/1LTQNp2u2f6t6-rPoRULXbzVB1AqwFvQI/view?usp=share_link
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/Portal%20de%20transpar%C3%A8ncia/Protocol_Formacio_Interna_05032021.pdf
https://drive.google.com/file/d/13J7CqlIAfjIX91FNgiDHYCrjmfr1iLh8/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/13J7CqlIAfjIX91FNgiDHYCrjmfr1iLh8/view?usp=share_link
https://www.tecnocampus.cat/altres-programes-formatius/aula-oberta-didiomes
https://drive.google.com/file/d/18fJ4d8S89YdNwOyZ3cnrfo3fq9isvQeQ/view?usp=share_link
https://www.tecnocampus.cat/servei-la-qualitat-aprenentatge-i-innovacio
https://www.tecnocampus.cat/biblioteca-crai/biblioteca
https://drive.google.com/file/d/1hXN9cUyoQbW8fUM-f7ppB_-jbbZAP1E0/view?usp=share_link
https://www.tecnocampus.cat/servei-la-qualitat-i-la-innovacio-docent/jornades-innovatecnocampus
https://www.tecnocampus.cat/servei-la-qualitat-i-la-innovacio-docent/convocatoria-de-projectes-dinnovacio-educativa-2022-2023
https://drive.google.com/file/d/1-3w5NgPZ7I2rEFXfWznDyQiHgejtGzbj/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1-3w5NgPZ7I2rEFXfWznDyQiHgejtGzbj/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1baj9LHWvGwpMlD0lEyLRxUEDRs1FSlI2/view?usp=share_link
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Projecte d’Innovacié Educativa App4Cinema:
Comissié de Recerca:

Normativa de Grups de Recerca:

Suport a la recerca:

Autovaloracid del subestandard
El professorat disposa de suport institucional per al desenvolupament de les seves funcions i per a la

millora de la qualitat de la seva activitat docent i investigadora.



https://drive.google.com/file/d/1wp-UDJUxiwUP7GaQ2BABomS1CZpbYN3I/view?usp=share_link
https://www.tecnocampus.cat/recerca/comissio-de-recerca
https://drive.google.com/file/d/12ZclrysrMybiXXEvbnKgx74AptfNtxcA/view?usp=sharing
https://www.tecnocampus.cat/recerca/servei-de-projectes-i-suport-la-recerca
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Analisi del subestandard

El centre té establers al SGIQ els processos per definir la politica del personal d’administracid i serveis,
la seva captacié i seleccid i la gestio de la seva formacio:
P4.2 Definir la politica del personal d’administracid i serveis
P4.4 Captar i seleccionar el Personal Administracié i Serveis

P4.7 Gestionar la formacio interna

Aquests processos son transversals, atés que les directrius per a I'assoliment dels objectius i la
titularitat en la gestié corresponen a un organ central, si bé, coordinats conjuntament amb les diferents
direccions de departament a través del Comité de Direccid i de la Comissié de Qualitat. A través
d’aquestes, les direccions poden incidir en com s’ha realitzat la implantacié del procés transversal, opinar
sobre el seu seguiment i proposar accions de revisid i millora al respecte.

La politica del PAS s’estableix com a resultat de la planificacid estrategica que s’ha definit en I'ambit
de la gestid de les persones. Tenint en compte les necessitats internes i les normatives que apliquen en
aquest ambit, es defineixen les linies principals que marcaran el full de ruta de la politica del personal

d’administracio i serveis.

En els processos selectius del PAS es tenen en compte com a referencia el sistema de gestié per
competencies que concreta un perfil competencial per a cada lloc de treball. El perfil conté les
competencies clau i el nivell de desenvolupament requerit que es tenen en compte a I’hora de fer la
seleccid, juntament amb la fitxa descriptiva del lloc de treball on s’especifiquen les funcions i requisits del
lloc de treball a cobrir. El procés es recull en el SGIQ.

El centre posa a disposicid del PAS activitats i recursos de formacié per incrementar el nivell de qualitat
i excel-léncia dels serveis que ofereix la institucié mitjancant la millora dels coneixements, aptituds i

competencies de les persones treballadores del PAS, fer-ne el seguiment i avaluar el grau de satisfaccid.

El Tecnocampus elabora un pla de formacioé interna que coincideix amb I'any natural i integra les
accions formatives que es fan en funcié de la deteccié de necessitats formatives dels treballadors i
treballadores de Tecnocampus en relacid al seu lloc de treball, i/o que sén necessaries pel correcte
exercici de les funcions dels treballadors i treballadores de Tecnocampus, ja sigui normativament o sigui
preceptivament.

El pla de formacié interna del Tecnocampus es basa en una deteccié de necessitats que té en compte
diferents items com el pla estratégic del Tecnocampus com a referent general i el pla d’accié anual com
instrument per detectar necessitats concretes o destreses noves a incorporar, el pla de prevencio de riscos
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laborals i pla de riscos psicosocials, el pla d’igualtat de Tecnocampus, els resultats de I'avaluacié del
rendiment dels treballadors i treballadores de Tecnocampus, les necessitats i propostes de formacié que
facin arribar els i les responsables de les diferents unitats organitzatives, aixi com els propis treballadors i
treballadores a formacié interna, d’acord amb els processos i terminis establerts.

Aixi mateix, el Tecnocampus també preveu un pressupost dedicat a ajuts economics a la formacid, per
a accions formatives realitzades a iniciativa dels propis treballadors i treballadores de Tecnocampus, amb
diferents modalitats.

En les segiients taules es recullen per anys indicadors de les accions formatives i la seva evolucio:
Accions formatives executades adrecades al PAS, ja sigui exclusivament o de manera conjunta amb el

PDI
Taula 34. Formacié adregada al PAS (de manera exclusiva o conjunta amb el PDI)
Nombre accions Mitjana de
Destinataris accions A Suma de ) ) ., Suma de durada
. formatives .. satisfaccio (sobre X
formatives 2022 participants (hores presencials
executades 4)

Tot el personal del

47 444 3,54 360
TecnoCampus
PAS 27 152 3,74 149,5
PAS i PDI permanent 6 12 3,94 108
Destinataris accions
formatives 2021
PAS 21 152 3,70 224
Tot el personal del

55 537 3,56 402
TecnoCampus
Destinataris accions
formatives 2020
Tot el personal del

43 434 3,70 361,25
TecnoCampus
PAS 12 19 3,63 111
PAS i PDI permanent 6 70 3,63 24

Taula 35. Assisténcia PAS segons sexe

Dades 2022 Home Dona Total
Categoria  Assisténcies % Assisténcies % Assisténcies %
PAS Tecnic/a 39 - 314 - 353 -
Oficial 12 - 75 - 87 -
Extern 3 - - 3 -
Total PAS 54 12,19% 389 87,81% 443 100,00%
Dades 2021
PAS Técnic/a 15 - 59 - 74 -
Oficial 69 - 297 - 366 -
Extern 4 - 4 - 4 -
Total PAS 84 18,92% 360 81,08% 444 100,00%
Dades 2020
PAS Técnic/a 20 - 36 - 56 -
Oficial 44 - 205 - 249 -

Total PAS 64 20,98% 241 79,02% 305 100,00%
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Aixi mateix, s’ha establert un procés sistematic d’avaluacié de 'acompliment del PAS per tal de poder
mesurar anualment de forma rigorosa I'acompliment de les responsabilitats assignades al lloc de treball,
que ha de servir alhora, com s’ha indicat abans, per detectar necessitats de formacid interna i
desenvolupar el pla de carrera.

La majoria del PAS atresora una llarga experiéncia en la gestié universitaria. La segiient taula recull
I’evolucio del PAS dedicat exclusivament a donar suport transversal en tot 'ambit académic. Per génere,
tenim 80% de dones i un 20% d’homes. Per categories professionals, tenim un 70% de tecnics i un 30%
d’oficials.

Taula 36. Evolutiu del suport del PAS en I'ambit acadéemic

Nom 16/17 17/18 18/19 19/20 20/21 21/22 Descripcio
S’inclou el personal de Biblioteca,
Gesti6 academica, Secretaries de
PAS equivalent a centre, Punt d’Informacié a I'Estudiant,
temps.complet 32 34 3875 3737 3699 392 persc?nal de laboratori, Se.rvei per a'Ila
exclusiu de Qualitat, Aprenentatge i Innovacid,
I'Smbit académic Carreres  professionals, Relacions
Internacionals, Vida universitaria i
Recepcid.

La instituci6 també compta amb altres serveis transversals que donen suport en serveis i
infraestructures de diversa naturalesa: infraestructures informatiques, gestié de persones i administracio
i finances, Projectesisuport a la recerca i Secretaria General, amb un total de 39 PAS.

Personal especific de laboratoris

El Personal d’Administracio i serveis encarregat dels laboratoris esta format per el Sr. Josep Lopez
Xarbau i pel Sr. Antonio Ortel Gonzalez. Estan adscrits al Departament de manteniment del Tecnocampus
pero depenen del Responsable de laboratoris dels Estudis industrials quant a les feines que se’ls assigna.
El seu ambit fisic de treball sén els laboratoris seglients: Laboratori 1 d’Electronica, Control i Informatica
industrial, Laboratori 2 de Fisica i Maquines electriques, Laboratori 3 de Termodinamica i fluids, Laboratori
4 de Fabricacié i Mecatronica, Laboratori 5 de Disseny mecanic i Taller de mecanitzacio.

Les funcions genériques que fan, tant el Sr Ortel com el Sr Lopez, son:
Realitzar comandes demanades per professors i pel Responsable de laboratoris dels Estudis
industrials.
Participar en preparar Jornades de portes obertes.

Participar en reunions tant del Departament de manteniment com amb la Comissid de laboratoris.

Les funcions especifiques del Sr. Ortel sén:
Manteniment dels equips i instruments dels laboratoris 1 2.
Vigilancia del bon estat de mobiliari, subministrament eléctric, aigua i aire dels laboratoris 1i 2.
Tasques de disseny i construccié d’elements electronics menors per a les practiques dels
laboratoris.
Instal-lacié i manteniment del software que s’ha de fer servir als laboratoris 1, 2, 3, 4i 5.
Propostes de millora dels equips, dels laboratoris 1i 2 i propostes de la seva gestid.
Assignacio i control de tasques de I'estudiant becari d’electronica.

Manteniment dels laboratoris d’infermeria.
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Manteniment i operacié del sistema de projeccié de la Sala d’actes del Tecnocampus.

Les funcions especifiques del Sr. Lopez son:
Manteniment dels equips i instruments dels laboratoris 3, 4 i 5.
Vigilancia del bon estat de mobiliari, subministrament eléctric, aigua i aire dels laboratoris 3, 4 i 5.
Tasques de disseny i construccid d’elements mecanics menors per a les practiques dels laboratoris.
Realitzacié d’aplicacions de softwares de suport a les assignatures.
Propostes de millora dels equips, dels laboratoris 3, 4 i 5 i propostes de la seva gestid.
Gestio del Taller de mecanitzat.
Assignacio i control de tasques de I’estudiant becari de mecanica.

Analisi de la satisfaccié del PAS:

Es realitza una enquesta anual de satisfaccio al personal d’administracié i serveis, per expressar la seva
satisfaccié amb diferents aspectes relacionats amb el seu desenvolupament professional a la institucid.
Els resultats s'utilitzen per obtenir una visié de la satisfaccio del personal d’administracié i serveis amb

I'organitzacio de la institucid, aixi com per la realitzacié de propostes de millora.

La taula seglient mostra els resultats de I’'enquesta de satisfaccio del PAS sobre diversos aspectes (en

una escala de 0 a 10).

Taula 37. Satisfaccio general del PAS

PAS: Estic satisfet/a amb... 2018 2019 2020 2021 2022
Participacio 70% 74% 63% 72% 68%
... la meva tasca professional 7,6 7,4 7,6 8,2 8,0
... 'adequacid de la meva titulacié a les feines que faig 7,3 7,3 7,6 8,0 7,7
... 'adequacié de les meves habilitats a les feines que

. 7,8 7,6 7,8 8,1 8,3
faig
... el meu sentiment de pertinenga al TecnoCampus 7,1 6,8 6,9 7,6 7,5
... I'encaix en les meves necessitats de les propostes de

5,5 5,0 6,0 6,7 6,6

formacié que el TecnoCampus m’ofereix

Taula 38. Satisfaccio del PAS amb els espais els recursos
PAS: Grau de satisfaccid... 15/16 16/17 17/18 18/19 19/20 20/21 21/22

... amb els espais recursos de qué disposa per

. 6,8 6,9 6,5 6,5 7 6,9 7,3
a les seves funcions

Els resultats son satisfactoris amb una mitjana sempre per damunt de 6,5 sobre 10. EL percentatge
de participacié del 70% es considera adequat, per sobre de la participacié del PDI.
Tot i els bons resultats, és objectiu del centre procurar que la satisfaccié continui creixent any a any.

Propostes de millora

No hi ha propostes de millora.

Llistat d’evidéncies

Processos i procediments del SGIQ respecte el PAS:
P4.2 Definir la politica del personal d’administracid i serveis.

P4.4 Captar i seleccionar el Personal Administracié i Serveis.


https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/SGIQ/SGIQ_MARC/P4.2.pdf
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/SGIQ/SGIQ_MARC/P4.4.pdf
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P4.7 Gestionar la formacié interna.
Normativa per a la provisié de llocs de treball en el Personal d'Administracio i Serveis.
Protocol de Formacié interna de la Fundacié Tecnocampus.
Plans de formacié interna.
Protocol de valoracié de I'acompliment del PAS.
Taula general d’indicadors.
Memoria Tecnocampus 2021-22.

Informe Formacio interna.

Autovaloracié del subestandard

Després d'analitzar els indicadors i la informacio referent a aquest subestandard es considera que
s'assoleix, ja que es considera que el PAS és suficient i disposa de la dedicacié i recursos adequats per
desenvolupar les seves funcions i donar suport, assisténcia i assessorament a la comunitat universitaria, i

gestionar, administrar i donar suport a les diferents arees d'activitat de la instituci.

Analisi del subestandard

El SGIQ del centre disposa de diversos processos per donar suport a l'orientacid academica i
professional dels nostres estudiants que engloben diferents ambits, des de I'orientacid als estudiants

durant els seus estudis ( ) , la gestid dels programes de
mobilitat ( ) , la gestié de les
practiques externs ( ), la gestié de I'orientacid professional (

La satisfaccid dels estudiants amb els serveis s’extreu de les enquestes que a principis de cada any es
passa als estudiants. L’enquesta consta de 33 preguntes de diversa indole i en aquest apartat es tracten
els items que fan referéncia als serveis d’orientacié académica, suport a I'aprenentatge, practiques
externes, mobilitat i orientacié professional. Les respostes estan en una escala de 0 a 10 els resultats son
els mostrats a la seglient taula i que en els seglients apartats es valoren i detallen.

Taula 39. Satisfaccié del estudiants del grau en Enginyeria d’Organitzacié Industrial

Satisfaccio dels estudiants amb...

Biblioteca/CRAI: atenci6 personal 9,2
Acci6 tutorial 8,5
Punt d’informacio a I'estudiant (PIE): claredat | utilitat de la informacié rebuda 7,5
Gestid académica: gestio | resolucié dels tramits 7,7
Atencidé d’incidéncies en els serveis: servei rebut 7,9
Suport a I'adquisicié de la competeéncia en la tercera llengua: informacid, diagnosi, cursos,

certificats. 71
Mobilitat internacional: informacio rebuda i suport durant el procés per part de gestié 76

académica, serveis campus i I'Escola

Carreres professionals: gestié de les practiques externes 7,6



https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/SGIQ/SGIQ_MARC/P4.7.pdf
http://www.tecnocampus.cat/upload/RRHH/Normativa%20provisi%C3%B3%20de%20llocs%20de%20treball_PAS.pdf
https://static.tecnocampus.cat/upload/RRHH/Normativa%20provisi%c3%b3%20de%20llocs%20de%20treball_PAS.pdf
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/Portal%20de%20transpar%C3%A8ncia/Protocol_Formacio_Interna_05032021.pdf
https://drive.google.com/file/d/19PIYW8rfiT7RDj_9SwizbipquZsLFADC/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1eYGBtUTIFquTvnLF-F8rqBk3wjZn3yBv/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/11cSh_3rRME3rLvAVTi2Hi2HJj6Kh_S6D/view
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/2022-11/memoria21-22_CA_digital.pdf
https://drive.google.com/file/d/1hgb-2lj0dTR5R5T4AfFzc9onUYTGxDc9/view?usp=sharing
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/SGIQ/SGIQ_ESUPT/POL3.1.pdf
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/SGIQ/SGIQ_MARC/P3.4.pdf
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/SGIQ/SGIQ_ESUPT/POL3.2.pdf
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/SGIQ/SGIQ_MARC/P3.3.pdf
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/SGIQ/SGIQ_MARC/P3.3.pdf
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Satisfaccio dels estudiants amb...

Carreres professionals: activitats d’insercid professional (programa skills, forum del talent...) 7,7

Font: Enquesta anual de satisfacci dels estudiants amb els serveis curs 2021/2022.
Error mostral: 19%

Taula 40. Percentatge de graduats que han realitzat estades de mobilitat

21/22
Grau en Enginyeria d’Organitzacié Industrial 0,00%

1. Serveis d’orientacio per a la vida universitaria

Els serveis d’orientaciod per la vida academica engloben I'orientacié dels estudiants de nou accés abans
de la matricula, el pla d’acci6 tutorial (PAT), I'atencid que els docents ofereixen als estudiants durant els
trimestres en el desenvolupament de les assignatures, gestié académica i el servei del punt d’informacio
a l'estudiant (PIE) que inclou I'atencio d’incidencies (Helpdesk).

El recull d’'informacions dels serveis i recursos que la institucid ofereix, aixi com els llocs fisics o
electronics on adregar-se per ampliar la informacio, assessorar-se i resoldre dubtes que li puguin sorgir
sobre el funcionament dels serveis i activitats que es duen a terme al Tecnocampus estan descrits a la

que es pot trobar a la web.

A continuacié es detallen els serveis d’orientacié que es posen a I'abast de I'estudiantat.

Orientacio als estudiants de nou accés —periode de pre-matricula

A banda dels serveis generals de Tecnocampus implicats en els processos de preinscripcid, accés i
matricula portats a terme per Gestié Acadéemica, son els coordinadors de grau els encarregats de donar
una atencié personalitzada als estudiants que volen accedir al centre i a les seves families. Des del mes
d’abril fins que acaba el termini de preinscripcié universitaria (aproximadament fins la primera setmana
de juliol), els coordinadors disposen de franges horaries setmanals per atendre les sol-licituds
d’informacié sobre el centre, la titulacid, els reconeixements de crédits, calendaris, professorat,
practiques, idiomes, metodologies docents, etcetera. Aquesta informacié complementa i personalitza la
que es dona en altres forums en qué 'ESUPT és present: Sald de I'Ensenyament, fires, Jornada de Portes
Obertes, visites als centres d’ensenyament secundari, etc.. Un alt percentatge de persones ateses pels
coordinadors acaben matriculant-se a I'Escola. Cal destacar que en I’enquesta que es fa als estudiants de
nou a accés un cop matriculats, la valoracié sobre la qualitat de la informacié rebuda abans de la matricula
es considera per la majoria dels estudiants bona o molt bona en tots els graus de I’Escola.

El Pla d’Accio Tutorial (PAT)

El Pla d’Accié Tutorial del Centre Universitari TecnoCampus prové de |'adaptacié de la normativa
establerta per la Universitat Pompeu Fabra (UPF). El PAT és un element clau present en el recorregut que
fa I'estudiant en el seu pas pel TecnoCampus amb la finalitat d’orientar, assessorar i donar-li suport en el
seu procés de formacié académica, professional i personal.

Els tutors i les tutores assessoren i acompanyen a l'alumnat, des de la seva acollida fins al final dels
seus estudis, en la seva etapa d’insercio laboral. El Grau en Enginyeria d’Organitzacio Industrial té assignat
un professor que és el tutor de tot I'estudiantat del grau. Sovint la intervencioé tutorial requereix una
comunicacio i col-laboracié constants amb els diversos serveis d’orientacié acadéemica. El seu rol forma


https://www.tecnocampus.cat/matricula-de-nou-acces/documents-de-benvinguda
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part de I’ecosistema universitari, sent una figura de referéncia de I'alumnat durant la seva vida académica
i actuant com a connector entre I'estudiantat i la institucio.

Tal i com s’ha indicat el procés SGIQ associat a garantir I’orientacié academica dels estudiants durant
els seus estudis és el . Amb la seva aplicacio es garanteix
que els estudiants tinguin uns referents clars dins de I'Escola i la institucid, a més d’assegurar que els
estudiants tinguin un seguiment del seu expedient académic. L’aplicacio del procés també garanteix un
seguiment de la tasca desenvolupada per detectar accions de millora d’aplicacié any rere any a partir de
la satisfaccio dels estudiants i els tutors amb el PAT i els resultats de les accions realitzades pels tutors. La
documentacio referent al es troba a la web, aixi com el procés SGIQ de

L’accio tutorial s’entén com una activitat docent del professor envers I'estudiant, en la seva estada al
Tecnocampus, de caire orientador i formatiu, amb la finalitat d’orientar, assessorar i donar suport a
I'estudiant en el seu procés de formacié académica i professional. Es una activitat adrecada a tots els
estudiants. L'accio tutorial es pot desenvolupar individualment, de manera grupal amb I'alumnat de
classe, aixi com en grup amb els delegats i delegades. L’atencié individualitzada pot ser a requeriment del
tutor o la tutora o a peticié de I'estudiant, en un format presencial o telematic.

Les tutories tenen com a finalitat:

a) Proporcionar a I’estudiantat una figura de referéncia academica dins del TecnoCampus.

b) Millorar I'atencid a I’estudiantat mitjancant actuacions amb un tracte personalitzat.

c) Vetllar per I'acollida i facilitar la integracio dels i les estudiants a la universitat.

d) Supervisar, assessorar i donar suport a I'estudiantat en la configuracié del seu itinerari
curricular i en el transcurs del seu recorregut academic.

e) Orientar en questions sobre sortides académiques i/o professionals.

f)  Millorar la qualitat del procés d’aprenentatge i d’estudi.

g) Millorar el rendiment academic i reduir la taxa d’abandonament.

h) Facilitar les relacions de I'estudiantat amb els diferents estaments i 6rgans representatius de
la institucio.

i)  Garantir la representacio de I'estudiantat a la institucio.

j)  Dur a terme la comunicacié de les adaptacions de I'estudiantat amb necessitats educatives
especials i el professorat.

k) Coneixer els interessos dels i les estudiants i ajudar a vehicular les seves demandes i
iniciatives.

[)  Afavorir I'Gs adequat dels diferents serveis i recursos que la institucié posa a I'abast de
I'estudiantat.

m) Promoure la participacié de I'estudiantat en les activitats curriculars i extracurriculars del
TecnoCampus.

A nivell general, a primer curs la tutoria esta orientada a facilitar a I'estudiant la integracié a I’Escola,
detectar casos de baix rendiment académic, casos de necessitats educatives especialsi altres que els pugui
afectar el régim de permanéncia i progressio. | als seglients cursos, s’orienta cap un assessorament
académic general, a orientar a I'estudiant en cas de baix rendiment i assessorar-lo en la definicid del seu
itinerari academic.

Les tasques dels tutors sén, fonamentalment, les seglents:


https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/SGIQ/SGIQ_ESUPT/POL3.1.pdf
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/Qualitat%20ESUPT/PAT_ESUPT_CG150920.pdf
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/SGIQ/SGIQ_ESUPT/POL3.1.pdf
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/SGIQ/SGIQ_ESUPT/POL3.1.pdf
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Vetllar per I'adaptacio dels estudiants, sobretot de primer curs.

Supervisar I'evolucié dels estudiants amb especial atencié als estudiants de primer curs. Es
tracta de fer un seguiment dels estudiants incidint en aquells que no arriben als minim de
crédits superats per complir amb les normatives de permanencia o progressio i que puguin tenir
dificultats en el seu procés d’aprenentatge o d’adaptacid a la universitat.

Assessorar en situacions de dificultat personal o académica.

Actuar d’interlocutor/a entre el grup/classe i la direccio a través principalment dels estudiants
delegats o delegades. Aix0 ha de permetre anticipar-se als problemes, sobretot de caracter
organitzatiu i de funcionament, i mantenir una comunicacié fluida i puntual amb els estudiants.
Detectar, identificar i establir un pla de treball amb els estudiants amb necessitats educatives
especials (NEE)

Orientar els estudiants en el seu projecte academic i professional.

El tutor té un paper actiu i fa un seguiment personalitzat del recorregut académic d’aquells estudiants
amb risc de fracas académic (és a dir, alumnes en 42 o 52 convocatoria d’alguna assignatura), d’aquells
que han acreditat Necessitats Educatives Especials que necessitin adaptacions curriculars o que siguin
esportistes d’alt rendiment i altres casos que des de la Direccié del centre es considerin susceptibles de

tenir una supervisio estricta.

El procés per desplegar a cada curs academic el PAT comenga a l'inici de curs, amb la programacié
d’una reunid inicial de tutors, cap d’estudis i el servei de suport a I'aprenentatge (SQAI) amb I'objectiu de
valorar el curs anterior i també, a nivell informatiu per comentar els aspectes més importants a tenir en
compte i repassar els materials de suport de que es disposa, eines institucionals, etcetera

. Es vetlla per a que els tutors que inicien aquesta tasca,
la seva assisténcia sigui obligatoria. Des de I'inici de curs es desplega el desenvolupament del dia a dia de
la tasca tutorial seguint el calendari establert i al finalitzar el curs el tutor valora el desenvolupament de
la tasca que ha portat a terme realitzant un informe amb dades quantitatives i qualitatives [

A partir dels informes anuals dels tutors de I'ESUPT, I'SQAI realitza una analisi dels mateixos juntament
amb la Cap d’Estudis. La valoracid, de caire anual i qualitativa, valora la implementacio de I’accié tutorial,
el compliment dels seus objectius i el nivell de satisfaccid dels estudiants i tutors. Aquesta avaluacid i la
proposta d’accions de millora es recullen en I'informe anual de I'accié tutorial de I'ESUPT

Com cada any, durant el curs 2021-22 s’han dut a terme diverses accions tutorials, essent les més
destacades les que es descriuen a continuacio i que també estan detallades en el calendari marc de
tutories de 'ESUPT ( ).

Accions del PAT adregades als estudiants de primer
Des de cada grau s’organitzen les jornades de benvinguda pels estudiants de nou accés en la que es

planifiquen diferents seminaris en funcié del grau que I'estudiant inicia. Des de I'Escola es recomana i
s’afavoreix que els estudiants de nou accés participin en aquests cursos i seminaris amb I'avantatge que
pels estudiants no tenen cap cost addicional. Per als tres graus de les enginyeries industrials (electronica,
mecanica i organitzacid industrial) s’ofereixen cursos d’anivellament de fisica i matematiques d’una
durada de 20 hores abans de l'inici de les classes i també s’organitzen dos seminaris sobre eines basiques
per la documentacié i escriptura.


https://drive.google.com/file/d/1S7bnnL1NgJFNQWf_l8524VISkF-wau9q/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1S7bnnL1NgJFNQWf_l8524VISkF-wau9q/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1F0tMbZEZhF-hI6fuHwNaKRMSoMUbfrhY/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1F0tMbZEZhF-hI6fuHwNaKRMSoMUbfrhY/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1lILEK1g7lJiqQGQVKsibnt2al89JkO0b/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1lILEK1g7lJiqQGQVKsibnt2al89JkO0b/view?usp=share_link
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/Qualitat%20ESUPT/PAT_ESUPT_CG150920.pdf
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En el periode abans de I'inici de les classes també s’organitza una jornada de benvinguda i presentacid
de I'Escola on s’introdueixen els diferents serveis transversals de mobilitat, carreres professionals,
emprenedoria i gestié académica que fa una presentacié més detallada a nivell académic. Una vegada
s’ha dut a terme la presentacio genérica de I'Escola, el coordinador i el tutor del grau fan una presentacié
especifica dels estudis. En aquesta presentacié el coordinador i tutor tenen un paper molt important ja
que informen a I'estudiant dels estudis que iniciara de forma detallada

Accions del PAT adregades als delegats i delegades de curs
El tutor del grau organitza I’elecciod dels delegats de tots els cursos del grau que tutoritza. El delegat/da

de classe té un rol important actuant de representant de la classe, és el portaveu encarregat de traslladat
propostes de millora i suggeriments del grup de classe a I'Escola. Igualment trasllada les informacions
d’interés de I'Escola cap al grup classe.

Durant el primer trimestre, octubre-novembre- s’organitza una reunié a nivell d’Escola de presentacié
als delegats/des escollits per donar el tret de sortida al curs,
descriure el rol del delegat, presentar els fluxos d’interaccid entre els delegats i Escola i la seva
representacio en els organs de la institucio.

Cada trimestre es duen a terme reunions amb els delegats de cada curs, el tutor i el coordinador de
cada grau. Al repositori d’evidencies es poden trobar les actes de les
reunions dels delegats amb I’Escola de cada trimestre del curs 2021-2022. Aquestes reunions permeten
rebre informacio del dia a dia de la classe i resoldre possibles conflictes que es puguin detectar. Son espais
on els delegats/des poden exposar les seves inquietuds, problemes i fer peticions a I’Escola

Accions del PAT adregades a estudiants amb Necessitats Educatives Especials (NEE)
Es disposa d’un per a tutors i professors per I’atencio als estudiants amb aquestes necessitats.

Els tutors atenen als estudiants que sol-liciten ajuda en aquest sentit, i actuen com a guia, donant al
professor estratégies per I'avaluacié de I'alumne. A part, el tutor també té cura dels estudiants que
certifiquen la seva condicid d’esportistes dalt nivell o alt rendiment per planificar i adequar el seu
calendari académic amb el calendari esportiu per obtenir el maxim rendiment de les dues activitats.

El protocol estableix unes adaptacions a fer als estudiants depenent de les seves necessitats pero es
considera que aquest protocol és forcga rigid. En aquest sentit, s’obre una nova accié de millora amb
I’'objectiu d’adaptar les adaptacions a les necessitats reals de cada estudiant

Accions del PAT adrecgades a I’atencio grupal de classe

Cal destacar que el professorat que fa tasques de tutor realitza accions reactives, a peticio dels
estudiants i accions proactives, fent assessoraments grupals amb els estudiants i amb els delegats. Les
sessions que s’han portat a terme de forma grupal a nivell de classe han estat les seglients:

Benvinguda als estudiants nous de primer curs .

Sessions informatives a nivell de curs i grau per informar del desenvolupament del curs
académic i dels aspectes més rellevants que els afecten: practiques externes, mobilitat, pla
d’estudis, etcétera. Aquesta accid esta inclosa al pla de millora [ESPT 0034]. En el repositori
d’evidéencies es poden veure les presentacions als diferents graus

Accions del PAT d’atencio individualitzada


https://drive.google.com/file/d/1HXCuSecg4lTkNw-sPB9pieSqi7NPhn72/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1u_DSOSEDQ3PfPcnaHwDRDun4mv7WOn9t/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1u_DSOSEDQ3PfPcnaHwDRDun4mv7WOn9t/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1dgoVj-s7u4jeKzRsS5iTvC0abmYd_zyy/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1DW2dOEIe52bnOUFnCzN_YndgnWNjJVv3/view?usp=share_link
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/ESCSET/Normatives_Acad%C3%A8miques/Protocol_actuacio_estudiants_amb_NEE/Protocol_estudiants_Necessitats_Educatives_Especifiques_aprovat_JD_26012021.pdf
https://drive.google.com/file/d/1HXCuSecg4lTkNw-sPB9pieSqi7NPhn72/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1fIPSRw78NQpDA8W6qFyTr7soc8oSnIFb/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1fIPSRw78NQpDA8W6qFyTr7soc8oSnIFb/view?usp=share_link
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Durant el curs es porta a terme un assessorament individualitzat a peticié del propi estudiant o bé per
requeriment directe del tutor com a conseqiliéncia del seguiment portat a terme, i en alguns casos a
peticié del coordinador de la titulacié o la cap d’estudis.

El curs 2021-22 els tutors i tutores van realitzar un total de 949 accions tutorials amb els estudiants a
través de correu electronic, presencialment o bé via teléfon
Any rere any el pla d’accié tutorial de I'Escola es consolida com a servei d’interés pels estudiants.

Durant el curs 2021-2022, el Pla d’Accid Tutorial ha efectuat un total de 160 actuacions tutorials entre
I'estudiantat de les enginyeries de I'area industrial (electronica, mecanica i organitzacid). Aquest curs els
estudiants han fet un major Us de les tutories que en cursos anteriors, tot i que els temes tractats son
semblants, com la simultaneitat d’estudis o la convalidacio de credits. Es fa @mfasi en tenir una presencia
activa a les aules per traslladar esdeveniments importants i assumptes d’interes especial. S’han efectuat
tutories grupals al grup classe, comencant per una presentacio de benvinguda a tot I'estudiantat nou en
la qual s’explica el funcionament del PAT. També s’han dut a terme sessions informatives de temes
rellevants com les practiques en empreses, el Treball final de Grau o la Mencié en Industria 4. S’ha fet un
esforg per proporcionar informacio rellevant i donar suport a I'estudiantat de manera immediata, la qual
cosa ha afavorit que el resultat de les enquestes de satisfaccido de I'estudiant del Grau en Enginyeria
d’Organitzacio Industrial amb el PAT hagi estat de 8,5 (escala de 0 a 10) i posa en evidencia que és un
mecanisme de suport efectiu. Al darrer Informe de Seguiment | ] la
valoracié va ser de 6,5 sobre 10. Es constata un augment en la valoracio fruit de les accions portades a
terme durant el curs.

Actualment, s’estan desenvolupament accions en el PAT amb la finalitat facilitar la comunicacié entre
els tutors i les tutores i millorar I'accés a la informacié a través de trobades trimestrals i la posada en
marxa d’una Aula virtual de Suport on s’hi poden trobar documents, recursos i enllagos d’interés relatius
al PAT.

Atencio docent als estudiants

Tot el professorat del centre, ja sigui permanent o associat, disposa obligatoriament d’una franja
horaria setmanal, com a minim de dues hores per atendre consultes dels estudiants. La majoria de
consultes estan relacionades amb I'assignatura que imparteix el professor. A I'ESUPT es dona molta
importancia a I'acompanyament de |'estudiant al llarg dels seus estudis i el professorat sempre s’hi ha

mostrat molt implicat.
Gestio Academica

La missid del Servei de Gestid6 Académica és centralitzar, coordinar i gestionar els assumptes,
procediments i tramits de la vida academica de I'estudiant universitari a I'ensenyament reglat, aixi com
en els estudis de formacié permanent i d’especialitzacié. A banda de la gestio diferenciada derivada de
les particularitat dels tres centres universitaris de Tecnocampus, es du a terme una gestié unificada de
diferents processos, com ara el de preinscripcié i matricula o els estudis estadistics i analisi de dades.

L’estudiantat valora el servei de forma satisfactoria amb un 7,7 sobre 10, lleugerament per sobre de
la valoracid al darrer Informe de Seguiment. Per millorar el servei any rere any el responsable de qualitat


https://drive.google.com/file/d/1lILEK1g7lJiqQGQVKsibnt2al89JkO0b/view?usp=share_link
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/Qualitat%20ESUPT/ISC_ORG_INDUSTRIAL_curs_2020_2021.pdf
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recull els resultats de les enquestes i proposa accions de millora que fa arribar als responsables dels
serveis per a ser executades.

El Punt d’Informacio a I’Estudiant (PIE)

El PIE és el servei adregat als estudiants que ofereix informacid, assessorament i orientacié sobre el
funcionament i les activitats que es duen a terme al TecnoCampus. Es una “finestreta tGnica” on I'estudiant
pot adrecar-se, ja sigui presencialment, via telefonica o a través Internet usant el helpdesk, per resoldre
qualsevol dubte referent a tramits académics, beques, ajudes, serveis i activitats del Tecnocampus. Des
del PIE se li proporciona la informacié que sol-licita o se’l deriva a la persona o servei que millor pot
atendre’l. El servei del PIE és obert durant tot el dia de 9 a 14.00h i de 16 a 20h.

L’estudiantat valora el servei del PIE de forma satisfactoria amb un 7,5 i I’atencio a les incidéncies en
els serveis (helpdesk) amb un 7,9 sobre 10 tal i com s’indica a I'inici de I'apartat (Taula 39). Per millorar el
servei any rere any el responsable de qualitat recull els resultats de les enquestes i proposa accions de
millora que fa arribar als responsables dels serveis per a ser executades.

Biblioteca

Es destaca I'excel-lent valoracié del servei de la biblioteca amb un 9,2 sobre 10, superant de forma
significativa la valoracié obtinguda al darrer Informe de Seguiment que va ser de 8.

Una premissa de la Biblioteca-CRAI és potenciar els serveis i els recursos d’informacié en cooperacié
amb les Universitats catalanes. El servei participa en diversos programes cooperatius en el marc del
Consorci de Serveis Universitaris de Catalunya (CSUC) i es destaca I'Us del sistema compartit de gestio
bibliotecaria i el SOD (Servei d’Obtencié de Documents) que serveix per demanar articles no disponibles
a les bases de dades del TecnoCampus, i documents no prestables a través del CCUC (Cataleg col-lectiu
de les universitats de Catalunya) que es poden trobar a universitats espanyoles.

El seu funcionament s’adapta als ritmes académics del curs lectiu. L’horari de servei s’Tamplia quan
comenga el periode dels examens. Actualment, durant el periode lectiu, es presta servei de 9 a 21h de
dilluns a divendres, i en periodes de preparacid i de realitzacié d’examens, s’obre de dilluns a divendres
de 8 a 00h i els caps de setmana i festius, de 9 a 00h.

Suport a 'adquisicié de la competéncia en la tercera llengua

Des de la Institucio es dona a coneéixer el servei d’aula oberta d’ldiomes del Tecnocampus que ofereix
cursos d’idiomes durant el curs académic. El programa és gestionat directament pel servei d’idiomes de
la Universitat Pompeu Fabra (UPF) que és el responsable de la formacié i acreditacié en llengiies de la
comunitat universitaria UPF. El servei de TCM disposa d’un equip docent altament qualificat i supervisat
académicament pel coordinador academic del servei UPF que vetlla per I'adequada formacié de
I"'alumnat, proporcionant-li un tractament individualitzat sempre que sigui necessari.

A més a més, es destaca que en el grau d’enginyeria en organitzacio industrial es contempla un itinerari
complet per reforgar la competéncia transversal d’una tercera llengua, que pel grau, és la llengua anglesa.
L'itinerari es composa d’assignatures que treballen la competéncia a nivell de resultats d’aprenentatge i
assignatures que el llenguatge usat per la imparticid i avaluacidé és I'angles. El total d’assignatures



Escola Superior Politecnica - TecnoCampus

impartides integrament en anglés en el grau és de 22 credits en assignatures de caracter obligatori i 12
crédits en assignatures de caracter optatiu.

La valoracié que fan els estudiants del suport a I'adquisicio de la competencia en la tercera llengua és
satisfactoria, amb un valor de 7,1 sobre 10 tal com s’observa a la taula 39, lleugerament superior a la del
darrer Informe de Seguiment [ ]. Aquest proper curs, des de tutories se
seguira informant de les opcions que tenen els estudiants per millorar la competéncia de la tercera llengua
recomanada.

2. Serveis d’orientacio professional

Amb I'objectiu de preparar els estudiants i alumni per connectar-los amb el mén de I'empresa, al llarg
del curs 2021-22 el servei tranversal de la institucié de juntament amb I'Escola s’ha
treballat en els seglients programes i accions:

Practiques externes a empreses

Un dels instruments més importants per connectar els estudiants de I'Escola amb el mén de I'empresa
son les practiques externes. Aquestes practiques sovint sén el primer contacte i la porta d’entrada al mon
laboral que tenen els estudiants aixi com una important experiéncia per incorporar al seu curriculum. Per
aquest motiu la gran majoria dels estudiants de 'ESUPT es graduen amb una estada de practiques
externes a empreses tot i no disposar en els plans d’estudis del grau una matéria obligatoria de practiques
externes. Els estudiants del Grau en Enginyeria d’Organitzacié Industrial poder realitzar practiques
externes curriculars demanant el reconeixement de fins a 18 ECTS de la materia optativa.

A I'Escola es disposa d’un coordinador de practiques a empresa per cada grau que juntament amb el
servei transversal de Carreres Professionals gestionen els convenis de cooperacié educativa de I'Escola.
El coordinador de practiques del grau verifica que les propostes de les empreses siguin coherents amb les
competencies del grau i en cas afirmatiu dona el vistiplau a I'oferta de practiques i al conveni
corresponent. El coordinador de practiques externes del Grau en enginyeria d’Organitzacié Industrial és
el Dr. Julidn Horrillo.

La seglent taula recull els resultats del curs 2021-2022 per al Grau en Enginyeria d’Organitzacié
Industrial (GEOI), i per als graus industrials en general.

Taula 41. Practiques externes curs 2021-2022

Convenis/Estudiants/hores GEOI Graus Industrials
Convenis curriculars tramitats 4 22
Estudiants amb practiques curriculars 3 21

Hores de practiques curriculars 1.560 9.780
Satisfaccio dels estudiants 8,7 8,6
Satisfaccié de les empreses 8,7 8,6
Convenis extracurriculars tramitats 24 65
Estudiants amb practiques extracurriculars 15 42

Hores de practiques extracurriculars 8.351 21.396

Font: Borsa de Talent TecnoCampus

El procés SGIQ associat a gestionar les practiques externes és el “
”. Amb l'aplicacié del procés es facilita als estudiants I'oportunitat de realitzar practiques a
I’'empresa i es garanteix I'aplicacié d’un cicle de millores a partir dels indicadors de cada curs i els informes


https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/Qualitat%20ESUPT/ISC_ORG_INDUSTRIAL_curs_2020_2021.pdf
https://www.tecnocampus.cat/servei-universitat-empresa-estudiants/servei-de-carreres-professionals-estudiants
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/SGIQ/SGIQ_ESUPT/POL3.2.pdf
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/SGIQ/SGIQ_ESUPT/POL3.2.pdf
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emesos pel servei transversal de mobilitat i pels coordinadors de practiques externes de cada grau de de
I’'Escola. Tradicionalment, sdn els estudiants d’enginyeria els que millor valoren el servei dins 'ESUPT,
donada la facilitat d’accedir a la realitzacié de practiques externes, tant en format curricular com
extracurricular. La valoracio del servei el curs 2021-2022 ha estat de 7,6, lleugerament inferior als del curs
anterior que va ser de 8,3.

Programa Skills

En un mercat laboral altament competitiu, el desenvolupament de competéncies professionals s’ha
convertit per a les empreses en un element diferenciador a I’hora de seleccionar candidats. El Servei de
Carreres Professionals del TecnoCampus va crear el curs 2014-15 el , que pretén ajudar els
estudiants a adquirir i desenvolupar habilitats i competéncies per tal d’augmentar la seva ocupabilitat, a
través de tallers i sessions practiques impartides per experts.

Les sessions es plantegen amb un format dinamic, motivador i sobretot participatiu. Durant el curs
2021-22 s’ha portat a terme les segilients accions dins del programa Skills:

Programa SkillsUp

El programa SkillsUp pretén ajudar ifacilitar als estudiants i Alumnil’accés al moén laboral amb
garanties d’exit. Son tallersi sessions grupals impartides per experts en orientacid laboral, on es
faciliten eines i consells per dissenyar una bona estratégia de cerca de feina i/o de practiques i superar
amb exit un procés de seleccid. Al curs 2021-22, un total de 240 estudiants han participat als diferents
seminaris, amb una valoracio global de 4,9 sobre 5.

Les tematiques dels diferents seminaris han estat:
Cercar practiques, per on comengo?

Al webinar es van donar recursos per a cercar les primeres practiques, tant curriculars com
extracurriculars, donant eines i recomanacions per ajudar als assistents a accedir a les oportunitats
laborals que desitgin, dins i fora de la Borsa de Talent de Tecnocampus.

Autocandidatura. Com cercar feina i/o practiques sense oferta?

Tenint en compte que més del 80% de les necessitats laborals de les empreses no s’arriben a
publicar ja que es cobreixen a través del Networking o d’autocandidatures... Com podem presentar una
bona autocandidatura i optar a aquestes ofertes? Al webinar es va explicar com preparar un bon
curriculum i es van donar eines i consells per tal de que la autocandidatura dels participants resulti
atractiva per a les empreses.

Gestionar I'ansietat davant una entrevista de feina:

Al webinar es van donar eines i técniques per a fer front a I'ansietat durant I’entrevista, donat resposta
a les seglients questions:

L'ansietat davant I’entrevista de feina, com puc prevenir-la?
Que provoca I'ansietat i com puc identificar-la?

| si res funciona, que faig?

LinkedIn en la recerca de feina i millora el teu perfil professional
Al webinar es van donar eines i consells per treure el maxim partit a la xarxa social
professional LinkedIn en la recerca de feina, tant sent candidats passius com candidats actius. Es van
explicar les funcionalitats de LinkedIn en la recerca de feina i també com millorar el perfil professional.
També es va explicar com utilitzar a LinkedIn paraules clau, tenir un bon portfoli de projectes o un bon
extracte informatiu.


https://www.tecnocampus.cat/servei-universitat-empresa-estudiants/programa-skills
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ELEVATOR PITCH — Prepara’t per un Speed Networking
Al Webinar “ELEVATOR PITCH — Prepara’t per superar un Speed Networking” , es van facilitar eines per
a la creacié d’un Elevator Pitch professional d’alt impacte, amb recomanacions que ajuden a donar una
bona primera impressié en una entrevista rapida i a superar amb éxit un procés de seleccié del tipus Speed
Dating. Vam ajudar als participants a preparar un bon discurs, la presencia i disponibilitat.

Identitat digital i CV 2.0: El teu futur professional esta a la xarxa!

Al seminari es va explicar que és I'identitat digital i el CV 2.0 i el perqué sén tan importants per millorar
I’accés al mercat laboral. Es van facilitar eines d’autoconeixement i desenvolupament de la identitat digital
professional, aixi com plataformes, mecanismes i recomanacions que ajuden a millorar 'ocupabilitat i a
superar amb éxit un procés de seleccié 2.0. A la sessid es va parlar sobre:

Que és la identitat digital professional?
El CV 2.0: per que és important?
Claus per a tenir una identitat digital professional atractiva per a les organitzacions

Dos & DON’Ts a la construccid de la identitat digital professional

Com aconseguir que et descartin (per sempre) en 10 fases
Es van realitzar 4 seminaris amb els alumnes de tercer i quart del Grau en Mitjans Audiovisuals
de Tecnocampus, on es van donar eines i consells per a superar amb éxit cadascuna de les fases del procés
de seleccid fent émfasi en aquells aspectes que poden descartar-los d’aquest.

L’entrevista: Un dialeg amb RRHH
Aquest seminari va tenir lloc al Forum del Talent d’Infermeria, i es van donar eines i consells per a
presentar-se de manera efectiva en I'entrevista de treball i mantenir un dialeg obert amb el
seleccionador/a per a realitzar preguntes sobre les condicions de treball ofertes per al lloc.

Cursos de coaching laboral
Un dels objectius principals que persegueix el curs de Coaching és que els participants incrementin la
seva autoconfianga i identifiquin el seu propi potencial, les seves competéncies, a través de
I’'autoconeixement i del reconeixement de tot el valor que poden oferir, tenint una actitud més proactiva
al llarg del procés i marcant el seu propi full de ruta, creant un pla d’accié a mida i respectant el ritme de
cada participant. El curs també ajuda als participants a definir I'objectiu professional tenint en compte les

seves motivacions i potencialitats.

El curs de Coaching es realitza en sessions grupals i grups reduits d’'un maxim de 10 participants de
diferents graus i cursos. Seguint el format de les anteriors edicions, el curs s’ha plantejat amb un format
dinamic, motivador i sobretot participatiu.

L’objectiu de fer-ho grupal i amb perfils diferents és que tots puguin nodrir-se i aprendre de les
experiéncies dels altres participants i a la vegada generar networking entre ells, per compartir
coneixements, ofertes de feina i, fins i tot, que puguin sortir projectes compartits.

Al curs 2020-21 s’han realitzat quatre cursos online, dos al primer trimestre i dos cursos més al tercer
trimestre. Cada curs té una durada de 6 hores, repartides en quatre sessions cada curs.

Al curs 2021-22 s’han realitzat quatre cursos de Mentoring per a la Recerca de Feina, amb quatre
sessions cada curs i onze seminaris o webinars del programa SkillsUP:
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Taula 42. Programa SkillsUp

17/18 18/19 19/20 20/21 21/22
Programa SkillsUp Nombre accions 11 12 5 15 15
Nombre sessions 11 12 19 27 27

Servei de Coaching Laboral: Servei d’orientacié individual

El Servei de Coaching Laboral Individual es tracta d’un servei d’assessorament, orientacid i
acompanyament als estudiants i Alumnis de TecnoCampus. Té com a objectiu acompanyar-los i ajudar-
los en la recerca de feina i/o practiques, orientar-los en les transicions académiques i laborals i augmentar
la seva ocupabilitat. Des del curs 2019-20, les sessions es realitzen de maneta online.

Les sessions es desenvolupen en entrevistes individuals de 60 minuts a hores concertades. Cada
estudiant o graduat pot sol-licitar un maxim de 3 assessoraments per curs. Al curs 2021-22 s’han realitzat

un total 42 sessions individuals.

Les dades comparatives amb cursos anteriors son:

Taula 43. Servei d’Orientacio Laboral

17/18 18/19 19/20 20/21 21/22 %
Servei d’Orientacié Laboral 41 41 82 74 42 -43%
Servei d’Orientacio Laboral
El és un programa d’assessorament i orientacio als estudiants i alumni del

TecnoCampus i té com a objectiu acompanyar-los i ajudar-los en la recerca de feina i/o practiques,
orientar-los en les transicions académiques i laborals i augmentar la seva ocupabilitat. Es realitzen
sessions individuals i grupals.

En general, |la valoracid del servei de carreres professionals ha estat d’un 7,7 sobre 10 punts, tal i com
es pot veure a la Taula 39. Es detecta una millora important de la valoracio respecte a la del darrer Informe
de Seguiment, que va ser de 6 a nivell de grau i de 4 a nivell d’Escola [ 1.
Aquesta millora de la valoracié s’explica per la gran tasca d’acompanyament realitzada des del servei de
tutories que ha assessorat i informat de tots els esdeveniments als estudiants.

Encara que el servei de carreres professionals és molt ben valorat, per la seva importancia, cal seguir
reforcant les accions orientades a la insercid professional especifiques per a I'alumnat del grau. En aquest
sentit, cal destacar la jornada de presentacio dels serveis del Col-legi d’Enginyers Graduats i Enginyers
Teécnics Industrials de Barcelona que es fa cada curs a I'assignatura de quart de Gestié de Projectes Il.

Per millorar el servei any rere any el responsable de qualitat recull els resultats de les enquestes i
proposa accions de millora que fa arribar els responsables dels serveis per ser executades.

Programa Alumni

El TecnoCampus ofereix als graduats la possibilitat de seguir vinculats a la institucid
un cop han finalitzat els estudis. L’objectiu del programa és fidelitzar-los. A finals del curs 2021-2022 el
programa tenia 2.993 membres registrats; el 48% dels estudiants de I'Gltim curs dels seus estudis es van
registrar a Alumni a la finalitzacié del curs.


https://www.tecnocampus.cat/servei-universitat-empresa-estudiants/servei-coaching-laboral-individual
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/Qualitat%20ESUPT/ISC_ORG_INDUSTRIAL_curs_2020_2021.pdf
https://alumni.tecnocampus.cat/
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Al llarg d’aquest curs s’ha seguit desenvolupant |'estratégia per impulsar el programa amb un doble
objectiu:

Aconseguir un major nombre de graduats afiliats al programa.

Fidelitzar els antics alumnes membres del programa.

El programa tracta d’oferir als graduats serveis que aportin valor a la seva carrera professional. Es per
aix0 que es desenvolupa una estrategia per treballar la vinculacié de la comunitat Alumni al Tecnocampus
principalment des de dos vessants: la insercid laboral (amb I'accés a la Borsa Talent en la que hi ha més
de 400 ofertes laborals anuals) i la promocié de masters i postgraus.

3. Mobilitat internacional

Des de I'Escola s’aposta per la internacionalitzacid i un dels principals objectius és impulsar la mobilitat
any rere any. Des de la Direccio de I'Escola es nomena un professor responsable de mobilitat internacional
que treballa conjuntament amb el servei transversal amb I'objectiu de coordinar, gestionar i dinamitzar
la mobilitat internacional dels estudiants i també del PDI tant d’entrada com de sortida. Durant el curs
2021-22 el professor responsable de mobilitat ha estat el Dr. Josep Roure.

El procés SIGQ associat a garantir I'orientacié academica dels estudiants durant els seus estudis és el
“ ”. Amb l'aplicacié del procés
s’afavoreix la mobilitat de la comunitat universitaria i es garanteix I'aplicacié d’un cicle de millores a partir
dels indicadors de cada curs, els informes emesos pel servei transversal de mobilitat i I'informe emes pel
coordinador de mobilitat de I'Escola. Els es poden consultar

ala web.

En general I'experiéncia de sortir de “casa” es valora molt positivament per part dels estudiants. Els
dona un tret diferenciador respecte els seus companys a I’hora de buscar feina i practiques a empreses.
Pero s’observa que hi ha poc interés per part dels estudiants de les enginyeries, especialment dels del
grau en Enginyeria d’Organitzacié Industrial. Possiblement les raons tenen a veure amb la facilitat d’accés
dels estudiants d’enginyeries a la realitzacié de practiques externes, i fins i tot al mercat laboral, abans i
tot de finalitzar els estudis. En qualsevol cas, des de I'Escola juntament amb el servei transversal es
reforgara la informacid i es potenciara el suport que es dona a I'estudiantat. En qualsevol cas, s’obre una
nova accié de millora amb I'objectiu d’incrementar el nombre de possibles destinacions internacionals

per als estudis d’Enginyeria d’Organitzacié Industrial, i dels d’enginyeria en general

Analisi de la satisfacciéo amb els serveis prestats per la universitat:

La satisfaccid dels estudiants del grau amb els serveis s’extreu de I'enquesta que es passa als
estudiants a principis d’any. L'enquesta consta de 33 preguntes de diversa indole i es tracten items que
fan referencia als serveis d’orientacié académica, suport a I'aprenentatge, practiques externes, mobilitat
i orientacid professional. La valoracid que fan els estudiants dels serveis prestats pel centre és molt
positiva, de manera molt especial de la biblioteca/CRAI i del pla d’accié tutorial.

Biblioteca/CRAI: valoracio I'excel-lent del servei de la biblioteca amb un 9,2 sobre 10, superant de
forma significativa la valoracié obtinguda al darrer informe de seguiment que va ser de 8. Es tracta
del servei més ben valorat.

Acci6 tutorial: la valoracié del pla d’accié tutorial és molt satisfactoria, amb 8,5 punts sobre 10 en
I’'enquesta dels serveis del curs 2021-22. El curs 2020-21 la valoracio del servei va ser de 6,5 punts


https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/SGIQ/SGIQ_MARC/P3.4.pdf
https://www.tecnocampus.cat/oficina-internacional/presentacio-serveis-mobilitat-internacional
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sobre 10. Es constata un important augment en la valoracié fruit de les accions portades a terme
durant el curs. Tot i els bons resultats, aquests curs es continuara reforgant la comunicacié de les
tasques que realitza el tutor/a de grau per reforgar la informacié dels estudiants vers el PAT.

PIE: I'’estudiantat del Grau en Enginyeria d’Organitzacio Industrial valora el servei del PIE de forma
satisfactoria amb un 7,5 punts sobre 10, superant la valoracid de 6,7 del darrer Informe de
Seguiment.

Gestié Académica: I'estudiantat valora el servei de forma satisfactoria amb un 7,7 sobre 10,
superant també la valoracid del darrer curs (2020-2021) que va ser de 7,3.

Helpdesk: la valoracié d’aquest servei feta pels estudiants del grau és molt satisfactoria, amb un 7,9
sobre 10, lleugerament per sobre de la puntuacié de 7,6 obtinguda a I'enquesta dels curs anterior.
Adquisicié de competéncies en la tercera llengua: la valoracié que fa I’estudiantat del suport a
I’adquisicié de la competéncia en la tercera llengua és satisfactoria, amb un valor de 7.1 sobre 10,
per sobre dels 6,6 punts del darrer informe de seguiment.

Mobilitat internacional: la valoracié del servei de mobilitat internacional ha estat de 7,6 sobre 10
punts, superant clarament els 5,3 punts del curs 2020-2021. En qualsevol cas, com ja s’ha apuntat,
els estudiants d’enginyeria de I'ESUPT participen en un percentatge molt baix en els programes de
mobilitat internacional.

Practiques externes: la valoracid del servei ha estat d’un 7,6 sobre 10 punts, lleugerament inferior
a la valoracid de 8,3 de I'enquesta del curs anterior. En qualsevol cas, el nombre d’estudiants que
fan practiques externes és encara molt reduit, degut al recent desplegament del grau. Cal destacar
la bona feina feta des de la tutoria de les practiques en el seu seguiment, molt ben valorada per
I'estudiantat.

Carreres professionals: bona valoracio del servei per part de I'estudiantat, que el curs 2021-2022 ha
estat d’un 7,7 sobre 10 punts, superant clarament el 6 sobre 10 del curs anterior.

En resum, valorem els resultats com a molt satisfactoris. La percepcié dels estudiants sobre els serveis
d’orientacié a I'aprenentatge i d’orientacié professional és molt positiva. Es fa a més difusié del servei de
tutoritzacio a classe, amb accions concretes a primer, segon i tercer curs, aprofitant les sessions de “Dia
Zero” que es realitzen a tots els cursos del Grau i no només a primer. A cada curs es tracten els temes
d’especial interes per als estudiants, més enlla de la sessié general que es fa amb els estudiants de primer

curs:

Dia Zero 2n curs: Presentacid detallada dels temes referents a la simultaneitat d’estudis (Enginyeria
Electronica Industrial — Enginyeria Mecanica) als estudiants de segon curs. A continuacié es
presenten els projectes i grups de treball interdisciplinaris d’estudiants del Parc, que actualment
estan en cartera. En el curs 2022-2023, s’ha presentat el projecte Formula Student que té com a
proposit, el disseny i la implementacié d’una cotxe eléctric a nivell de competicié. Finalment,
s’informa als estudiants sobre la possibilitat d’acollir-se al programa de formacié de I'aula d’idiomes.
Aquesta accio pretén anar millorant I'indicador d’adquisicié de competencies en la tercera llengua.
La sessio és conduida pel Tutor del Grau, el Sr. Juan Garcia Ramirez, i el Coordinadora de la titulacio,
el Dr. Julidn Horrillo.

Dia Zero 3r curs: Es presenta a I'estudiantat la Mencié en Fabricacié Intel-ligent en la Inddstria 4.0
(estructura, assignatures, continguts). Presentacio detallada del procediment per a la realitzacié de
practiques externes optatives curriculars. També s’informa als estudiants sobre el programa de
mobilitat internacional, i sobre la possibilitat de reconeixement de crédits per I'activitat professional.
La sessio és conduida pel Tutor del Grau, el Sr. Juan Garcia Ramirez, i el Coordinador dels estudis
industrials i responsable de practiques externes del Grau, el Dr. Julian Horrillo.
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Dia Zero 4t curs: Presentacio del procés d’assignacié (seleccié de 'area de coneixement en la que
queda emmarcat el TFG) i desenvolupament del TFG realitzada pel Coordinador de TFG del Grau, el
Dr. Joan Ramon Goma Ayats.

En conclusio, la valoracié de la percepcié que els alumnes del Grau en Enginyeria d’Organitzacid
Industrial tenen sobre els serveis d’orientacié académica i professional és molt satisfactoria, encara que
caldra seguir treballant la informacid que arriba als estudiants, aprofitant, entre d’altres, les sessions de
“Dia Zero” realitzades a tots els cursos del Grau.

Propostes de millora

: L’accié de millora que té per objectiu millorar el nombre de destinacions internacionals
per a I’estudiantat de Grau en Enginyeria d’Organitzacio Industrial i dels estudis d’enginyeria en general.
: L’accié de millora que té per objectiu personalitzar les adaptacions que es fan

a 'estudiantat amb necessitats educatives especials.

Llistat d’evidéncies

Procés SGIQ de gestid de mobilitat internacional:

Procés SIGQ de gestid de gestid de I'accio tutorial:
Procés SGIQ de gestid de practiques externes: practiques:
Procés SGIG per a gestionar el procés d’orientacid professional:

Documentacié de benvinguda per a nous estudiants:
Pla d’accio tutorial:

Reuniod de Tutors d’inici de curs 2021:

Informe Tutor curs 2021-2022:

Informe Tutories ESUPT 2021-2022:

Jornada de Benvinguda Coordinador/Tutor:
Jornada de benvinguda Gestié Academica:
Reunio de presentacié dels nous delegats/des:
Actes reunions Delegats Estudis Industrials 21/22:
Estudiants NEE:

Presentacions dies Zero:

Informe de Seguiment 2020-2021:

Servei de carreres professionals:

Programa Skills:

Servei d’orientacié laboral:

Programa Alumni:

Serveis de mobilitat internacional:

Autovaloracié del subestandard

Es posa de manifest que el pla d’accio tutorial i d’orientacié académica dona resposta a les necessitats
de l'estudiantat. Per altra banda, I'orientacié professional és adequada, considerant les evidéncies
disponibles i 'adequacié de les activitats realitzades. Per ultim, I'estudiantat i les persones tutores
estan satisfets amb els serveis d’orientacié academica i professional.


https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/SGIQ/SGIQ_MARC/P3.4.pdf
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/SGIQ/SGIQ_MARC/P3.4.pdf
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/SGIQ/SGIQ_ESUPT/POL3.1.pdf
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/SGIQ/SGIQ_ESUPT/POL3.2.pdf
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/SGIQ/SGIQ_MARC/P3.3.pdf
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/SGIQ/SGIQ_MARC/P3.3.pdf
https://www.tecnocampus.cat/matricula-de-nou-acces/documents-de-benvinguda
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/Qualitat%20ESUPT/PAT_ESUPT_CG150920.pdf
https://drive.google.com/file/d/1S7bnnL1NgJFNQWf_l8524VISkF-wau9q/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1F0tMbZEZhF-hI6fuHwNaKRMSoMUbfrhY/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1lILEK1g7lJiqQGQVKsibnt2al89JkO0b/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1HXCuSecg4lTkNw-sPB9pieSqi7NPhn72/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1u_DSOSEDQ3PfPcnaHwDRDun4mv7WOn9t/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1dgoVj-s7u4jeKzRsS5iTvC0abmYd_zyy/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1DW2dOEIe52bnOUFnCzN_YndgnWNjJVv3/view?usp=share_link
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/ESCSET/Normatives_Acad%C3%A8miques/Protocol_actuacio_estudiants_amb_NEE/Protocol_estudiants_Necessitats_Educatives_Especifiques_aprovat_JD_26012021.pdf
https://drive.google.com/file/d/1fIPSRw78NQpDA8W6qFyTr7soc8oSnIFb/view?usp=share_link
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/Qualitat%20ESUPT/ISC_ORG_INDUSTRIAL_curs_2020_2021.pdf
https://www.tecnocampus.cat/servei-universitat-empresa-estudiants/servei-de-carreres-professionals-estudiants
https://www.tecnocampus.cat/servei-universitat-empresa-estudiants/programa-skills
https://www.tecnocampus.cat/servei-universitat-empresa-estudiants/servei-coaching-laboral-individual
https://alumni.tecnocampus.cat/
https://www.tecnocampus.cat/oficina-internacional/presentacio-serveis-mobilitat-internacional
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Analisi del subestandard

La convivencia de 'ESUPT amb d’altres centres universitaris, ha comportat la creacié d’un nou model
de campus, multidisciplinari i transversal, compartint espais, serveis i equipaments.

La satisfaccié dels estudiants i professorat amb els espais s’extreu de les enquestes que a principis de
cada any es passen als col-lectius indicats. L’enquesta consta de 33 preguntes de diversa indole i en aquest
apartat es tracten els items que fan referéncia a la qualitat dels recursos materials disponibles. En el curs
2021-22 (enquesta realitzada pel gener-febrer 2022) la participacié ha estat un 30%, amb un total de 364
respostes. Les respostes estan en una escala de 0 a 10 i els resultats son els mostrats a la segiient taula,
que tot seguit es comenten.

Taula 44. Satisfaccio dels estudiants amb els serveis (valorats en una escala de 0 a 10)

Curs 2021-2022 ESUPT
Participacio 30%
Satisfaccio amb

.. Biblioteca/CRAI: Adaptacié dels recursos disponibles a les meves necessitats 8,0
... adequacidé de les aules 7,4
... adequacié dels laboratoris d’ordinadors 7,2
... adequacid dels espais especifics de les titulacions 7,3
... facilitat per fer lliure accés als teus laboratoris 6,5
... xarxa Wi-Fi 6,4

La satisfaccié del PDI de I'Escola vers la qualitat dels espais també s’extreu de les enquestes al
professorat que en el curs 2021-22 es van fer durant el mes de maig de 2022. La participacié ha estat del
46%, amb 61 respostes. Les respostes es valoren en una escala de 0 a 10.

Taula 45. Satisfaccié del PDI amb la qualitat dels recursos materials (escala de 0 a 10)
Curs 2021-2022 ESUPT
Participacio 46%

Satisfaccio amb

... les condicions fisiques dels espais en els que duc a terme les activitats docents 7,4

...les infraestructures (equipament de les aules, condicions de les instal-lacions,
aire/calefaccid, lluminositat, confort,...) i la gestié de les incidéncies (88eflexid) 7,1
relacionades amb infraestructures

... les eines digitals per gestionar la tasca docent (aules Moodle o aula virtual,

7,0
software especific, SIGMA i/o PRISMA)

La satisfaccio del PAS de I'Escola vers la qualitat dels espais també s’extreu de les enquestes al personal
d’administracié i serveis que se’ls fa arribar el mes de maig de cada any.

Taula 46. Satisfaccio del PAS amb els recursos materials
PAS: Estic satisfet/a amb... 2019 2020 2021 2022
Participacio 74% 63% 72% 68%
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PAS: Estic satisfet/a amb... 2019 2020 2021 2022
... els espais i recursos de que disposo per a fer
. 6,9 7,0 6,9 7,3

les meves funcions
... les infraestructures i la gestio de les
S . 7,4 7,0 7,0 7,8
incidencies relacionades
... els serveis d’informatica i comunicacionsila

L S . 7,4 7,6 7,2 7,1
gestio de les incidencies relacionades

Font: Enquesta del PAS

Taula 47. Satisfaccio dels graduats amb els recursos materials

Estudis: Enginyeria d’Organitzacio Industrial 21/22*
Participacio 86%
Adequacio dels espais i recursos materials (0-10) 7,9

Font: Enquesta als titulats
* Només hi ha una promocié en la data d’aprovacio de I’Autoinforme

Els processos SIGQ associats a la gestid els recursos materials i serveis de tecnologia sén el “
Il’ el “"

”iel “

El procés P5_1 Gestionar els recursos materials i serveis generals complementaris té per objectius:
Identificar i donar resposta a les necessitats de recursos materials: espais, equipaments per
a contribuir a la qualitat del procés d’ensenyament — aprenentatge de les titulacions
impartides a la TecnoCampus, la recerca i la gestio.
Planificar I'adquisicié d’aquests recursos en funcié del pressupost i de la prioritat, gestionar-
los i millorar continuament la gestio per a adaptar-se permanentment a les noves necessitats.

| el procés P5_2 Gestionar els serveis de tecnologia i recursos de la informacio de suport a la docéncia,
aprenentatge, recerca i gestio té per objectiu oferir els serveis que contribueixin a la innovacié i a
I’excel-lencia en la docéncia, 'aprenentatge, la recerca i la gestié de la Universitat i fer un control de la
qualitat permanent per adaptar-los a les necessitats dels seus usuaris.

El procés P5.3 Gestionar les incidéncies, les reclamacions i els suggeriments té per objectiu atendre les
incidéncies, reclamacions i suggeriments plantejades per la comunitat universitaria. La finalitat és millorar
els serveis que ofereix TecnoCampus i buscar solucions a possibles mancances o problemes, apostant per

la millora continua

La previsid de I'adquisicié dels recursos materials i serveis necessaris es realitza coincidint amb
I'elaboracié del pressupost anual i seguint els processos del SIGQ indicats anteriorment. Cada any es
realitza una reflexié sobre les necessitats d’instal-lacions, equipaments i serveis pel segiient curs i amb
una visié plurianual es consignen dotacions pressupostaries oportunes.

Espais i equipaments

Amb una superficie construida de 46.940 m2 i urbanitzada de 20.290 m2, el Parc TecnoCampus
compta amb tres grans edificis envoltats de zona verda. En aquest complex es diferencien cinc espais
destinats a: Centres universitaris (Escola Superior Politécnica-TecnoCampus, Escola Superior de Ciéncies
Socials i de I'Empresa-TecnoCampus i I'Escola Superior de Ciencies de la Salut-TecnoCampus), un centre
d’l + D +1, incubadora, empreses tecnologiques, centre de congressos i aparcament public.


https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/SGIQ/SGIQ_MARC/P5.1.pdf
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/SGIQ/SGIQ_MARC/P5.1.pdf
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/SGIQ/SGIQ_MARC/P5.2.pdf
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/SGIQ/SGIQ_MARC/P5.2.pdf
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/SGIQ/SGIQ_MARC/P5.3.pdf
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/SGIQ/SGIQ_MARC/P5.3.pdf
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Els espais per a la imparticié d’estudis universitaris al parc consisteixen en 12.400 m2, destinats a
aularis, laboratoris, despatxos de direccié i de professorat i serveis comuns.

Els edificis del Campus tenen una capacitat de 2.050 places en aules de teoria, 580 places de laboratori
i 150 places en aules especialitzades (Xnergic, Sala de Graus, BusinessLAB1, BusinessLAB2) que permeten
I'assistencia d’un total de 2.780 estudiants en presencia simultania.

Totes les aules estan dotades de projeccid multimédia i sonoritzacié d’alta fidelitat que permet
desenvolupar I'activitat docent amb el suport de les millors eines tecnologiques. L’accés a Internet i altres
recursos estan disponibles gracies a la connectivitat d’alta velocitat disponible a I'aula i la cobertura WIFI,
que permet als estudiants I'accés a la informacio docent des d’aquesta. Les aules de major dimensid es
destinen per a algunes de les matéries basiques i obligatories comunes dels primers cursos dels Graus.
Una de les aules és 'anomenada Sala de Graus, equipada amb mobiliari noble i pensada per a la docéncia
en els Masters o per a la presentacié de Treballs de Fi de Grau o de Master.

Els despatxos de direccio dels centres i del professorat, aixi com dels diferents serveis universitaris es
troben en el mateix edifici, facilitant el contacte i la relacié amb els estudiants i la cohesié de la comunitat
universitaria. El PDI disposa de despatxos, espais per a seminaris i espais de reunions per preparar la seva
activitat docent i de recerca.

E-Campus

Entre els equipaments que TecnoCampus posa a la disposicid dels estudis, cal comptar amb I'espai
virtual, anomenat eCampus. Una vegada autenticat amb el nom d’usuari i contrasenya, estudiants i
professors accedeixen al seu eCampus, espai virtual que ofereix les informacions i accessos més destacats:

Perfil personal TecnoCampus (mail, NIA -niumero identificador dins de I'organitzacié-, nombre
d’impressions disponibles, espai per gestionar el carnet d’estudiant...).

Accés a gestions académiques (accés, matricula, prematricula...).

Serveis als estudiants (biblioteca, reserves mobilitat internacional, carreres professionals,
unitat de participacio de la comunitat universitaria).

Agenda d’activitats de TecnoCampus o avisos de les secretaries de les Escoles i noticies
destacades d’actualitat que poden enviar des del servei de mobilitat internacional, la Unitat
d’atencid a la comunitat universitaria o el servei de carreres professionals.

Accés a les Aules Virtuals de cadascuna de les assignatures matriculades. Son I'espai on cada
professor proporciona materials i indicacions per seguir I'activitat de I'assignatura, es fa el
lliurament de les activitats, s’informa de les dates més rellevants de I'assignatura i es
publiquen les qualificacions. A cada aula hi ha el professor/a responsable de I’assignatura i
tots els estudiants matriculats.

L’Gs del campus virtual com a eina de comunicacié entre estudiants i professorat i com a eina de
seguiment de les assignatures s’ha mostrat molt efectiva i, malgrat que el nombre de professorat associat
del centre és molt elevat, cal dir que tots ells treballen amb regularitat a través del campus virtual (tal
com ho posen de manifest les dades dels informes d’avaluacié de I'is de les aules virtuals que elabora
trimestralment I'SQAI). En aquest sentit és de destacar el suport que reben dels coordinadors o
coordinadores dels Graus respectius a I’hora de definir el Pla Docent, penjar materials de suport a la
docéncia, qualificacions, noticies...
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En un altre ordre de coses, també es constata que a TecnoCampus hi ha un gran potencial en I'aplicacié
d’eines digitals que permetin una comunicacié agil, dinamica, instantania i bidireccional, entre el
professorat i els estudiants, entre els propis estudiants i entre estudiants i direccié de I'Escola.

CRAI-Biblioteca

El CRAI va ser dissenyat amb la voluntat de donar cobertura a tots els ensenyaments que s’imparteixen
en el TecnoCampus, i amb la pretensié de ser un servei multifuncional amb espais diversos. El seu
funcionament s’adapta als ritmes académics del curs lectiu, per la qual cosa I’'horari de servei s’augmenta
quan comenca el periode d’examens. En I'actualitat, durant el periode lectiu, es presta servei de 8 a 21h
de dilluns a divendres, i en periodes de preparacio i de realitzacié d’examens, s’obre de dilluns a divendres
de 8 a 00 hiels caps de setmana i festius, de 9 a 00 h.

El CRAI esta estructurat en dues plantes, cadascuna amb un accés diferent, pero connectades entre
elles. La planta inferior té accés directe a I’exterior, fent possible el servei durant els periodes en els quals
la resta de l'edifici universitari esta tancat. Els espais responen a les necessitats derivades de les
metodologies docents fruit del procés d’autoaprenentatge per part dels estudiants. Per aix0 hi ha dues
sales de treball en equip, dues sales equipades amb estacions informatiques per a Us directe i restringit al
col-lectiu del TecnoCampus, i set espais d’estudi que permeten el treball en grups reduits. Aquests espais
son reservables per part dels usuaris del servei, i permeten tant la preparacio de treball i examens com la
simulacié d’exposicions i presentacions. Des del CRAI hi ha connexié sense fil a Internet, i servei
d’impressid i escaneig de documents.

Els fons bibliografics s’ajusten a les necessitats del col-lectiu academic i s’adapten en funcié de les
seves necessitats. El creixement de la col-leccié es duu a terme a partir del pressupost assignat al CRAI, i
contempla aspectes com el volum de préstec, el nombre d’assignatures noves i el grau d’obsolescencia
d’aquest. Des del 2017 la Biblioteca del TecnoCampus és una entitat propia, membre associat del CSUC i
els usuaris poden gaudir del préstec consorciat de documents de la UB, la UAB, la UPF, la UdG, la UdL, la
URV, la UOC, la URL, 'UVIC-UCCii la Biblioteca de Catalunya.

La Biblioteca-CRAI ha estat des de sempre un dels serveis millor valorats per part dels estudiants.
Segons acords d’accés en el marc del CSUC, en periodes d’examens es limitem els accessos per prioritzar
I'alumnat de TecnoCampus i satisfer les seves necessitats.

D’altra banda, a I'any 2020 es va inaugurar el , que alberga tots els
TFG digitals que I'alumnat hagi autoritzat, aixi com materials del CRAI. S’esta treballant amb Recerca per
tal d’incorporar la produccié cientifica de la comunitat, i s’intenta involucrar a més departaments, pero
caldria implicacio de la institucié per ampliar la cobertura del projecte.

Laboratoris industrials

Responen a un conjunt d’espais (6 Laboratoris i un espai de mecanitzacid) que donen resposta a les
necessitats de la docéncia reglada dels estudis d’enginyeria de la branca d’industrials (practiques, treballs
dirigits i treballs de fi de grau principalment). Addicionalment, també s’utilitzen com a recursos per assistir
accions de promocié propies de I’Escola i també per donar resposta a les peticions ad-hoc de la ciutadania
(empreses i societat civil). A continuacio es detalla la naturalesa de cadascun d’ells:


https://repositori.tecnocampus.cat/
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Laboratori 1-Laboratori d’Electronica, Control i Informatica Industrial: Aquest laboratori esta
destinat principalment a cobrir les practiques de les assignatures que conformen la matéria del bloc comu
dels graus de les enginyeries industrials (Organitzacié Industrial, Electronica Industrial i Automatica, i
Mecanica) aixi com del conjunt d’assignatures corresponents a les mateéries especifiques del GEEIA de
Sistemes Electronics Analogics, Informatica Industrial i Enginyeria de Control. Disposa de 10 llocs de treball
equipats amb:

Bancades geneériques d’electronica (Ordinador equipats amb targeta d’adquisicio de dades,
Oscil-loscopi Digital Siglent de 2 canals, Generador de Funcions Hameg, Multimetre Hameg i Font
d’Alimentacid). Controladors CompactLogic i ControlLogic de Rockwell (Allen-Bradley) d’dltima generacio,
equipats amb els corresponents moduls d’entrada/sortida, aptes per treballar com a controladors de
processos industrials i de maquines automatiques. Sistemes d’automatitzacié integrada amb programari
de supervisio i control. Xarxes de comunicacions industrials que integren dispositius, controladors, PC i
diferents aplicacions. Equips de control de velocitat i angle de motors de continua (aquest control es pot
realitzar mitjangant PC). Entrenadors per microcontroladors C515. Sistema de desenvolupament per
microcontroladors de 32 bits, CORTEX M4 launchpad TIVA TM4C123G i diversos boosterpacks. També
mencionar que el laboratori disposa, encara que no s’usen en les practiques de les assignatures del grau
d’entrenadors de comunicacions analogiques i digitals. Addicionalment, disposa de les seglients
magquetes singulars, aptes per realitzar treballs de fi de grau: Maquetes de diposit d’aigua per controlar
nivells i Pendol invertit.

Laboratori 2-Laboratori de Fisica: Aquest espai dona cobertura a un conjunt de practiques del modul
comu corresponents a assignatures de les materies d’Electricitat, Electronica i Automatica i de Fisica
(concretament la component d’electricitat) de la branca comuna dels graus d’industrials. Disposa de 10
llocs de treball equipats amb bancades geneériques d’electronica (Oscil-loscopi Digital Siglent de 2 canals,
Generador de Funcions Hameg, Multimetre Hameg i Font d’Alimentacié promax) i 7 llocs de llocs de
treball singulars dotats amb ordinador i targeta d’adquisicié de dades.

Laboratori 3-Laboratori de Fluids i Termodinamica: En aquest laboratori s’imparteixen el conjunt de
les practiques de les assignatures que conformen la matéria especifica d’Enginyeria Térmica i de Fluids
del grau d’Enginyeria mecanica. També es realitzen part de les practiques de les assignatures de la matéria
comuna dels tres graus d’industrials, d’Enginyeria Mecanica i Materials, aixi com de la materia optativa
d’Enginyeria de Sistemes Mecanics, Térmics i de Fluits, essencialment. Esta equipat amb bancades

singulars.

Equip de Friccié en Canonades amb Banc Hidraulic Edibon FMEQO/B controlat per computador
per a Us didactic: Permet obtenir la pérdua de carrega en canonades i accessoris en funcié de
cabal. El banc hidraulic esta equipat amb una bomba que permet bombar aigua a diversos
equips.

Equip Intercanviador de Calor de tipus carcassa i tub amb calefactor d’aigua per a un Us didactic:
Permet realitzar mesures de temperatures dins de l'intercanviador de calor i investigar el
funcionament.

Bancada de mesurament de la poténcia d’'un Aerogenerador (& Ventilador Industrial): L'equip
permet mesurar la poténcia generada per un aerogenerador previament dissenyat i fabricat
pels/les estudiants.

Equip Didactic d’un sistema de refrigeracio: L'equip permet estudiar el funcionament d’un cicle
de refrigeracio de tipus compressio de vapor. Format per 4 intercanviadors (2 aiglies i 2 aires)
permetent també estudiar I'efecte de fluid en I'evaporador i en el condensador.
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Equip Didactic d’un sistema de refrigeracié amb una camera de refrigeracio (integrat per 2 tipus
de sistemes d’expansid i una camera de refrigeracid): L'equip permet estudiar el funcionament
d’un cicle de refrigeracio de tipus compressio de vapor.

Banc de Prova de Motors Didactic: Permet realitzar variacions de temps d’injeccid i de I'encesa.
Equipat amb un sensor de pressié a la cambra de combustid que permet addicionalment
obtenir el diagrama Pressio Volum en temps real.

Equip estudi pressio hidrostatica per a un Us didactic: Permet mesurar la forga resultant sobre
una superficie corbada submergida en aigua.

Equip estudi de flux en abocadors per a Us didactic: Permet calibrar diversos tipus d’abocadors.
Equipament divers per a estudi de fluids per a un Us didactic. Permet mesurar la viscositat
cinematica de fluids newtonians.

Equipament divers per a estudi de propietats termiques dels materials per a Us didactic. Permet
a mesurar el calor especific de solids i fluids.

Equipament divers per a estudi de transferéncia de calor per a Us didactic: Permet mesurar el
calor transferit per conveccid, conduccié i radiacid.

Laboratori 4- Laboratori de Fabricacié i Mecatronica: Aquest laboratori d’hibridacié cobreix un elevat
espectre de practiques: D’una banda, es realitzen practiques corresponents a la matéria comuna dels tres
graus d’industrials d’Enginyeria Mecanica i Materials, aixi com un conjunt important de practiques de les
materies especifiques del graus en GEM (Elasticitat, Resisténcia i Enginyeria de Materials; Mecanismes, i
Maquines i Estructures; i Enginyeria de Processos). De I'altra, practiques de les mateéries especifiques del
grau en EEIA d’Enginyeria de Control i Automatitzacid, aixi com de les materies optatives de Complements
de Mecanica i Robotica i Mecatronica. Esta equipat amb bancades singulars.

Cel-lula de fabricacié flexible equipada amb una cinta transportadora Transept i un automat
programable Compactlogix de la firma Rockwell formada per dos robots, diferents sensors,
actuadors pneumatics i motors electrics. Un dels robots és un robot industrial de la firma ABB,
model LR Mate 200iD/4S — Fanuc.

Simuladors que permeten als i les estudiants i projectistes desenvolupar projectes, fer la posada
a punt amb el simulador i finalment verificar el funcionament real en la linia de fabricacid
flexible Robotstudio.

Fresadora CNC Alecop per la implementacié de plaques de circuits impres de simple i doble
cara.

Maquina Universal d’Assaigs de traccio i compressid professional de la firma MTS model Insigth:
Amb capacitat de 50kN; permet realitzar assajos de traccid, compressid i flexio. Treballant a
forga o a velocitat constant permet realitzar assajos normalitzats.

Maquina Universal d’Assaigs per a Us didactic de la firma Terco: Amb capacitat de 5kN permet
realitzar assajos de traccid, compressid i duresa. Accionament manual. Inclou software
especific.

Banc de proves de desviaments de bigues i voladissos de la firma TecQuipment (TQ), model
STRA4.

Equip d’Assaig d’'Impacte Izod i Charpy per a Us didactic sobre plastics, de la firma Edibon.
Microscopi digital metal-lografic de la firma Optica per a I'estudi de les caracteristiques
estructurals de metalls i aliatges. Esta equipat amb un col-leccié d’objectius addicionals i una
camera USB digital.

Durometres per realitzar mesures segons I’escala de treball Rockwell A, B, C, D i E (Durometre
de la firma Mitutoyo model DT-10) i segons I'escala de treball Shore A (Durometre de la firma
Zwick Roell).

Mufla de la firma P Selecta: Forn equipat amb un programador de fins a 8 rampes d’escalfament
i refredament. Temperatura maxima de treball de 1200°C amb sortida de fums.
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Fresadora CNC equipada amb un controlador industrial FAGOR 8035 M (Alecop) i una taula de
treball ad-hoc de 560x180mm. Permet realitzar treballs de mecanitzacié per arrencada de
ferritja, gracies al moviment rotatiu de I'eina.

Termoconformadora Formech 300XQ: Permet termoconformar lamines de fins a 6 mm amb un
area de treball de 430x280mm i una profunditat de treball de 185mm.

Equipament de Mesura: Marbre de mesura de 600x400mm; Rugosimetre; Conjunt de blocs
patré de ceramica; galgues de calibratge per peu de rei i micrometre (nivell de precisié de
0,02mm per metre); Balanca de precisié Radwag WLC 10/A2. Calibre digital d’algades; Bancada
per a mesurament d’excentricitat en eixos; Comparadors digitals de fins a 30mm, Micrometres
de fins a 150 mm; goniometre, regla de pits, etc.

Laboratori 5-Laboratori de disseny Mecanic: Laboratori de lliure accés equipat amb 9 bancades
d’ordinadors per realitzar funcions de simulacié principalment (paquets Solid Works i Matlab) afins a la
materia especifica d’Enginyeria Grafica. També disposa de diferents bancades de prova per a cobrir les
necessitats a nivell d’experimentacié corresponents, d’una banda, a la matéeria del modul comu
d’Enginyeria Mecanica i Materials, i de I’altra, a la materia especifica del grau de mecanica, d’Elasticitat,
Resistencia i Enginyeria de Materials, aixi com a la matéria optativa de Complements de Mecanica.

Aparell universal per I'’Analisi de Vibracions tant lliures com forgades de la firma TecQuipment,
model TQ-TM16S: Incorpora una maquina per a |'estudi d’oscil-lacions sense amortiment i
esmorteides i una maqueta estudi de desviaments de bigues i voladissos.

Arc d’assaig didactic de la firma TecQuipment.

Banco de proves de Traccid: Maqueta d’estudi d’esforg-deformacid.

Maqueta d’estudi de I'equilibrat d’un sistema en rotaci6 ROTODYN (Incorpora motor,
controlador i ordinador equipat amb una targeta d’adquisici6 de dades de National
Instruments).

Equips reconfigurables per a I’Adquisicié de Dades (CompactRIO): Permeten treballar amb
termocouples, galgues extensometriques, accelerometres, microfons, entrades i sortides
analogiques i digitals.

Laboratori 6- Laboratori de Maquines Electriques: Aquest laboratori dona cobertura al global de les
practiques de les assignatures que conformen la materia especifica del grau d’EEIA de Conversid d’Energia
Eléctrica. Addicionalment, dona suport també a la realitzacié de part de les practiques de la materia
Automatitzacio del mateix grau, que requereixen maquetes portatils equipades amb PLCs.

Disposa de 6 bancades de treball d’ultima generacié de la firma Hera dotades de proteccid i d'un
sistema d’il-luminacid integrat a la propia bancada. Cadascuna d’aquestes bancades es complementa amb
la segiient instrumentacid i dispositius: Oscil-loscopi digital Siglent SDS1102CM; Generador de funcions
Hameg HMB8030-6, Wattimetre Metrix PX-120; Pinga Amperimetrica normal Metrix MX 355; Pinga
Amperimeétrica per oscil-loscopi Hameg HZ56; Tacometre Optic Chauvin arnoux CA1727; Sonda de tensid
amb aillament Pintek CP-25; Reostats de 100 i 33 ohm Sidac; Bobina, Tacodinamo; Transformador trifasic;
Maquina de cc; Maquina d’induccié i Maquina sincrona.

Espai de Mecanitzacié: Area bruta i taller dotat del segiient equipament de fabricacié additiva i
substractiva:

Impressora 3D BCN3D Sigma R19: Imprimeix treballs realitzats en CAD 3D (format STL). Permet
imprimir models PLA, ABS, amb unes mides maximes de (X)200 x (Y)250 x (Z)200mm (material
totalment reciclable).
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Talladora Laser LaserPro Spirit CO2 60W: Permet realitzar talls amb molta precisié i gravats en
fustes, plastics, paper, cartrd, tela. Gravat de fusta fins a 5mm de gruix, DM fins a 7mm de gruix,
metacrilat fins a 10mm de gruix vidre, plaques de circuit impres, etc.

Torn de la firma Optimum D320 X 920.

Laboratoris d’informatica

Es disposa d’equipament en laboratoris d’ordinadors que ocupen un total de 802,66 m2. Actualment
es disposa de quatre aules equipades amb 16 ordinadors cadascuna per als estudiants i un ordinador per
al professor. Aquest Ultim esta connectat a un projector. Des de tots els ordinadors es pot accedir a una
impressora. A més, es disposa de routers, firewalls, sniffers, switch, emuladors WAN, antenes, cables,
modems, radiotester de comunicacions i equips wireless per fer practiques.

Encara que l'actual configuracié de les aules de teoria o de grup gran i dels laboratoris actuals
d’informatica son adequats per un perfil transversal d’estudiant del TecnoCampus i satisfan tots els
requeriments de la titulacié d’organitzacid industrial, existeixen necessitats especifiques per als estudis
d’informatica no cobertes. Donat el rapid canvi que experimenten les tecnologies i la voluntat de realitzar
uns estudis que estiguin a I’'avantguarda del coneixement, s’esta treballant en una nova proposa d’espais.
La nova proposta es basa, com a eixos principals, en la necessitat d’'un model d’electrificacié, un nou
model de connectivitat, un nou model de flexibilitat i la necessitat de treballar amb escriptoris remots i
serveis allotjats al Cloud.

A banda dels equipaments esmentats amb anterioritat, I’escola disposa d’un espai habilitat amb
tecnologies singulars, que acull entre d’altres, I'area de motion capture (MOCAP) equipada amb 8 cameres
d’infraroig i una velocitat d’adquisicié de 120 frames/s i un segon espai singular, actualment assignat al
projecte FormulaStudent.

Dins el context de les accions programades pel 2018-2019 incorporades al pla de millora de I'Escola
sobre I'adequacio dels laboratoris i sobre la viabilitat de la mencid de la Industria 4.0 als titols d’industrials
(accio i accio respectivament), es va obrir una reflexié profunda sobre les
oportunitats i reptes dels graus corresponents a les enginyeries industrials, per tal de cristal-litzar
I'estrategia del futur dels graus i alinear-la amb les necessitats d’espais i equipaments en el context de la
Industria 4.0. Com a part central d’aquesta reflexio, ha sorgit la necessitat de dur a terme un projecte de
reconceptualitzacio dels laboratoris.

Aquest projecte va ser abordat en una primera fase de definicio, pel Dr. Julian Horrillo Tello,
Coordinador dels Estudis d’Industrials de I'ESUPT, conjuntament amb la Dra. Virginia Espinosa Durd i el
Dr. Juan Ramon Goma, Coord. Adjunts dels graus d’Electronica i Mecanica respectivament i responsables
dels laboratoris associats Posteriorment, s’ha
articulat una segona fase de detall mitjangant una Comissié ad-hoc, a la que a més de l'equip de
coordinacié anteriorment esmentat, s’han incorporat els Drs. Salvador Alepuz Menéndez i Joan Triadd
Aymerich per part del Grau d’Electronica, el Dr. Pablo A. Genovese com a integrant del claustre del Grau
de Mecanica i els Srs. Antonio Ortel i Josep Lopez Xarbau, com a técnics dels Laboratoris d’Electronica i
Mecanica respectivament. Aquesta fase va culminar amb un document, de pla d’actuacid, amb una
proposta integral de redefinicid dels espais La tercera i Ultima fase
correspon a I'execucié del pla d’actuacio dissenyat. Des de I'any 2021 s’han realitzat diferents actuacions
de millora dels laboratoris industrials, contemplades a I'esmentat pla d’actuacid, una de les quals ha estat
la fusid dels laboratoris 2 i 6 realitzada a finals del 2022. En el moment actual s’esta revisant la proposta
contemplant la possibilitat de concentrar els laboratoris en un nou edifici del parc.


https://drive.google.com/file/d/1U1cl-DucYYLSaDh7C5vl3H57lF_8Cj4t/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1y3DHXZaiwBRGnytSGxbSRwCrn4bYaoiJ/view?usp=share_link
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Per aquest motiu, i com ja s’ha dit, es manté en procés I'esmentada accié de millora [ 1,

ampliant el termini fins el 31-12-2023. D’altra banda també es manté en procés I'accié de millora [

] referent a I'electrificacié de les aules, donat que cada cop més assignatures treballen temes
practics a I'aula amb I’Us d’ordinadors portatils. S"amplia el termini d’aquesta accié de millora fins el 31-
12-2023.

Analisi de la satisfaccié amb els serveis prestats per la universitat:

La satisfaccio de I'estudiantat en relacid als espais i serveis relacionats amb la docencia és, en general,
molt satisfactoria. Durant el curs a I'enquesta que es fa als estudiants (Taula 44) en la que se’ls pregunta
per I'adequacio dels espais, valoren amb un 7,4 'adequacié de les aules, un 7,2 I'adequacié dels
laboratoris i amb un 7,3 els espais especifics de cada titulacié. La valoraci6 més baixa, encara que
satisfactoria, és dels lliure accés als laboratoris (6,5) i de la xarxa Wi-Fi (6,4). La participacio ha estat d’un
30% i les respostes estan en una escala de 0 a 10. La satisfaccid del professorat (Taula 45) amb els espais
és puntua amb un 7,4 sobre 10, les infraestructures i la gestié d’incidencies es valora amb un 7,1, i
finalment les eines digitals per a la tasca docent es valoren amb un 7,0. A 'enquesta hi ha participat un
46% dels professors. Es considera una adequacié satisfactoria. Malgrat el resultat de I'’enquesta des de
I’'Escola s’ha obert un espai de reflexié dels espais especifics dels graus tal i com es preveu en I'accié del
pla de millora [ESP-T.0033] de I'informe de seguiment del curs passat, s’obre una nova accié de millora
[ESP-T.0097] orientada a millorar el lliure accés als laboratoris industrials. Pel que fa a la satisfaccio del
PAS amb els recursos materials, al 2022, s’obté la maxima puntuacio pel que fa als espais (7,3) i les
infraestructures i la gestio d’incidencies (7,8) des del 2019, mentre que en el cas dels serveis informatics
i de comunicacions la valoracié s’inverteix obtenint-se la puntuacié minima (7,1) en el periode considerat.
Finalment, la satisfaccid dels graduats en Enginyeria d’Organitzacié Industrial amb els recursos materials
és molt satisfactoria, amb una puntuacié de 7,9 sobre 10. En qualsevol cas, les valoracions fetes pels
diferents col-lectius es consideren satisfactories.

A l'enquesta realitzada es constaten que les demandes dels estudiants respecte als espais son: la falta
d’endolls a les aules, Wi-Fi insuficient per determinades activitats i indiquen que hi ha projectors amb
poca potencia per portar a terme projeccions especialitzades. Darrerament s’han detectat problemes en
la nova xarxa Wi-Fi i s’obre una accié de millora a nivell TecnoCampus | ] per a

identificar i resoldre les problematiques.

Des del servei transversal d’infraestructures d’acord amb I'Escola es constata que cal continuar

treballant I'accié del pla de millora [ ], incidint en:
Garantir la disponibilitat d’endolls a les aules, prioritzant el fet que disposin d’endolls aquells
espais on es fa docéncia que requereix que els estudiants vinguin amb portatil. En la planificacié
horaria es prioritzen les aules amb més endolls a les matéries amb aquesta necessitat.
Revisar la poténcia dels projectors, especialment en les aules més grans, garantint que un
estudiant situat a la darrera fila pugui seguir el que s’hi projecti.
Millorar la xarxa Wi-Fi, prioritzant els espais on es fan assignatures que necessiten de més
descarregues. Al llarg de I'any 2022 es varen realitzar diferents accions de millora de la xarxa
Wi-Fi que han millorat substancialment els problemes de comunicacié.

Propostes de millora

: L’accié de millora amb I'objectiu de crear un espai de reflexié sobre I'adequacid dels
actuals laboratoris i proposar millores dels espais i equipaments s’allarga i per tant segueix en curs. Durant
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el curs 2022-2023 es desplegaran noves infraestructures i se’n fara una analisi. S’amplia el termini fins el
31-12-2023.

: L'accié que fa referéncia a incrementar I'electrificacio de les aules també segueix en

curs. S'amplia el termini fins el 31-12-2023.
: Nova accié de millora amb I'objectiu de millorar el lliure accés als laboratoris industrials.

: Nova accié de millora amb I'objectiu d’identificar i resoldre els problemes de

la nova xarxa Wi-Fi..

Llistat d’evidéncies

Procés SGIQ Gestionar els recursos materials i serveis generals complementaris:

Procés SGIQ Gestionar els serveis de tecnologia i recursos de la informacié de suport a la docéncia,

aprenentatge, recerca i gestio:

Procés SGIQ P5.3. Gestionar les incidencies, les reclamacions i els suggeriments:
Repositori Digital del TecnoCampus:

Acta Claustre Estudis Industrials 27/03/19:

Informe de redefinicié dels espais dels laboratoris industrials:

Autovaloracid del subestandard
Les infraestructures docents i de suport a I'aprenentatge donen resposta adequada a les necessitats

d’aprenentatge de I'estudiantat.


https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/SGIQ/SGIQ_MARC/P5.1.pdf
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/SGIQ/SGIQ_MARC/P5.1.pdf
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/SGIQ/SGIQ_MARC/P5.2.pdf
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/SGIQ/SGIQ_MARC/P5.2.pdf
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/SGIQ/SGIQ_MARC/P5.3.pdf
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/SGIQ/SGIQ_MARC/P5.3.pdf
https://repositori.tecnocampus.cat/
https://drive.google.com/file/d/1U1cl-DucYYLSaDh7C5vl3H57lF_8Cj4t/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1y3DHXZaiwBRGnytSGxbSRwCrn4bYaoiJ/view?usp=share_link
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Analisi del subestandard

Objectius de la titulacio:

En finalitzar els estudis del Grau en Enginyeria d’Organitzacié Industrial, els graduats adquireixen les

competencies previstes en la titulacid, aconseguint els objectius formatius previstos i d’acord al nivell

MCQES/MECES establert per al grau. Tots els resultats d’aprenentatge que s’'implementen sén adequats

als assenyalats a la memoria de verificacié de la titulacié. Tot aix0 pot verificar-se en els plans docents de

les assignatures ( ), disponibles a la web i el Moodle de cadascuna de les assignatures.

L’objectiu principal del titol és preparar professionals amb els coneixements, les tecniques, les

habilitats i les actituds, tant tecniques com de gestié empresarial que els proporcioni les competéncies

necessaries per ser capagos d’incrementar la competitivitat i la sostenibilitat de les activitats industrials i

de serveis, de promoure la millora continua i la innovacié de productes, i aplicar els models organitzatius,

els serveis i els processos tecnologics més adequats a cada empresa.

Per tant, I'objectiu dels estudis d’Enginyeria d’Organitzacio Industrial és:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

formar professionals capacos de concebre, organitzar i administrar empreses de produccié i
serveis, aixi com altres institucions en totes les arees funcionals i dimensions: técnica,
organitzativa, financera i humana, amb una forta dimensié emprenedora i d’innovacid.
facultar professionals competents per assessorar, projectar, fer funcionar, mantenir i millorar
sistemes, estructures, instal-lacions, sistemes de produccié, processos i dispositius amb
finalitats practiques, economiques i financeres.

proporcionar una visié integral de la companyia, tant des del punt de vista estrategic com
operatiu de I'organitzacié per conduir les empreses cap a la millora continua de la qualitat.
capacitar professionals per gestionar, avaluar i millorar sistemes d’informacié basats en
tecnologies de la informacié i les telecomunicacions.

proporcionar bases solides en ciéncies, tecnologia, direccid d’operacions, produccié i gestio
d’empreses.

dotar els titulats d’una actitud proactiva i emprenedora que els faciliti expandir les empreses
per a les quals treballin amb noves linies de negoci o crear-ne la propia empresa.

En I’exercici de la seva professid, els futurs titulats podran:

Realitzar projectes i auditories de sistemes productius.

Implantar, mantenir i millorar el sistema logistic

Alinear el sistema de produccid i organitzacié amb I'estrategia de I'empresa.
Gestionar el sistema de qualitat, seguretat i medi ambient.

Gestionar I'acoblament de produccid i recursos humans


https://www.tecnocampus.cat/grau/grau-en-enginyeria-dorganitzacio-industrial#pla-estudi
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Acoblar les arees funcionals de I'empresa (finangament, administracié i marqueting) al
sistema de produccié.

Dissenyar i mantenir el sistema de gestio integral, quadre de comandament etc.

Els objectius formatius del titol persegueixen capacitar I'estudiant per complir les activitats propies de
la seva professid i inclouen els aspectes seglients:

Formacio cientifica basica, que permet comprendre els fonaments de les técniques que
utilitzara.
Formacié tecnologica basica, que proporciona un coneixement basic de I'entorn
d’organitzacio industrial en que es desenvolupara la seva activitat principal.
Formacio tecnologica especifica, que el capacita per a I'exercici professional i la seva insercié
al mén laboral.

Els plans d’estudi conduents a I’obtencio dels titols de grau que habilitin per a I’exercici de la professid
d’enginyer técnic industrial han de complir, a més, el Reial Decret 822/2021, de 28 de setembre, pel qual
s’estableix 'ordenacio dels ensenyaments universitaris oficials.

El Reial Decret 822/2021 recull els principis rectors en el disseny dels plans d’estudis:

a) Principis generals
Rigor académic
Concordanca amb el seu caire generalista o especialitzat
Coheréncia entre objectius formatius, competencies i sistemes d’avaluacié de
I'aprenentatge
Comprensibilitat social
b) Principis i valor democratics, i objectius de desenvolupament sostenible

¢) Incorporacié d’aquests valors com a continguts o competéncies de caire transversal

En el moment actual s’esta treballant en I'adequacidé del pla d’estudis a I'esmentat Reial Decret
822/2021. La Comissié d’Elaboracio de Plans d’Estudi a I'ambit de les Enginyeries Industrials va acordar
establir les competéncies professionals que es mostren a continuacié per a la titulacié del Grau en
Enginyeria d’Organitzacié Industrial. Tenint en compte que I'enginyeria en organitzacio industrial no esta
regulada de forma expressa per la legislacié vigent, no es disposa d’un llistat de competéncies especifiques
d’aquesta branca de I’enginyeria. Aixd no obstant, com que els primers 120 ECTS del pla d’estudis es
comparteixen amb el Grau en Enginyeria Electronica Industrial i Automatica i el Grau en Enginyeria
Mecanica, les competéncies treballades en els primers cursos coincideixen substancialment amb les del
Grau en Enginyeria d’Organitzacid Industrial. | per tant, per a la redaccio del perfil competencial s’ha tingut
com a referencia I’'Ordre Ministerial CIN/351/2009 que estableix els requisits competencials que habiliten
per a l'exercici de la professié d’Enginyer Técnic Industrial. En aquest sentit, cal destacar que les
competencies recollides en la citada Ordre Ministerial s’"han adaptat a la branca propia de I'Organitzacio
Industrial i que en cap cas els graduats estaran habilitats per exercir la professié d’enginyer técnic
industrial, inclosa la signatura de projectes en 'ambit de I'enginyeria industrial.

Les competencies es desglossen en:
Competencies basiques prefixades
Competencies generals previstes a 'article 3 de I’Ordre ministerial i adaptades al camp de
I'organitzacié industrial
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Competencies transversals comunes a tots els estudiants d’enginyeries

Competeéncies especifiques: es divideixen en competéncies de formacio basica i modul comu
de la branca industrial (adaptades de 'OM CIN/351/2009 per aplicar-les al camp de
I’'organitzacié industrial) i el modul de tecnologia especifica: organitzacio industrial, que recull
el llistat de competencies especificament dissenyades pel Grau que ens ocupa.

Es pot accedir a aquests estudis de grau des de totes les branques del batxillerat, pero és recomanable
tenir coneixements especifics de les materies de ciéncies i tecnologia. També és possible I'accés des dels
cicles formatius de grau superior (CFGS), especialment dels de caire industrial. L’estudiant que vulgui
accedir a cursar aquests estudis ha de disposar d’'una bona base de matematiques, fisica, aixi com una
aptitud per a la tecnologia i capacitat per a I'esforg. Aquests estudis son adequats per a alumnes que hagin
demostrat als estudis previs que els han donat accés (batxiller, cicles formatius...) una bona capacitat de
raonament matematic, aixi com d’abstracci6 i resolucié de problemes. També és recomanable que tinguin
facilitat per a la conceptualitzacid espacial, la utilitzacié d’eines informatiques i suficients coneixements
d’angles. Els futurs estudiants d’aquest grau també han de tenir inquietuds respecte als problemes socials
i mediambientals, i ser conscients del vertiginds ritme a que avanca en aquests moments la ciéncia i la
tecnologia, i les multiples interconnexions que hi ha entre totes dues. Per tant, és recomanable que
tinguin des del comengament dels estudis una raonable capacitat d’adaptacié als canvis, interés per
treballar en ambients multidisciplinaris i, per descomptat, una gran motivacio.

El grau s’estructura en materies de formacid basica, obligatoria (comuna i especifica), optativa i treball
final de grau. Totes les assignatures del grau estan incloses en alguna d’aquestes materies, resultant la

distribucio de credits indicada a la seglient taula:

Taula 48. Distribucio de credits per tipus de matéries i cursos del grau en Eng. d’Org. Industrial

Tipus de materia Primer curs Segoncurs Tercer curs  Quart curs Total
Formacio basica 48 12 0 0 60
Formacié comuna 12 38 10 0 60
Formacié obligatoria complementaria 0 10 50 16 76
Optatives 0 0 0 28 28
Treball Final de Grau 0 0 0 16 16
TOTAL 60 60 60 60 240

Adquisicié dels resultats d’aprenentatge/competéncies:

L’adquisicio de les competeéncies i els resultats d’aprenentatge recollits a la és
satisfactoria, com es pot comprovar a través de les evidéncies de les assignatures seleccionades. A més,
el sistema d’avaluacié (activitats avaluables i la seva corresponent ponderacid) és public: és present als
plans docents publicats en obert a la web del grau i a les aules virtuals del Moodle.

Les assignatures seleccionades per a I'acreditacié resten recollides a la seglient taula.

Taula 49. Assignatures seleccionades per a I'acreditacio (Eng. d’Org. Industrial)

) . .. .. Resultats
Assignatura Tipus Curs Materia Competéncies

aprenentatge

s RA1, RA2, RA3
Matematiques || Basi 1 ati E1, CB 2 ’ ’ ’
q asica Matematiques CE1, CB5, CT RA4, RAS, RAG
. . Engi i ani , , ,
Sistemes Mecanics Obligatoria 2 enveramecanica —c.3 cps cBs RA3, RA4, RA8

i materials RA9, RA10, RA11
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Resultats
Assignatura Tipus Curs Materia Competencies
aprenentatge
Organitzacié de la 0 itzacié de | RA1, RA2, RA3,
ganitza Obligatoria 2 reanitzaclo de 1a C15, C17, CT2
Produccid produccié RA4, RA5, RA6
Analisi de Costos i RA1, RA2, RA3,
e . Obligatoria 3 Economia financera  CE20, CT1, CT2, CB3
Seleccié d’Inversions RA4, RA5, RA6

Al portal d’evidencies es troben totes les proves referents a les assignatures seleccionades, on les
activitats avaluatives que es mostren superen el 50% del pes de I'avaluacié en cada assignatura, a més del
TFG. A través de la guia de cada treball en grup i/o individual, els seminaris, examens aportats, s'observa:

1. Que l'exigéncia establerta en totes elles és d’acord amb els objectius formatius;

2. Adequats al nivell MECES de la titulacid;

3. Que al llarg de les diferents assignatures del grau es treballen totes les competéncies
establertes en la memoria de la titulacid;

4. Que hi ha una gran varietat i innovacié en les diferents activitats avaluatives al llarg del grau.

Per assegurar que el sistema d’avaluacio utilitzat sigui objectiu, transparent i asseguri I'adquisicio de
les competéncies, al portal d’evidéncies es presenten les rubriques d’avaluacio tipus utilitzades i/o la
correccié de I'examen model a partir del qual es realitzen les correccions, aixi com les mostres dels
resultats obtinguts per part de I’estudiantat. Els plans docents inclosos en el portal d’evidéncies mostren
la coherencia existent entre les competéncies i resultats d’aprenentatge a adquirir i com aquests
s’adquireixen a través de les activitats, materials docents, les metodologies utilitzades i finalment, el
sistema d’avaluacio utilitzat per certificar la seva adquisicio.

A continuacié es fa una presentacié detallada de cadascuna de les quatre assignatures seleccionades.
Assignatura 1: Matematiques Il

L’assignatura pertany a la matéria “Matematiques” ( ). Es una assignatura de 6 ECTS,
que s’imparteix al segon trimestre de primer curs ( ). Aquesta assignatura
proporciona un segon nivell matematic als estudiants, completant I’analisi d’una variable amb la integral
i 'analisi de funcions en varies variables.

Els continguts de I’assignatura s’articulen al voltant de vuit grans temes:
1. Integrals

Aplicacions de la integracio |

Tecniques d’integracio

Aplicacions de la integracio Il

Derivades parcials

Integrals multiples

N o vk~ wDN

Calcul vectorial

La docéncia és impartida pel professor Carles Paul, llicenciat en ciencies fisiques i PDI permanent, amb
una llarga trajectoria docent en el centre, en I'ambit de coneixement de |'assignatura. Aquest docent és
integrant del grup de recerca consolidat de Tractament del Senyal, i actualment esta pendent de la lectura
de la seva tesi doctoral. El docent de I'assignatura és un expert en la matéria tal com es desprén del seu
cv
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En aquesta assignatura es contribueix a consolidar les competéncies basiques (CB), transversals (CT)
i especifiques (CE) seglients:

CB5: Que els estudiants hagin desenvolupat aquelles habilitats d’aprenentatge necessaries
per emprendre estudis posteriors amb un alt grau d’autonomia.
CT2. Que els estudiants tinguin capacitat per a treballar com a membres d’un equip
interdisciplinari ja sigui com un membre més, o realitzant tasques de direccid amb la finalitat
de contribuir a desenvolupar projectes amb pragmatisme i sentit de la responsabilitat,
assumint compromisos tenint en compte els recursos disponibles.
CE1. Capacitar per la resolucido dels problemes matematics que es puguin plantejar a
I'enginyeria. Aptitud per aplicar els coneixements sobre: algebra lineal; geometria; geometria
diferencial; calcul diferencial i integral; equacions diferencials i en derivades parcials;
meétodes numeérics; algoritmica numerica; estadistica i optimitzacid.

L’assignatura inclou els seglients resultats d’aprenentatge (RA) corresponents a la materia
“Matematiques”:

RA1: Aplicar correctament els conceptes fonamentals de calcul diferencial i integral, algebra
lineal i geometria, desenvolupant la capacitat d’aplicar-los a problemes d’enginyeria (CE1).
RA2: Us apropiat d’equacions diferencials en modelatge i resolucié de problemes en
enginyeria (CE1).
RA3: Capacitat per utilitzar les eines matematiques necessaries en la resolucié de problemes
analitics i numeérics (CE1).
RA4: Utilitzar els conceptes fonamentals de I’analisi no determinista i I'estadistica, en
problemes d’enginyeria (CE1).
RAS: Analitzar i criticar els resultats de problemes d’enginyeria (CE1).

RA6: Coneix i posa en practica la manera i la dinamica de treballar en equip (CE1)

Pel que fa a la metodologia de treball, I'assignatura consta de sis hores setmanals de classes
presencials a l'aula, on s’alterna I'exposici6 de conceptes teodrics i les sessions de problemes.
L’organitzacié de |'assignatura contempla diferenciar les activitats de classe i les activitats dels alumnes,
aquestes es troben a I’'eCampus de I'assignatura definides i classificades en la taula horaria. L’estudiantat,
a més, hauran de dedicar un temps addicional, no presencial (aprenentatge autonom), a la resolucio
d’exercicis, i a la preparacié de les proves escrites, fins a completar un total de 90 hores de treball

autonom.

El sistema d’avaluacié assegura |'assoliment de competencies per part dels estudiants, i seguint el
meétode d’avaluacid inclos a la memoria del grau per a la materia de “Matematiques”, assigna els segiients
pesos a les diferents activitat d’aprenentatge de 'assignatura ( ):

Activitat 1 (45%): Primer examen parcial de 'assignatura.

Activitat 2 (45%): Segon examen parcial per als estudiants que van superar I'Examen 1, o
examen final per als estudiants que no ho varen fer.

Activitat 3 (10%): Resolucié de problemes i desenvolupament d’activitats practiques en
temps de treball autonom.

Hi haura una sessié de recuperacié extraordinaria del examen per a tots els estudiants que no superin
I’assignatura en I'avaluacio ordinaria. La qualificacié d’aquesta recuperacio substituira a la nota d’examen
obtinguda en I'avaluacio ordinaria.
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Com es pot comprovar en les evidéncies recollides al portal d’evidéncies
, el sistema d’avaluacio de I'assignatura permet certificar i fer un seguiment
continu adequat de I'adquisicié de totes les competéncies de I'assignatura. El sistema d’avaluacié compta
amb tres activitats d’avaluacio, que en total conformen el 100% de la nota final de I'assignatura i es
relacionen amb les competéncies i els resultats d’aprenentatge segons indicat en la taula seglient.

Taula 50. Sistema d’avaluacié de Matematiques |

Activitat % sobre avaluacié Competencies relacionades  Resultats aprenentatge relacionats
Activitat 1 45 CE1, CB5 RA1, RA3

Activitat 2 45 CE1, CB5 RA1, RA2, RA3, RA4

Activitat 3 10 CE1, CT2 RA1, RA2, RA3, RA4, RA5, RA6

Com es pot observar al portal d’evidéncies:

Les evidencies recollides de les dues proves parcials, corresponen a les activitats 1 i 2 (90%
de la nota final), per tant per sobre del 50% de I'avaluacio exigit.

L'activitat 1 de I'assignatura d’evidéncies consisteix en
un examen parcial individual, amb una part teorica amb dues qlestions que val el 40% de la
nota i un conjunt de 3 problemes que val el 60% restant i que contribueixen a valorar els
resultats de I'aprenentatge RA1i RA3 dels estudiants per als diferents temes de I'assignatura.
L’Activitat 2 de I'assignatura consisteix en un examen
individual, format per dues qlestions teoriques i tres problemes totes i cascuna d’elles
valorades amb un 100% de la nota, que contribueixen a valorar els resultats de I'aprenentatge
RA1, RA2, RA3 i RA4 dels estudiants.

Les execucions, en les seves diferents qualificacions, permeten identificar el nivell

d’assoliment (o no assoliment en el cas d’examens suspesos) de les competencies previstes.
Assignatura 2: Sistemes Mecanics

L’assignatura pertany a la mateéria “Enginyeria mecanica i materials” ( ). Es una
assignatura de 6 ECTS, que s’imparteix al primer trimestre del segon curs
( ). L'assignatura de Sistemes Mecanics fa referéncia a la estatica i
dinamica dels cossos rigids on s’expliquen els principis fonamentals de la mecanica general aplicada al
comportament dels solids, tant en situacid d’equilibri estatic com en moviment dinamic de translacio i
rotacidé. Aquests principis estan relacionats amb les lleis de Newton aplicades a les forces i els moments.
Els camps d’aplicacié dins la enginyeria estan relacionats amb el disseny d’estructures, maquines i

mecanismes.

Els continguts de I’assignatura s’articulen al voltant de tres grans temes:
1. Centre de gravetat
2. Cinematica
3. Dinamica

La docéncia és impartida pel professor Carles Paul, llicenciat en ciéncies fisiques i PDI permanent, amb
una llarga trajectoria docent en el centre, en 'ambit de coneixement de I'assignatura. Aquest docent és
integrant del grup de recerca consolidat de Tractament del Senyal, i actualment esta pendent de la lectura


https://drive.google.com/drive/folders/1uNCcFF-ofaVMX6rye53zkzZEPV0tWxxi?usp=share_link
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de la seva tesi doctoral. El docent de I'assignatura és un expert en la matéria tal com es despréen del seu
cv

En aquesta assignatura es contribueix a consolidar les competéncies basiques (CB) i especifiques (CE)
seglents:
CB4: Que els estudiants puguin transmetre informacio, idees, problemes i solucions a un
public tant especialitzat com no especialitzat.
CB5. Que els estudiants hagin desenvolupat aquelles habilitats d’aprenentatge necessaries
per emprendre estudis posteriors amb un alt grau d’autonomia.

CE13: Coneixements dels principis de la teoria de maquines i mecanismes

L’assignatura inclou els segiients resultats d’aprenentatge (RA) corresponents a la matéria “Enginyeria
mecanica i materials”:

RA3: Analitza i dimensiona estructures (CE13)
RAA4: Identifica i utilitza els principis de maquines i mecanismes (CE13).
RA8: Redacta textos amb I'estructura adequada als objectius de comunicacid. Presenta el text
a un public amb les estratégies i els mitjans adequats (CE13).
RA9: Coneix i posa en practica la manera i la dinamica de treballar en equip (CE13)
RA10: Identifica les propies necessitats d’informacid i utilitza les col-leccions, els espais i els
serveis disponibles per dissenyar i executar cerques adequades a I’'ambit tematic (CE13).
RA11: Porta a terme les tasques encomanades a partir de les orientacions basiques donades
pel professor, decidint el temps que cal utilitzar en cada apartat, incloent aportacions
personals i ampliant les fonts d’informacié indicades (CE13).

Pel que fa a la metodologia de treball, es realitzen:
Sessions de classe expositives basades en I'explicacié del professor.
Sessions de practiques de laboratori amb treball individual amb ordinador o amb treball en
grup petit.
Activitats no presencials dedicades a la resolucié d’exercicis practics a partir de les dades
subministrades pel professor.

L’assignatura consta de classes presencials a I'aula (4 h/setmana grup gran), on es desenvoluparan els
continguts teorics i es resoldran exercicis i problemes de caire practic, i de practiques de laboratori i
estudis de cas (2 h/setmana grup petit), on es treballa la part practica de les activitats de I'assignatura, i
s’aprofundeix en la resolucié d’exercicis i problemes. En les sessions teoriques els i les estudiants disposen
de tota la informacio necessaria per seguir les explicacions del professor ifo per estudiar-les de forma
autonoma mitjangant els apunts, tant de teoria com de multitud de problemes resolts i altres que han de
resoldre els alumnes. La organitzacio de I'assignatura contempla diferenciar les activitats de classe i les
activitats dels alumnes, aquestes es troben en el eCampus de |'assignatura definides i classificades en la
taula horaria. En les sessions practiques de laboratori es profunditza en la part practica dels conceptes
teorics tot prenent mesures de diversos tipus, realitzant calculs teorics i la seva comprovacid
experimental, alhora que s’extreuen conclusions de les mateixes. Més enlla de les sessions a l'aula i al
laboratori, els estudiants hauran de dedicar un temps addicional, no presencial (aprenentatge autonom),
a la resolucid d’exercicis, als estudis de cas i a la preparacid de les proves escrites, fins a completar un
total de 90 hores de treball autonom.
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El sistema d’avaluacid assegura I'assoliment de competéncies per part de 'estudiantat, i seguint el
metode d’avaluacid inclos a la memoria del grau per a la matéria de “Enginyeria mecanica i materials”,
assigna els seglients pesos a les diferents activitat d’aprenentatge de [Iassignatura
( ):

Activitat 1 (40%): Primer examen parcial de |’assignatura. Nota minima de 4.

Activitat 2 (40%): Segon examen parcial per als estudiants que van superar I'Examen 1, o
examen final per als estudiants que no ho varen fer. Nota minim de 4.

Activitat 3 (20%): Practiques de laboratori.

Hi haura una sessio de recuperacié extraordinaria de I'examen per a tots els i les estudiants que no
superin I'assignatura en I'avaluacié ordinaria. La qualificacié d’aquesta recuperacio substituira a la nota
d’examen obtinguda en I'avaluacié ordinaria.

Com es pot comprovar en les evidéncies recollides al portal d’evidéncies
, el sistema d’avaluacié de l'assignatura permet certificar i fer un
seguiment continu adequat de l'adquisicié de totes les competéencies de I'assignatura. El sistema
d’avaluacié compta amb tres activitats d’avaluacio, que en total conformen el 100% de la nota final de
I’assignaturai es relacionen amb les competéncies i els resultats d’aprenentatge segons indicat en la taula
seguent.

Taula 51. Sistema d’avaluacio de Sistemes Mecanics

Activitat % sobre avaluacio Competencies relacionades  Resultats aprenentatge relacionats
Activitat 1 40 CE13, CB4, CB5 RA4, RA8

Activitat 2 40 CE13, CB4, CB5 RA4, RA8

Activitat 3 20 CE13, CB4, CB5 RA4, RA8, RA9, RA10

Com es pot observar al portal d’evidéncies:
Les evidencies recollides de les dues proves parcials, corresponen a les activitats 2 i 3 (60%
de la nota final), per tant per sobre del 50% de I'avaluacio exigit.
L'activitat 2 de I'assignatura d’evidencies consisteix
en un examen individual, amb una part teorica amb dues qliestions que val el 40% de la nota
i un conjunt de 3 problemes que val el 60% restant i que contribueixen a valorar els resultats
de I'aprenentatge RA4 i RA8 de I'estudiantat per als diferents temes de I'assignatura.
L’Activitat 3 de I'assignatura consisteix en quatre
practiques amb informe individual i quatre exercicis, que contribueixen a valorar els resultats
de I'aprenentatge RA4, RA8, RA9 i RA10 de I'estudiantat.
Les execucions, en les seves diferents qualificacions, permeten identificar el nivell

d’assoliment (o no assoliment en el cas d’examens suspesos) de les competencies previstes.
Assignatura 3: Organitzacio de la Produccio

L'assignatura pertany a la matéria “Organitzacié de la Produccid” ( ). Es una
assignatura de 6 ECTS, que s'imparteix al segon trimestre del segon curs
( ). L'assignatura d’Organitzacié de la Produccié pretén capacitar
I'estudiant en els aspectes basics del disseny i la gestid dels sistemes productius. En concret s’estudien
meétodes de planificacid agregada i gestio de I'estoc a I'empresa industrial. Addicionalment s’estudien els
aspectes basics del disseny de sistemes productius, com la localitzacié del sistema, la distribucid en planta
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i el disseny del procés de fabricacié. Tot aixd complementat amb la presentaciéd de les principals
tecnologies de gestio emprades a I'empresa industrial.

Els continguts de I’assignatura s’articulen al voltant de set grans temes:
1. Introduccié a I'organitzacié de la produccid

Planificacio i programacié agregada

Gestid d’estoc

Investigacid operativa

Disseny de sistemes productius

Tecnologies de suport a la gestio de la produccié

N o v ks wDN

El pla de produccié i qualitat

La docencia és impartida pel professor Francesc Flores, Ilicenciat en ciencies quimiques, MBA, doctor
en enginyeria quimica i empresari del sector quimic, i PDI associat integrant del grup de recerca Fl4.0
(Fabricacid Intel-ligent en la Industria 4.0). El docent de I'assignatura és un expert en la matéria tal com
es desprén del seu CV

En aquesta assignatura es contribueix a consolidar les competéencies transversals (CT) i especifiques
(CE) seguents:
CT2. Que els estudiants tinguin capacitat per a treballar com a membres d’un equip
interdisciplinari ja sigui com un membre més, o realitzant tasques de direccié amb la finalitat
de contribuir a desenvolupar projectes amb pragmatisme i sentit de la responsabilitat,
assumint compromisos tenint en compte els recursos disponibles
CE15: Coneixements basics dels sistemes de produccié i fabricacio.

CE17: Coneixements aplicats d’organitzacié d’empreses.

L’assignatura inclou els seglients resultats d’aprenentatge (RA) corresponents a la materia
“Organitzacio de la Produccid”:

RA1: Comprendre i analitzar el funcionament de les diferents arees d’una empresa (CE17)
RA2: Coneixer la funcid, els costos, i els processos de produccio de I’'empresa (CE15)
RA3: Utilitzar técniques i eines basiques per a la gestio de la qualitat i la seguretat (CE17)
RA4: Utilitzar técniques i eines per al disseny d’un pla de fabricacié en els seus diferents
nivells: planificacié agregada, pla mestre de fabricacio, i calcul de les necessitats de materials
(MRP) (CE15)
RAS5: Comprendre i utilitzar diferents tecniques i eines basiques per a la pressa de decisions
empresarials (CE17)

RA6: Avaluar la gestio d’estocs, el mercat, el marqueting i el pressupost (CE15, CE17)

Pel que fa a la metodologia de treball, I'assignatura consta de 4 hores setmanals de classe presencial
i al'aula (grup gran), on es treballaran els continguts teorics i es resoldran exercicis i problemes de caire
practic; i consta també de sessions de laboratori de 2 hores setmanals fins a un total de 20 hores de caire
practic al laboratori d’informatica (grup petit). Per a cada tema de I'assignatura, I'alumne disposara d’una
Guia Metodologica que incloura: Esquema dels continguts teorics, proposta d’exercicis i problemes,
enunciats de les activitats relacionades, lectures recomanades, i test d’autoavaluacié dels objectius
d’aprenentatge. Tant les sessions de teoria com les de laboratori sén d’assisténcia obligatoria, i aquestes
darreres es desenvoluparan reunint els estudiants en grups de 2 a 6 persones, segons |'activitat. Cada
activitat necessitara una preparacio previa que es realitzara, una part, a les classes presencials a I'aula, i


https://drive.google.com/file/d/12zafSDDiomiyYgE6MmsFrMU8nQcojIYc/view?usp=share_link
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una altra I'hauran de fer els estudiants en el temps d’aprenentatge autonom. Aquestes activitats
s’allargaran temporalment més enlla de les hores de laboratori, i els i les estudiants les hauran de
completar durant el temps d’aprenentatge autonom. Sempre que es consideri escaient es posara a
disposicid de I'estudiantat activitats de caire totalment voluntari que I'ajudin a preparar feina i a preparar-
se per les de caire obligatori. Més enlla de les sessions a 'aula i al laboratori, els i les estudiants hauran
de dedicar un temps addicional, no presencial (aprenentatge autonom), a la resolucié d’exercicis, als
estudis de cas i a la preparacié de les proves escrites, fins a completar un total de 90 hores de treball
autonom.

El sistema d’avaluacié assegura I'assoliment de competencies per part dels estudiants, i seguint el
meétode d’avaluacid inclos a la memoria del grau per a la materia de “Organitzacié de la Produccid”,
assigna els seglients pesos a les diferents activitat d’aprenentatge de [I’assignatura
( ):

Activitat 1 (5%): Practica de laboratori — PLANIFICACIO DE LA PRODUCCIO PEL METODE
TABULAR A PARTIR DE LA DEMANDA PREVISTA. SISTEMA D’INVENTARI DE DEMANDA
DEPENDENT (MRP)

Activitat 2 (5%): Practica de laboratori — PLANIFICACIO DE LA PRODUCCIO. SISTEMA
D’INVENTARI DE DEMANDA INDEPENDENT

Activitat 3 (5%): Practica de laboratori — PLANIFICACIO DE LA PRODUCCIO PER PROGRAMACIO
MATEMATICA

Activitat 4 (20%): Practica de laboratori - : PLA DE PRODUCCIO | QUALITAT

Activitat 5 (30%): Examen 1

Activitat 6 (35%): Examen 2

L'assisténcia a les sessions teoriques i de laboratori, i el lliurament dels informes corresponents de les
activitats 1, 2, 3 i 4 sén condicid necessaria per a I'avaluacio de I'assignatura. Sera potestatiu dels docents
impartidors de I’assignatura decidir sobre la possibilitat d’afegir activitats que permetin la recuperacié de
les activitats suspeses. Es obligatoria la realitzacié de totes les activitats per a obtenir la qualificacié final
de I'assignatura. L'algorisme de calcul de la nota només s’aplica si la nota mitjana ponderada de les
Activitat 5i 6 és major o igual a 4. En cas contrari I’assignatura resta suspesa.

L’examen de recuperacié només dona opcid a aprovar I'assignatura amb una nota de 5, excepte en el
cas en que la nota mitjana ponderada de les 4 primeres activitats sigui igual o superior a 8. En aquest cas
la nota final correspondra a la nota mitjana ponderada de totes les activitats de I'assignatura (I’'examen
de recuperacio correspon a les activitats 5i 6, i la seva nota haura de ser major o igual a 4). Per a les
activitats 1 a 4, si el resultat de la seva avaluacié no és satisfactori, o els docents ho consideren oportu
podran convocar als integrant d’un grup a la realitzacié d’una prova d’avaluacid individualitzada.

Com es pot comprovar en les evidéncies recollides al portal d’evidéncies
, el sistema d’avaluacié de I'assignatura permet certificar i fer un
seguiment continu adequat de l'adquisicié de totes les competéncies de I'assignatura. El sistema
d’avaluacié compta amb quatre activitats d’avaluacid, que en total conformen el 100% de la nota final de
I'assignaturai es relacionen amb les competéncies i els resultats d’aprenentatge segons indicat en la taula
seguent.


https://pladocent.tecnocampus.cat/pdfs/2022/30/101221_ca.pdf
https://pladocent.tecnocampus.cat/pdfs/2022/30/101221_ca.pdf
https://drive.google.com/drive/folders/1tCRfscLID9Z5HGBzGUSkaqVqQNmOVVvA?usp=share_link
https://drive.google.com/drive/folders/1tCRfscLID9Z5HGBzGUSkaqVqQNmOVVvA?usp=share_link
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Taula 52. Sistema d’avaluacié d’Organitzacié de la Produccié

Activitat % sobre avaluacié Competencies relacionades  Resultats aprenentatge relacionats
Activitat 1 5 CE15, CT2 RA2, RA4

Activitat 2 5 CE15, CT2 RA2, RA4, RA6

Activitat 3 5 CE15, CT2 RA2, RA4, RAS

Activitat 4 20 CE15, CE17, CT2 RA1, RA2, RA3, RA4, RA5, RA6
Activitat 5 30 CE15, CE17 RA1, RA2, RA4, RA5, RA6

Activitat 6 35 CE15, CE17 RA2, RA3, RA4, RAS5, RA6

Com es pot observar al portal d’evidéncies:
Les evidencies recollides de les dues proves parcials, corresponen a les activitats 5i 6 (65%
de la nota final), per tant per sobre del 50% de I'avaluacio exigit.
L'activitat 5 de I'assignatura d’evidencies
consisteix en un examen parcial individual, amb una part teorica Test de 20 preguntes que
val el 25% de la nota i un conjunt de 3 problemes que val el 75% restant i que contribueixen
a valorar els resultats de I'aprenentatge RA1, RA2, RA4, RA5 i RA6 dels estudiants per als
diferents temes de I’assignatura.
L'activitat 5 de I'assignatura d’evidencies
consisteix en un examen individual amb la possibilitat de recuperar la part | de I'assignatura,
amb una part teorica Test de 20 preguntes que val el 25% de la nota i un conjunt de 2
problemes que val el 75% restant i que contribueixen a valorar els resultats de I'aprenentatge
RA2, RA3, RA4, RAS i RA6 dels estudiants per als diferents temes de |'assignatura.
Les execucions, en les seves diferents qualificacions, permeten identificar el nivell
d’assoliment (o no assoliment en el cas d’examens suspesos) de les competencies previstes.

Assignatura 4: Analisi de Costos i Seleccié d’Inversions

L’assignatura pertany a la materia “Economia financera” ( ). Es una assignatura de 6
ECTS, que s'imparteix al primer trimestre del tercer curs
( ). L'assignatura pretén introduir a I'alumne en els

conceptes, principis i fonaments basics del calcul de costos a I’'empresa industrial i de I’analisi d’inversions
i els plans de finangcament. La primera part de I'assignatura es dedica a I'estudi de la comptabilitat
financera i la comptabilitat de costos, analitzant la seva funcioé dins I'empresa, i aprofitant per a revisar el
cicle comptable i la documentacid relacionada. A continuacio es treballa I’analisi d’inversions en situacions
amb diferents graus d’incertesa i risc, i s’analitzen les diferents fonts per al finangament. Finalment es
descriuen i es treballen I'estructura i els continguts del pla economic-financer.

Els continguts de |'assignatura s’articulen al voltant de sis grans temes:
1. Introduccié a les finances

Comptabilitat financera

Comptabilitat analitica

Decisions d’inversid

Decisions de finangament

o vk wN

El Pla economic-financer

La docencia és impartida pel professor Jordi Mas, llicenciat i Doctor en Biologia, MBA i PDI associat
integrant del grup de recerca Fl4.0 (Fabricacid Intel-ligent en la Industria 4.0). El docent de I'assignatura
és un expert en la matéria tal com es desprén del seu CV


https://drive.google.com/drive/folders/1tCRfscLID9Z5HGBzGUSkaqVqQNmOVVvA?usp=share_link
https://drive.google.com/drive/folders/1tCRfscLID9Z5HGBzGUSkaqVqQNmOVVvA?usp=share_link
https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/Qualitat%20ESUPT/Memoria_GR_ORGANITZACIO.pdf
https://pladocent.tecnocampus.cat/pdfs/2022/30/110313_ca.pdf
https://drive.google.com/file/d/13b4VpqQTWjxr2oMeskbjE8LabsclDm3M/view?usp=share_link
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En aquesta assignatura es contribueix a consolidar les competéncies basiques (CB), transversals (CT)

i especifiques (CE) seglients:

CB3: Que els estudiants tinguin la capacitat de reunir i interpretar dades rellevants
(normalment dins la seva area d’estudi) per emetre judicis que incloguin una reflexié sobre
temes rellevants de naturalesa social, cientifica o etica.

CT1: Usar un tercer idioma, que sera preferentment anglés, amb un nivell adequat de forma
oral i per escrit i d’acord amb les necessitats que tindran les graduades i els graduats a cada
titulacid.

CT2. Que els estudiants tinguin capacitat per a treballar com a membres d’un equip
interdisciplinari ja sigui com un membre més, o realitzant tasques de direccié amb la finalitat
de contribuir a desenvolupar projectes amb pragmatisme i sentit de la responsabilitat,
assumint compromisos tenint en compte els recursos disponibles

CE20: Analitzar i interpretar els estats economics-financers de les empreses i fonaments per
la presa de decisions.

En relacid a la competencia CT1, I'assignatura s’'imparteix en angles.

L'assignatura inclou els segiients resultats d’aprenentatge (RA) corresponents a la materia “Economia

financera”:

RA1: Identificar I'objectiu i la finalitat de la gesti6 financera (CE20).

RA2: |dentificar, analitzar i valorar les operacions financeres habituals de les empreses i altres
entitats economiques (CE20).

RA3: Avaluar la factibilitat de projectes d’inversié i financament en I’entorn industrial (CE20).
RA4: Prendre decisions estrategiques basades en termes econdmics — financers en una
empresa (CE20).

RAS: Interpretar el cicle que es pot comptabilitzar i identificar els diferents documents
emprats en el mateix (CE20).

RAG6: Identificar i utilitzar tecnologies de suport per a I'avaluacio i la gestié d’una inversid
(CE20)

Pel que fa a la metodologia de treball, I'assignatura consta de 4 hores setmanals de classe presencial

i al’aula (grup gran), on es treballaran els continguts teorics i es resoldran exercicis i problemes de caire

practic; i consta també de sessions de laboratori de 2 hores setmanals fins a un total de 20 hores de caire

practic al laboratori d’informatica (grup petit). Al llarg del curs es realitzen:

Classes teoriques en el grup gran. Excepcionalment resolucié de problemes, en el marc de la
classe.

Classes de practiques, problemes i exercicis en el grup petit. Presentacions dels resultats per
part dels alumnes. Lliurament avaluable per a cada activitat (1, 2, 3, 5, 6).

Presentacio final de I'estudi del cas (activitat 6) al final del curs. Avaluable. Possibilitat
d’interactuacié amb exemples d’empreses reals.

Sessions de dubtes sobre els continguts abans de I'examen final.

Més enlla de les sessions a l'aula i al laboratori, I'estudiantat haura de dedicar un temps addicional,

no presencial (aprenentatge autonom), a la resolucié d’exercicis, als estudis de cas i a la preparacié de les

proves escrites, fins a completar un total de 90 hores de treball autonom.
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El sistema d’avaluacié assegura I'assoliment de competéncies per part dels estudiants, i seguint el
metode d’avaluacié inclos a la memoria del grau per a la matéria de “Economia financera”, assigna els
seglients pesos a les diferents activitat d’aprenentatge de I'assignatura
( ):

Activitat 1 (5%): Problemes d’analisi financer de I'empresa
Activitat 2 (5%): Problemes de comptabilitat

Activitat 3 (5%): Problemes d’analisi de costos

Activitat 4 (20%): Examen parcial

Activitat 5 (10%): Problemes de seleccié d’inversions
Activitat 6 (15%): Estudi de cas

Activitat 7 ( 40%): Examen final

Hi haura una sessié de recuperacié extraordinaria del examen per a tots els i les estudiants que no
superin I'assignatura en I'avaluacid ordinaria. La qualificacié d’aquesta recuperacié substituira a la nota

d’examen obtinguda en I'avaluacié ordinaria.

Com es pot comprovar en les evidéncies recollides al portal d’evidéncies
, el sistema d’avaluacié de I'assignatura permet certificar i fer un
seguiment continu adequat de l'adquisicié de totes les competéncies de |'assignatura. El sistema
d’avaluacié compta amb quatre activitats d’avaluacio, que en total conformen el 100% de la nota final de
I'assignaturai es relacionen amb les competéncies i els resultats d’aprenentatge segons indicat en la taula

seguent.

Taula 53. Sistema d’avaluacié d’Analisi de Costos i Seleccié d’Inversions

Activitat % sobre avaluacio Competencies relacionades  Resultats aprenentatge relacionats
Activitat 1 5 CE20, CT2 RA1, RA2

Activitat 2 5 CE20, CB3, CT2 RA2, RA5, RA6

Activitat 3 5 CE20, CT2 RA2, RA5

Activitat 4 20 CE20 RA1, RA2, RAS

Activitat 5 10 CE20, CB3, CT1, CT2 RA3, RA4, RA6

Activitat 6 15 CE20, CB3, CT1, CT2 RA2, RA3, RA4, RAS

Activitat 7 40 CE20 RA1, RA2, RA3, RA4, RA5, RA6

Com es pot observar al portal d’evidéncies:
Les evidencies recollides de les dues proves parcials, corresponen a les activitats 4 i 7 (60%
de la nota final), per tant per sobre del 50% de I’avaluacid exigit.
L'activitat 4 de [I'assignatura d’evidencies
consisteix en un examen parcial individual i que contribueix a valorar els resultats de
I'aprenentatge RA1, RA2 i RAS de I'estudiantat per als diferents temes de I’assignatura.
L'activitat 7 de I'assignatura d’evidéncies en un
examen individual de tota la materia de I'assignatura i que contribueix a valorar els resultats
de I'aprenentatge RA1, RA2 RA3, RA4, RAS i RA6 dels i les estudiants per als diferents temes
de I'assignatura.
Les execucions, en les seves diferents qualificacions, permeten identificar el nivell
d’assoliment (o no assoliment en el cas d’examens suspesos) de les competencies previstes.

Treball final de Grau


https://pladocent.tecnocampus.cat/pdfs/2022/30/110313_ca.pdf
https://drive.google.com/drive/folders/1B55rNO4RMCuWTmmXS_Q8wpEbJZr9YZsY?usp=share_link
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Pel que fa al TFG, en el Grau en Enginyeria d’Organitzacid Industrial, és una mateéria obligatoria de 16
ECTS. Consisteix en I'elaboracid, presentacié i defensa d’un projecte d’enginyeria o d’un treball de recerca
per tal de valorar les competencies i els coneixements adquirits al llarg del grau i introduir I’estudiantat
en l'activitat projectual i la investigacio com a métode per a I'aplicacié del coneixement adquirit al
desenvolupament i millora de I'activitat industrial. EI TFG es concep com la culminacié per part de
I'estudiant en I'adquisicio de les competéncies del grau a través de la presentacié i defensa publica per
part de I'estudiant del TFG davant un tribunal d’experts. Es possible valorar la coheréncia i adquisicié dels
resultats d’aprenentatge, precisament per la qualitat dels TFG. Aquesta assignatura esta regulada pel PDA
ila , disponible tant al web com a I'aula virtual de I'assignatura. A més a l'aula
virtual els estudiants disposen d’altres documents especifics.

El coordinador de TFG és responsable de garantir 'adquisicio de les competéncies del grau, assignar
els directors segons la tematica i linies d’investigacié seleccionades per part dels i les estudiants i garantir
el correcte funcionament. Al llarg del TFG I'estudiantat compta amb la direccio, supervisié i tutoritzacié
d’un director especialitzat, a més de tota la informacié disponible a I'aula virtual de I'assignatura.

El treball de final de grau es desenvolupa en cinc fases:

1. Adjudicacié del tema i assignacid de tutor. El tema del treball pot sorgir a iniciativa de
I’alumne o del tutor. En tots dos cassos el tutor comprova que el tema pugui tenir un abast i
un nivell adequats per tal que I'estudiantat demostri la seva capacitat per aplicar la formacio
adquirida al llarg dels estudis, acreditant I'obtencio del titol de grau i té en compte la seva
coheréncia amb les linies de treball i de recerca de I'area de coneixement.

2. Realitzacié de I'avantprojecte. S’elabora durant el primer trimestre del curs. En aquest
document I'estudiantat ha de cercar la informacié necessaria pel desenvolupament del
treball incloent normativa, legislacio, patents i bibliografia. En el document defineix els
objectius a assolir, la metodologia, I'abast del treball i la viabilitat tecnica, economica i
mediambiental, i conté els resultats preliminars i el programa de treball. L'estudiantat ha de
desenvolupar el seu avantprojecte seguint el procediment estudiat a I'assignatura de Gestio
de Projectes I.

3. Realitzacio de la memoria intermeédia. S’elabora durant el segon trimestre. Descriu i conté el
progrés del TFG que ha de ser coherent amb el programa de treball establert a
I'avantprojecte. Eventualment es pot replantejar la metodologia i el programa en vista dels
resultats obtinguts fins a la data.

4. Realitzacio de la documentacio final. Es lliura al final de tercer trimestre, inclou la memoria
finalitzada i si s’escau, el producte i/o prototip del TFG finalitzat. La redaccié de la
documentacié del projecte aixi com el seu desenvolupament s’haura de fer seguint el
procediment estudiat a I’assignatura de Gestid de Projectes Il.

5. Defensa publica davant del tribunal. L’estudiant fa una defensa publica del seu treball davant
del tribunal ajudant-se de mitjans audiovisuals i dels prototipus i maquetes si és el cas. Durant
les fases 2 a 4 el tutor es reuneix amb l'alumne, li revisa el progrés i I'orienta en el
desenvolupament del treball. El professor tutor, segons el seu criteri, pot proposar professors
o experts col-laboradors, la missio dels quals és assessorar I’estudiant en aspectes particulars
del seu treball.

El director del TFG avalua i confecciona un informe trimestral respecte I'evolucié del TFG.
L’avantprojecte i la memoria intermeédia és valorada directament pel professor ponent del TFG, segons
rabriques normalitzades. També, un cop finalitzat el projecte, proposa per escrit una nota final al tribunal


https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/ESUPT/TFG%20ESUPT/Normativa%20TFG%2021-22%20aprovada%20CG%2019112021.pdf

iEscola Superior
Politécnica

Autoinforme Enginyeria d’Organitzacié Industrial

avaluador, que la tindra present per a calcular la nota final del TFG (nota proposada pel professor ponent:
30%, nota proposada pel tribunal: 70%). El tribunal final avalua tres rubriques: la documentacié escrita,
el treball realitzat i la presentacid oral. Les ribriques d’avaluacié de les competéncies tant de les
avaluacions trimestrals que fa el tutor com I'avaluacio del tribunal estan disponibles al portal d’evidéncies

. El professor coordinador del TFG del grau és el Dr.
Joan Ramon Goma

Encara que els resultats academics i la qualitat dels TFG realitzats en I'ambit de les enginyeries
industrials és bo, es proposa revisar, de cara al curs 2023-2024, el procés general d’assignacid i
desenvolupament del treball final de grau, tal i com es recull a I'accié de millora

Practiques Externes

Pel que fa a les practiques externes optatives, es tracta d’una assignatura optativa de quart curs de
com a maxim 18 ECTS. Aquestes practiques han de tenir el consentiment academic sobre I'adequacio al
perfil curricular d’un estudiant del grau en Enginyeria d’Organitzacié Industrial. Aixi mateix, I'organitzacié
ha d’assolir un minim d’indicadors per assegurar la seva qualitat. Estan autoritzades per un responsable
de practiques externes (Dr. Julian Horrillo) i tenen assignat un tutor academic i un tutor de la propia
organitzacié empresarial o administracié publica on es realitzin les practiques, que sén responsables del
projecte formatiu i del seguiment de les activitats previstes. Les practiques faciliten el coneixement de
I’entorn i el funcionament de les empreses i entitats de I'ambit professional i laboral de 'ambit industrial,
amb la finalitat d’adquirir experiencia practica i les competéncies que facilitin a I’estudiant la seva proxima
insercio en el mén laboral. Alhora es pretén que assumeixin els aspectes etics i deontologics de la practica
professional.

La optatives es troba a la web de I'Escola, i s’hi pot
accedir seguint I’enllag indicat. Les practiques externes, com a assignatura optativa sén avaluades, per a
assegurar 'assoliment de les competéncies establertes al , segons els criteris:

1. Acompliment dels Requisits, valoracio i informes de I'empresa (40%);
2. Memoria escrita presentada per I'estudiant (30%);

3. Tutories (20%);

4. Assisténcia a reunions de practiques (10%)

Els estudiants del Grau en Enginyeria d’Organitzacié Industrial també poden realitzar practiques
externes en modalitat extracurricular. Aquestes practiques no sén avaluades academicament, tot i que
les exigeéncies de qualitat son similars a les de les practiques externes curriculars. La seglient taula recull
informacio sobre les practiques externes curriculars realitzades al grau d’organitzacié industrial al llarg
del curs 2021/22. Els indicadors de satisfaccié corresponen a les practiques externes en modalitat
curricular, i la valoracié és molt satisfactoria, tant la que fa I'estudiantat com la que fan les empreses.

Taula 54. Satisfaccié de les Practiques Externes

Indicador 2021/2022
Nombre d’estudiants que han realitzat practiques 3
Nombre d’hores de practiques realitzades 1.560
Satisfaccié mitjana dels estudiants amb les practiques 8,7
Satisfaccié mitjana de les empreses amb les practiques 8,7

Com es pot comprovar en les evidéncies recollides al portal d’evidéncies
, les practiques externes responen al nivell MCQES requerit per la
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titulacig, i es duen a terme en centres adequats. El professor responsable de I'assignatura de Practiques
Externes és el Dr. Julian Horrillo

Valoracié de las guies docents

Pel que fa a les guies docents, en general, es valora positivament que contenen tots els elements
essencials demanats, ja que inclouen: competéncies previstes a I'assignatura (organitzades en
competencies generals, transversals i especifiques i identificades amb el seu codi), breu descripcié de
I’assignatura, metodologia de treball, continguts, activitats formatives, criteris d’avaluacid i bibliografia.

Encara que s’han introduit diferents millores en les guies docents de la practica totalitat de les
assignatures del grau, aquest curs es continuara treballant en la uniformitzacié dels continguts dels plans

docents de les assignatures del Grau, i en la incorporacio de la perspectiva de génere.

Per ultim, es valora positivament que tots els plans docents siguin de domini public a través de la web
del grau ( ), i també estiguin publicats a les aules virtuals de cada assignatura.

Analisi de la satisfaccié dels estudiants / graduats amb la titulacié:

La seglient taula mostra els resultats de I'enquesta de satisfaccid dels estudiants graduats amb
I’experiéncia educativa global de la titulacié durant el curs acadéemic, realitzada en el moment en que
sol-liciten I'expedicié del titol. El valor relatiu a la participacié en I'enquesta de satisfaccié 2021/2022 ha
estat del 86%. Els resultats de I'enquesta del curs 2021/2022, es consideren molt satisfactoris, amb un
100% de participants que tornarien a escollir els mateixos estudis.

Taula 55. Satisfaccio dels estudiants graduats al llarg del curs academic

2021/2022
Participacio 86%
Satisfaccio de les expectatives amb els estudis (0 a 10) 7,5
Autoavaluacio dels graduats al respecte del grau d’assoliment de les competencies basiques i
transversals del Grau 8.0
Taxa d’intencid de repetir estudis (percentatge d’estudiants que tornarien a escollir els 100%

mateixos estudis)

Font: Enquesta de satisfaccio dels estudiants graduats durant el curs academic, realitzada en el moment en que sol-liciten
I"expedicid del titol.

Propostes de millora:

: L'accié de millora que té per objectiu millorar els resultats académics, la qualitat i la
satisfaccido dels estudiants dels graus d’enginyeries de I'ambit industrial en relacid al TFG, molt
especialment en el Grau en Enginyeria d’Organitzacié Industrial.

Llistat d’evidéncies:

Plans docents de les assignatures:
Memoria del Grau:

Pla Docent Matematiques Il:

CV professor Carles Paul:

Evideéncies assignatura Matematiques Il
Pla Docent Sistemes Mecanics:

Evidencies assignatura Sistemes Mecanics:
Pla Docent Organitzacio de la Produccid:
CV professor Francesc Flores


https://drive.google.com/file/d/1YuKnBrkr8aXgcxfz6FVrFFBEnStB4jJv/view?usp=share_link
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https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/Qualitat%20ESUPT/Memoria_GR_ORGANITZACIO.pdf
https://pladocent.tecnocampus.cat/pdfs/2022/30/101121_ca.pdf
https://drive.google.com/file/d/1YsnnGlW7Xih5wwt4nS5xjH67YEGyB157/view?usp=share_link
https://drive.google.com/drive/folders/1uNCcFF-ofaVMX6rye53zkzZEPV0tWxxi?usp=share_link
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Evidéncies assignatura Organitzacié de la Produccio:

Pla Docent Analisi de Costos i Seleccié d’Inversions:

CV professor Jordi Mas:

Evidencies assignatura Analisi de Costos i Seleccio d’Inversions:

Normativa general del TFG:

Rubriques d’avaluacidé del TFG:

Evidéencies TFG:

CV professor Joan Ramon Goma:

Normativa reguladora de les Practiques Externes:
PDA de I'assignatura de Practiques Externes:
Evidéencies Practiques Externes:

CV professor Julian Horrillo:

Autovaloracié del subestandard:

Pel que fa a les assignatures, les evidencies documentades dels assoliments de I'estudiantat posen de
manifest un nivell adequat de consecucié dels resultats d’aprenentatge i satisfan suficientment els
requisits del nivell especificat en el MCQES per a la titulacid. Quant al TFG, les evidéncies documentades
dels assoliments de I'estudiantat posen de manifest que els TFG responen al nivell del MCQES requerit
per a la titulacio, amb tematiques relacionades amb els ambits de coneixement del professorat.
Finalment, les evidencies documentades dels assoliments de I'estudiantat posen de manifest que les
practiques académiques externes responen al nivell del MCQES requerit per a la titulacio, i que es
realitzen en centres adequats.

Analisi del subestandard

Valoracio de les activitats formatives i metodologia docent

El conjunt d’activitats formatives, aixi com la metodologia docent duta a terme en les assignatures que
conformen el Grau en Enginyeria d’Organitzacio Industrial, han estan dissenyades en base a I'assoliment
de cadascuna de les competéncies que conformen el grau. Ens referim de forma explicita al conjunt de
competencies generals, tant basiques com transversals, per una banda i especifiques, tant de la branca
comuna als graus d’Organitzacio Industrial, Electronica i Mecanica (focalitzada en la formacid basica en
I’ambit STEM, aixi com en la formacid en la branca industrial), com les corresponents al modul centrat en
les especificitats propies de la de tecnologia inherent al Grau en Enginyeria d’Organitzacid Industrial, per
I'altra.

A continuacié es detalla el gruix de les diferents activitats formatives, aixi com de les metodologies
docents utilitzades que estructuren el grau, segons aquest model de formacié competencial.
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Per una banda, les assignatures que conformen el grau contemplen una component presencial, que
comptabilitza un 40% i un segona component no presencial, que compatibilitza el 60% restant. Aixi, per
exemple, una assignatura de 6 ECTS, es distribueix en 60 hores presencials amb interaccié directa amb
el/la professor/a i 90h no presencials, constituint un paquet formatiu de 150h.

Aquesta distribucié de la carrega formativa per part de I'estudiantat, juntament amb la mida dels
grups de les sessions presencials (grup gran o petit) i 'espai on es duen a terme (aules i laboratoris ad-
hoc, essencialment) facilita el desenvolupament de diferents dinamiques i metodologies docents, llistades
ala i que a continuacio es detallen.

En funcié de la mida del grup i I’espai utilitzat, la metodologia docent pot correspondre a la realitzacid
de:
Sessions de classe expositives basades en I'explicacié de professor.
Presentacions de temes i/o treballs per part dels estudiants.
Realitzacid d’experiéncies practiques en el laboratori.
Tutories presencials individuals en les hores d’atencio dels professors.

Tutories presencials en grup petit.

El 60% del temps de I'estudiant sense la presencia de professor, activitat no presencial, els alumnes
han de dedicar-se a:

Estudi personal de manera individual o en grup.
A la realitzacié dels informes de practiques.
A la resolucié d’exercicis a partir de les dades subministrades pel professor individualment o
en equip.
Tutories no presencials a través del correu electronic, dels recursos de la intranet, de la
plataforma Moodle.

Per la seva banda, les activitats formatives que els/les estudiants duen a terme en les assignatures en
funcié de les metodologies docents assignades sén molt diverses. A continuacio es presenta el detall de
les mateixes:

Exposicid de continguts

Practiques reglades

Treball practic individual o en equip

Tutories presencials i no presencials

Realitzacié d’exercicis teorics i/o practics fora de I'aula
Estudi personal

Preparacié d’activitats avaluables

Realitzacié de projectes

Practiques externes

Addicionalment, s’han anat incorporant noves metodologies d’innovacié docent que comporten
també la inclusié de noves activitats formatives dins i fora de I'aula, per poder resoldre de forma més
acurada els reptes que suposa la correcta adequacid de les taxonometries de bloom dins del model
formatiu basat amb I'assoliment de les competéncies definides al grau.

Entre les mateixes, destaquen la resolucié de problemes a 'aula seguint el metode heuristic, on es
proposa una experimentacié tant individual com col-lectiva d’abordar els exercicis que fomenten la


https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/Qualitat%20ESUPT/Memoria_GR_ORGANITZACIO.pdf

Autoinforme Enginyeria d’Organitzacié Industrial

iEscola Superior . v
ety upf.|r
Politécnica Pr}

capacitat de resoldre problemes (CB2) amb un major grau d’incertesa, contribuint d’aquesta manera
també a assolir el nivell MECES-2. S’inclouen també activitats addicionals d’aprenentatge autonom (CB5),
a banda de les lectures dirigides i la visualitzacié de material audiovisual, com el seguiment de webminars
llangats per plataformes tecnologiques, que impulsa paral-lelament la introduccié i comprensié de
coneixements procedents de I'lavantguarda del camp de I'enginyeria en organitzacié industrial (CB4). Es
proposa també la inclusié de I’eina interactiva nearpod en sessions expositives puntuals per promoure la
116eflexion116es116 de I'estudiantat a I'aula, aixi com I'assegurament en temps real del nivell de
comprensio dels coneixements objectes d’estudi contribuint també d’aquesta manera, en I'assoliment de
la competéncia CB1. Altres activitats del grau (treballs i projectes essencialment) amb una reflexié sobre
temes rellevants de naturalesa social, cientifica o ética (CB3).

Considerem per tant, que el global de les metodologies docents i activitats formatives incorporades
per assistir especificament a aquesta formacié competencial del grau, és I'adequada.

Valoracid dels sistemes d’avaluacié

El conjunt d’assignatures que conformen el grau s’avaluen segons el sistema d’avaluacié continuada
que, per una banda permet escalar I'espectre global d’avaluacié de les assignatures, i per altre banda
permet facilitar I'actitud propositiva de I’estudiantat davant del seu procés individual d’aprenentatge.

Depenent del caracter de cada assignatura i tenint en compte I'objectiu de disposar d’una avaluacio
que ha de ser continuada al llarg del curs, el sistema d’avaluacié de cada assignatura contempla un minim
de dues de les opcions seglients:

Proves escrites o orals.

Resolucié d’exercicis individualment.

Resolucié d’exercicis en equip.

Assisténcia a les sessions de practiques reglades.

Presentacio d’informes individuals de la feina a les practiques.
Presentacio d’informes en grup de la feina en les practiques.
Altres treballs individuals.

Altres treballs en equip.

Serveixin com a exemple els sistemes d’avaluacid de les assignatures seleccionades i presentades a
I'apartat anterior, de cara a valorar positivament el sistema d’avaluacié dels graus aixi com la pertinenga

per certificar la formacié competencial.

Fer notar de forma addicional, la valoracié positiva del paquet d’eines automatitzades per assistir i
optimitzar les tasques de correccio, que engloben a part de les eines de correccié automatitzada segons
rubriques per agilitzar les correccions, la nova eina Turnitin de deteccid de plagi, per dissuadir la copia per
part dels i les estudiants, ambdues dins de I'entorn de I'aula virtual.

Valoracié dels resultats de satisfaccio

Satisfaccido amb la docéncia

La taula seglient es mostra el conjunt de resultats de satisfaccié dels estudiants, del global
d’assignatures que conformen el grau. En el cas de les assignatures comuns a les enginyeries industrials
(les dels dos primers cursos) els resultats de satisfaccié fan referéncia al global d’estudiants a I'aula. No
es segmenten els resultats per grau.



Taula 56. Satisfaccio dels estudiants amb la docéncia
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Assignatura Satisfaccio global Participacio
101101 — EXPRESSIO GRAFICA 8,33 34,09%
101101 — EXPRESSIO GRAFICA 8,75 18,18%
101101 — EXPRESSIO GRAFICA 8,40 11,36%
101111 — MATEMATIQUES | 4,41 40,48%
101112 —FiSICA | 9,11 37,23%
101113 — QUIMICA 8,83 36,00%
101121 — MATEMATIQUES Il 9,13 18,18%
101122 — FiSICA Il 5,80 21,74%
101123 — FONAMENTS D’INFORMATICA 8,33 18,75%
101131 — SISTEMES ELECTRICS 4,75 17,78%
101132 — CIENCIA DE MATERIALS 9,11 17,65%
101133 — ADMINISTRACIO | GESTIO D’EMPRESES 9,00 11,76%
101211 — EMPRENEDORIA | INNOVACIO 7,94 47,37%
101212 — MATEMATIQUES Il 9,61 51,11%
101213 — SISTEMES MECANICS 8,58 45,24%
101214 — ELECTRONICA BASICA 7,69 35,56%
101221 — ORGANITZACIO DE LA PRODUCCIO 8,79 34,15%
101222 — ELECTRONICA DIGITAL | 8,44 23,68%
101223 — INTRODUCCIO A LA RESISTENCIA DE MATERIALS 8,80 37,50%
101224 — TERMODINAMICA | MECANICA DE FLUIDS 9,50 37,50%
101231 — ESTADISTICA 9,44 43,24%
101232 — CONTROL INDUSTRIAL 5,14 28,38%
101233 — AUTOMATITZACIO | 9,91 31,43%
101234 — ANGLES 8,62 36,11%
109801 — ANGLES PER AL MON PROFESSIONAL 9,10 29,41%
110311 - METODES QUANTITATIUS | 9,80 55,56%
110312 — DISSENY DE SISTEMES PRODUCTIUS 9,83 66,67%
110313 — ANALISI DE COSTOS | SELECCIO D’INVERSIONS 9,00 43,75%
110314 — GESTIO DEL CANVI | EQUIP HUMA 9,86 53,85%
110321 - METODES QUANTITATIUS Il 7,80 60,00%
110322 - LOGISTICA | 8,50 54,55%
110324 — ENGINYERIA DE QUALITAT 6,29 50,00%
110331 — SISTEMES D’INFORMACIO 9,33 27,27%
110332 - LOGISTICA Il 9,14 70,00%
110334 — MARQUETING INDUSTRIAL 9,00 54,55%
110411 — ESTRATEGIA DE PRODUCCIO 6,25 44,44%
110412 — POLITICA TECNOLOGICA | GESTIO DE LA INNOVACIO 8,33 42,86%
110801 — GESTIO DE SISTEMES INDUSTRIALS 9,00 80,00%
110802 — ANALITICA DE DADES APLICADA 9,00 80,00%

Es detecten resultats molts bons en tots els cursos
de tota la carrera, amb un global de valoracié centrat

, que confirmen la satisfaccio dels estudiants al llarg

en la finestra del notable fregant el 8,5.

Tanmateix i, de forma puntual s’han detectat dues assignatures de primer, corresponents a

Matematiques | (primer trimestre) i Sistemes electrics (tercer trimestre), que presenten una valoracié per

sota de 5, encara que no n’estan tan allunyades. En
protocol de millora de la qualitat docent existent

tots dos casos es va decidir no posar en marxa el
ja que les valoracions
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estaven molt a prop del 5, i mai abans havien tingut valoracions per sota d’aquest valor. En qualsevol cas,
el Coordinador dels Estudis Industrials (Dr. Julian Horrillo) va parlar amb els professors implicats i no s’ha
detectat cap incidéncia a destacar, i no s’ha considerat necessari activar cap altra pla d’accié paral-lel, per
tractar aquests dos casos.

Es destaca, certament, que les assignatures de primer dels nostres graus industrials, en especial les de
primer trimestre, interpel-len als estudiants a millorar el nivell de coneixement respecte la base que
porten de batxillerat o de cicles formatius, essent en aquest segon cas un problema de molt de pes. En
aquest sentit, es considera que aquesta dificultat inherent a I'assignatura, pot ser facilment percebuda
per part dels estudiants com una manca de pedagogia per part del professor, més que per la qlestié de
fons plantejada. En qualsevol cas, i amb I'esperit sempre de millorar tant el rendiment de I'estudiantat,
com la seva percepcio vers la tasca del professor impartidor, en aquests casos es pot activar un procés
d’autoreflexioé per a la millora de la qualitat docent.

Pel que fa a Sistemes eléctrics, és més que probable que es percebi per estudiants de Mecanica i
d’Organitzacio industrial com a molt especifica del grau d’Electronica i automatica i aixo afecti també a la
seva valoracid. A més, la participacid a 'enquesta ha estat especialment baixa (17,78%), fet que podria
invalidar qualsevol conclusio que es fes. El professorat té accés als resultats de les enquestes i realitza un
procés d’autoreflexio de la seva tasca per tal de fer la millora pertinent.

Satisfaccio i resultats de les practiques externes:

Els resultats de participants i satisfaccié sobre les practiques externes mostren una davallada respecte
als darrers dos cursos en el cas de les enginyeries. Aquest fet coincideix amb la posta en marxa de la
Mencid en Fabricacid intel-ligent en la Industria 4.0, que ha influit notablement en aquesta activitat, ja
que els estudiants que volen obtenir la mencié no poden matricular credits de practiques externes. Aixo
no vol dir que no en facin, simplement no les inclouen en el curriculum academic. S’ha incrementat de
forma important el nombre d’estudiants que realitzen practiques externes extra-curriculars. En el cas del
Grau en Enginyeria d’Organitzacid Industrial, el curs 2021/22 va ser el del desplegament final del grau, i
per aix0 el nombre d’estudiants que varen realitzar practiques externes curriculars és tan reduit. En
qualsevol cas els resultats es valoren molt positivament, amb una valoracié global, tan dels estudiants
com de les empreses, propera a I'excel-lent.

Taula 57. Satisfaccio dels estudiants amb les practiques externes

2021/2022
Nombre total d’estudiants diferents que han matriculat practiques durant el curs
(curriculars) 3
Nombre total d’hores de practiques realitzades (curriculars) 1.560
% d’estudiants amb qualificacié de Notable 100%
% d’estudiants amb qualificacié d’Excel-lent 0%
Valoracié global dels estudiants (escala 0-10) 8,7
Valoracié global de les empreses (escala 0-10) 8,7

Satisfaccio dels estudiants d’Organitzacié Industrial respecte a la tasca del tutor del TFG:

Les qualificacions basculen al voltant de valors molt bons sempre. La feina dels tutors dels TFG és
satisfactoria per als estudiants. El fet que el professorat del Tecnocampus tinguin una cultura de
proximitat amb I'estudiantat facilita la seva interrelacié. En qualsevol cas, les valoracions al grau
d’organitzacid industrial sén inferiors a les dels altres dos graus industrials (electronica i mecanica),
situacié aquesta que hauriem de corregir, i que esperem fer-ho amb I'accié de millora corresponent
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indicada al subestandard 6.1, que té per objectiu millorar la satisfaccié dels estudiants i els resultats

académics en referéncia al TFG.

Es manté en procés durant un curs I'accié de millora [ESP-T.0031] relacionada amb la competéncia
d’escriptura dels informes que presenten els estudiants al llarg dels seus estudis. L’objectiu és aconseguir
que els estudiants millorin en aquesta competéncia per facilitar I'escriptura de la memoria del TFG i
preparar-los per a la generacié de documentacié de qualitat en la seva activitat professional. S’amplia el
termini de I'esmentada accié de millora fins el 31-12-2023.

Taula 58. Satisfaccio dels estudiants amb el TFG

2021/2022
Participacid en I'enquesta 50%
Durant tot el curs ha estat facil posar-se en contacte amb el tutor/a. 8,8
El tutor/a m’ha ajudat a planificar el meu TFG (elaborar el cronograma per facilitar
I'evolucié i seguiment del treball). 73
El tutor/a m’ha dirigit metodologicament en el desenvolupament inicial del meu TFG
(orientacions sobre recursos, recomanacions bibliografiques, formats dels lliuraments...). 75
El tutor/a m’ha recolzat a mesura que ha anat avancant el meu TFG (orientacions sobre
canvis, referencies, millores del projecte...). 75
Propostes de millora
L'acciéo de millora relacionada amb la competencia d’escriptura dels informes que

presenten els estudiants al llarg dels seus estudis es manté en curs. L'objectiu és aconseguir que els
estudiants millorin en aquesta competencia per facilitar I'escriptura de la memoria del TFG i preparar-los
per la generacio de documentacié de qualitat en la seva activitat professional. Encara que ja es treballa
aquest tema, cal insistir-hi, especialment en el grau en Enginyeria d’Organitzacio Industrial. S’amplia el
temini fins el 31-12-2023.

Llistat d’evidéncies

Memoria del Grau:
Protocol de millora de la qualitat docent: [ ]

Autovaloracié del subestandard
Quant a les assignatures, la metodologia i les activitats docents estan dissenyades amb I'objectiu

d’oferir oportunitats a I'alumnat per integrar els resultats d’aprenentatge. Els sistemes i criteris
d’avaluacié sén adequats per certificar i discriminar els resultats de I'aprenentatge. Pel que fa a les

practiques externes i al TFG, se supervisen i avaluen amb criteris adequats.

Analisi del subestandard

Analisi dels indicadors académics
Les taules segiients mostren els indicadors referents als resultats globals dels estudis, dels resultats
de primer curs i dels resultats de les assignatures del grau en Enginyeria d’Organitzacid Industrial:


https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/Qualitat%20ESUPT/Memoria_GR_ORGANITZACIO.pdf
https://drive.google.com/file/d/1ZmlxSwY5tUK0Lcz-q8rCEauVmieWSpyI/view?usp=share_link
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Taula 59. Resultats globals de la titulacié

Sexe 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22
Taxa de presentacio Global 97,00% 95,71% 98,36% 95,18%
Taxa de presentacio Dones - 100,00% 100,00% 100,00%
Taxa de presentacio Homes 97,00% 94,54% 97,99% 93,90%
Taxa de rendiment Global 82,00% 82,12% 90,28% 87,39%
Taxa de rendiment Dones - 96,00% 95,00% 94,80%
Taxa de rendiment Homes 82,00% 78,32% 89,21% 85,43%
Taxa d'exit Global 84,54% 85,80% 91,78% 91,82%
Taxa d'exit Dones - 96,00% 95,00% 94,80%
Taxa d'exit Homes 84,54% 82,85% 91,04% 90,99%
Taxa d'eficiéncia Global - - - 96,00%
Taxa d'eficiencia Homes - - - 96,00%
Temps mitja graduacio Global - - - 3,86
Temps mitja graduacid Homes - - - 3,86

Taxa de presentats (%): Credits ordinaris presentats/Crédits ordinaris matriculats
Taxa d'éxit (%). Crédits ordinaris superats/Crédits ordinaris matriculats
Taxa de rendiment: crédits aprovats/crédits matriculats.

No es mostren les taxes d’abandonament i de graduacié perque la primera es calcula als sis anys
d’iniciar-se els estudis i la segona es calcula quan hi ha dos promocions de graduats/des; en el nostre cas
aquest és el cinqué any des de la implantacio i només hi ha una promocioé de graduats/des.

Taula 60. Resultats globals del primer curs

Taxa Sexe 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22
Taxa de presentacio Global 91,01% 94,78% 95,93% 94,75%
Taxa de presentacio Dones 91,95% 94,75% 97,39% 97,94%
Taxa de presentacio Homes 90,61% 94,80% 95,31% 93,41%
Taxa de rendiment Global 76,36% 83,82% 84,07% 81,34%
Taxa de rendiment Dones 85,63% 87,32% 88,40% 84,19%
Taxa de rendiment Homes 72,31% 82,02% 82,23% 80,15%
Taxa d'exit Global 83,90% 88,43% 87,64% 85,85%
Taxa d'exit Dones 93,13% 92,16% 90,77% 85,96%
Taxa d'exit Homes 79,80% 86,52% 86,28% 85,80%
Taxa d'abandonament Global - 97,48% 91,97% 93,76%
Taxa d'abandonament Dones - 97,24% 93,24% 96,23%
Taxa d'abandonament Homes - 97,72% 90,60% 92,78%

Taxa de presentats (%): Crédits ordinaris presentats/ Credits ordinaris matriculats

Taxa de rendiment (%):Crédits ordinaris aprovats/Crédits ordinaris matriculats

Taxa d’éxit (%). Crédits ordinaris superats/Crédits ordinaris presentats

Taxa d’abandonament a primer curs (%): Percentatge d’estudiants de primera matricula (curs N) que no estan matriculats en
els dos cursos segtients (N+1 i N+2)

Taula 61. Resultats de les assignatures (curs 21/22)

Assig. Sexe Matri. NP Sus. Aprov. Not. Exc. MH Rendi.
101101-EXPRESSIO GRAFICA Dones 3 0 1 1 0 0 1 66,7%
101101-EXPRESSIO GRAFICA Homes 12 2 1 3 6 0 0 75,0%
101101-EXPRESSIO GRAFICA Global 15 2 2 4 6 0 1 73,3%
101111-MATEMATIQUES | Dones 3 0 0 2 1 0 0  100,0%
101111-MATEMATIQUES | Homes 10 1 1 6 2 0 0 80,0%
101111-MATEMATIQUES | Global 13 1 1 8 3 0 0 84,6%
101112-FiSICA | Dones 3 0 0 2 1 0 0  100,0%
101112-FiSICA | Homes 10 1 1 6 2 0 0 80,0%
101112-FISICA | Global 13 1 1 8 3 0 0 84,6%
101113-QUIMICA Dones 3 0 0 1 2 0 0  100,0%
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Assig. Sexe Matri. NP Sus. Aprov. Not. Exc. MH Rendi.
101113-QUIMICA Homes 11 1 1 4 5 0 0 81,8%
101113-QUIMICA Global 14 1 1 5 7 0 0 85,7%
101121-MATEMATIQUES II Dones 3 0 0 2 0 1 0  100,0%
101121-MATEMATIQUES I Homes 10 1 1 5 3 0 0 80,0%
101121-MATEMATIQUES II Global 13 1 1 7 3 1 0 84,6%
101122-FiSICA Il Dones 3 0 0 2 1 0 0  100,0%
101122-FiSICA Il Homes 11 1 1 6 3 0 0 81,8%
101122-FiSICA Il Global 14 1 1 8 4 0 0 85,7%
101123-FONAMENTS Dones 4 0 1 2 0 0 1 75,0%
D’'INFORMATICA
101123-FONAMENTS Homes 11 1 1 6 2 0 1 81,8%
D’'INFORMATICA
101123-FONAMENTS Global 15 1 2 8 2 0 2 80,0%
D’'INFORMATICA
101131-SISTEMES ELECTRICS Dones 4 0 2 1 1 0 0 50,0%
101131-SISTEMES ELECTRICS Homes 12 4 3 5 0 0 0 41,7%
101131-SISTEMES ELECTRICS Global 16 4 5 6 1 0 0 43,8%
101132-CIENCIA DE MATERIALS Dones 4 0 0 4 0 0 0  100,0%
101132-CIENCIA DE MATERIALS Homes 14 3 2 7 2 0 0 64,3%
101132-CIENCIA DE MATERIALS Global 18 3 2 11 2 0 0 72,2%
101133-ADMINISTRACIO | GESTIO Dones 2 0 0 1 1 0 0 100,0%
D’EMPRESES
101133-ADMINISTRACIO | GESTIO Homes 9 3 0 2 4 0 0 66,7%
D’EMPRESES
101133-ADMINISTRACIO | GESTIO Global 11 3 0 3 5 0 0 72,7%
D’EMPRESES
101211-EMPRENEDORIA | INNOVACIO  Dones 2 0 0 2 0 0 0  100,0%
101211-EMPRENEDORIA | INNOVACIO  Homes 0 0 5 3 0 0  100,0%
101211-EMPRENEDORIA | INNOVACIO  Global 10 0 0 7 3 0 0  100,0%
101212-MATEMATIQUES 1| Dones 2 0 0 1 1 0 0  100,0%
101212-MATEMATIQUES Ill Homes 10 0 0 4 5 1 0  100,0%
101212-MATEMATIQUES 1| Global 12 0 0 5 6 1 0  100,0%
101213-SISTEMES MECANICS Dones 2 0 0 1 1 0 0  100,0%
101213-SISTEMES MECANICS Homes 10 0 0 4 4 2 0  100,0%
101213-SISTEMES MECANICS Global 12 0 0 5 5 2 0  100,0%
101214-ELECTRONICA BASICA Dones 2 0 1 1 0 0 0 50,0%
101214-ELECTRONICA BASICA Homes 12 0 6 5 1 0 0 50,0%
101214-ELECTRONICA BASICA Global 14 0 7 6 1 0 0 50,0%
101221-ORGANITZACIO DE LA Dones 2 0 0 1 1 0 0  100,0%
PRODUCCIO
101221-ORGANITZACIO DE LA Homes 7 0 0 5 1 0 1 100,0%
PRODUCCIO
101221-ORGANITZACIO DE LA Global 9 0 0 6 2 0 1 100,0%
PRODUCCIO
101222-ELECTRONICA DIGITAL | Dones 1 0 0 1 0 0 0  100,0%
101222-ELECTRONICA DIGITAL | Homes 11 0 3 7 1 0 0 72,7%
101222-ELECTRONICA DIGITAL | Global 12 0 3 8 1 0 0 75,0%
101223-INTRODUCCIO A LA Dones 2 0 0 2 0 0 0  100,0%
RESISTENCIA DE MATERIALS
101223-INTRODUCCIO A LA Homes 7 0 3 3 0 1 0 57,1%
RESISTENCIA DE MATERIALS
101223-INTRODUCCIO A LA Global 9 0 3 5 0 1 0 66,7%
RESISTENCIA DE MATERIALS
101224-TERMODINAMICA | Dones 2 0 0 1 1 0 0  100,0%

MECANICA DE FLUIDS
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Assig. Sexe Matri. NP Sus. Aprov. Not. Exc. MH Rendi.
101224-TERMODINAMICA | Homes 9 0 0 2 6 1 0  100,0%
MECANICA DE FLUIDS
101224-TERMODINAMICA | Global 11 0 0 3 7 1 0  100,0%
MECANICA DE FLUIDS
101231-ESTADISTICA Dones 1 0 0 0 1 0 0  100,0%
101231-ESTADISTICA Homes 8 0 0 3 5 0 0  100,0%
101231-ESTADISTICA Global 9 0 0 3 6 0 0  100,0%
101232-CONTROL INDUSTRIAL Dones 1 0 0 1 0 0 0  100,0%
101232-CONTROL INDUSTRIAL Homes 12 0 8 3 1 0 0 33,3%
101232-CONTROL INDUSTRIAL Global 13 0 8 4 1 0 0 38,5%
101233-AUTOMATITZACIO | Dones 2 0 0 1 1 0 0  100,0%
101233-AUTOMATITZACIO | Homes 9 0 0 4 4 0 1 100,0%
101233-AUTOMATITZACIO | Global 11 0 0 5 5 0 1 100,0%
101234-ANGLES Dones 2 0 0 2 0 0 0  100,0%
101234-ANGLES Homes 8 0 1 1 5 0 1 87,5%
101234-ANGLES Global 10 0 1 3 5 0 1 90,0%
101323-SOSTENIBILITAT Dones 4 0 0 2 2 0 0  100,0%
101323-SOSTENIBILITAT Homes 6 0 0 5 1 0 0  100,0%
101323-SOSTENIBILITAT Global 10 0 0 7 3 0 0  100,0%
101333-GESTIO DE PROJECTES | Dones 4 0 0 1 2 1 0  100,0%
101333-GESTIO DE PROJECTES | Homes 6 0 2 3 1 0 0 66,7%
101333-GESTIO DE PROJECTES | Global 10 0 2 4 3 1 0 80,0%
101421-GESTIO DE PROJECTES I Homes 8 0 0 5 3 0 0  100,0%
101421-GESTIO DE PROJECTES II Global 8 0 0 5 3 0 0  100,0%
109801-ANGLES PER AL MON Homes 1 0 0 1 0 0 0 100,0%
PROFESSIONAL
109801-ANGLES PER AL MON Global 1 0 0 1 0 0 0 100,0%
PROFESSIONAL
109805-ORGANITZACIO DE Homes 8 0 0 5 3 0 0  100,0%
L’EMPRESA EN LA INDUSTRIA 4.0
109805-ORGANITZACIO DE Global 8 0 0 5 3 0 0  100,0%
L’EMPRESA EN LA INDUSTRIA 4.0
109810-BIG DATA Homes 3 0 0 1 2 0 0  100,0%
109810-BIG DATA Global 3 0 0 1 2 0 0  100,0%
109813-COMUNICACIONS | Homes 5 0 0 0 0  100,0%
SEGURETAT DE LA INFORMACIO
109813-COMUNICACIONS | Global 5 0 0 1 4 0 0  100,0%
SEGURETAT DE LA INFORMACIO
110311-METODES QUANTITATIUS | Dones 4 0 0 1 3 0 0  100,0%
110311-METODES QUANTITATIUS | Homes 5 0 1 3 0 0 1 80,0%
110311-METODES QUANTITATIUS | Global 9 0 1 4 3 0 1 88,9%
110312-DISSENY DE SISTEMES Dones 4 0 0 0 1 2 1 100,0%
PRODUCTIUS
110312-DISSENY DE SISTEMES Homes 5 0 0 2 3 0 0  100,0%
PRODUCTIUS
110312-DISSENY DE SISTEMES Global 9 0 0 2 4 2 1 100,0%
PRODUCTIUS
110313-ANALISI DE COSTOS | Dones 4 0 0 2 2 0 0  100,0%
SELECCIO D’'INVERSIONS
110313-ANALISI DE COSTOS | Homes 7 0 0 3 4 0 0  100,0%
SELECCIO D’'INVERSIONS
110313-ANALISI DE COSTOS | Global 11 0 0 5 6 0 0  100,0%
SELECCIO D’'INVERSIONS
110314-GESTIO DEL CANVI | EQUIP Dones 4 0 0 0 2 1 1 100,0%

HUMA
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Assig. Sexe Matri. NP Sus. Aprov. Not. Exc. MH Rendi.
110314-GESTIO DEL CANVI | EQUIP Homes 6 0 0 2 4 0 0  100,0%
HUMA
110314-GESTIO DEL CANVI | EQUIP Global 10 0 0 2 6 1 1 100,0%
HUMA
110321-METODES QUANTITATIUS Il Dones 4 0 0 1 2 1 0  100,0%
110321-METODES QUANTITATIUS Il Homes 6 0 0 2 3 0 1 100,0%
110321-METODES QUANTITATIUS Il Global 10 0 0 3 5 1 1 100,0%
110322-LOGISTICA | Dones 4 0 0 1 3 0 0  100,0%
110322-LOGISTICA | Homes 6 0 0 5 1 0 0  100,0%
110322-LOGISTICA | Global 10 0 0 6 4 0 0  100,0%
110324-ENGINYERIA DE QUALITAT Dones 4 0 0 0 3 0 1 100,0%
110324-ENGINYERIA DE QUALITAT Homes 8 0 0 4 4 0 0  100,0%
110324-ENGINYERIA DE QUALITAT Global 12 0 0 4 7 0 1 100,0%
110331-SISTEMES D’INFORMACIO Dones 4 0 0 0 2 2 0  100,0%
110331-SISTEMES D’INFORMACIO Homes 7 0 0 2 4 0 1 100,0%
110331-SISTEMES D’INFORMACIO Global 11 0 0 2 6 2 1 100,0%
110332-LOGISTICA Il Dones 0 0 4 0 0 0  100,0%
110332-LOGISTICA Il Homes 6 0 0 4 2 0 0  100,0%
110332-LOGISTICA Il Global 10 0 0 8 2 0 0  100,0%
110334-MARQUETING INDUSTRIAL Dones 0 0 0 1 2 1 100,0%
110334-MARQUETING INDUSTRIAL Homes 0 0 0 6 1 0  100,0%
110334-MARQUETING INDUSTRIAL Global 11 0 0 0 7 3 1 100,0%
110401-TREBALL DE FI DE GRAU Homes 8 1 0 5 2 0 0 87,5%
110401-TREBALL DE FI DE GRAU Global 8 1 0 5 2 0 0 87,5%
110411-ESTRATEGIA DE PRODUCCIO Homes 9 0 0 6 3 0 0  100,0%
110411-ESTRATEGIA DE PRODUCCIO Global 9 0 0 6 3 0 0  100,0%
110412-POLITICA TECNOLOGICA | Homes 7 0 0 4 3 0 0 100,0%
GESTIO DE LA INNOVACIO
110412-POLITICA TECNOLOGICA | Global 7 0 0 4 3 0 0 100,0%
GESTIO DE LA INNOVACIO
110801-GESTIO DE SISTEMES Homes 4 0 0 0 4 0 0  100,0%
INDUSTRIALS
110801-GESTIO DE SISTEMES Global 4 0 0 0 4 0 0  100,0%
INDUSTRIALS
110802-ANALITICA DE DADES Homes 5 0 0 2 3 0 0  100,0%
APLICADA
110802-ANALITICA DE DADES Global 5 0 0 2 3 0 0  100,0%
APLICADA

Una vegada analitzades les dades del Grau en Enginyeria d’Organitzacio Industrial, podem reportar el
seglient conjunt de conclusions:

La taxa d’eficiencia en els graus d’enginyeria industrial, xifrada amb un 96%, supera amb escreix
I’estimacié inicial present a la i fixada amb un 85%.
La taxa de rendiment per la seva banda, s’ha estabilitzat per sobre del 80% des del curs académic
2018/2019, assolint el valor de 87,39% en el curs 2021/2022, considerant-se per tant dades molt
favorables.
Amb relacié al temps mitja de graduacid, i tenint present que només hi ha una promocié de
graduats, en el cas del grau d’Enginyeria d’Organitzacié Industrial, esta per sota del de les altres
dues enginyeries.
La Taxa d’éxit ha estat sempre per sobre del 84%, assolint un valor maxim del 91,82% el curs
2021-2022, percebent-se globalment com a un resultat molt satisfactori.

La practica totalitat de les taxes presenten valors superiors per a dones que per a homes.


https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/Qualitat%20ESUPT/Memoria_GR_ORGANITZACIO.pdf
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Pel que fa al primer curs, s’ha millorat la taxa d’abandonament, reduint-la de 18,75% del curs
2019-2020 (anormalment alta degut a la pandémia de la Covid-19) a 8,33% en el curs 2020-2021.
Sempre clarament per sota del 25% marcat a la memoria verificada del grau.

Pel que fa a I'analisi del rendiment de les assignatures, a la franja baixa de la taula, figuren les
assignatures de Control Industrial amb un rendiment del 38,5%, Sistemes Electrics amb un
rendiment del 43,8%, i Electronica Basica amb un rendiment del 50%. Pel que fa a I'espectre
d’assignatures que presenten un rendiment del 100%, es postulen en primer terme, el global
d’assignatures optatives impartides, atribuible a I’elevat nivell d’interes i de compromis que els
estudiants i estudiantes tenen vers les mateixes, per la seva connexié amb I'exercici de la
professid. També assoleixen aquest rendiment les assignatures de naturalesa transversal, Gestid
de Projectes Il, Sostenibilitat i Emprenedoria i Innovacid, comuns a les tres enginyeries.
Matematiques lll, Sistemes Mecanics, Organitzacio de la Produccio, Estadistica, Automatitzacio
I, i Termodinamica i Mecanica de Fluits tanquen la part alta de la taula entre les assignatures dels
dos primers cursos, comuns a les tres enginyeries. La resta d’assignatures dels cursos tercer i
quart de la titulacié mostren, practicament totes, uns resultats de rendiment académic del 100%.
L’explicacid és que totes aquestes assignatures s’'imparteixen en grups de mida molt reduida, la
qual cosa facilita molt el procés d’aprenentatge de I'estudiantat.

En general podem concloure que els indicadors académics sén globalment satisfactoris i es

corresponen en general, amb allo establert a la memoria del grau.
Analisi dels indicadors d’insercié laboral
La taula que es mostra detalla els resultats de I'enquesta de satisfaccio dels estudiants graduats durant

el curs academic, realitzada en el moment en que sol-liciten I'expedicié del titol.

Taula 62. Indicadors d’insercio laboral (curs 21/22)

2021/22
Participacio 86%
Percentatge d’estudiants que treballen 50%
Percentatge dels estudiants que treballen que tenen contracte fix 100%
Percentatge dels estudiants que treballen que fan feines de nivell universitari 100%
Adequacio dels continguts teorics i practics (0 a 10) 7,5

Font: Enquesta de satisfaccio dels estudiants graduats durant el curs academic, realitzada en el moment en qué sol-liciten
I"'expedicid del titol.

Nomeés hi ha una promocid en la data d’aprovacio d’aquest autoinforme.

Valorem molt positivament els indicadors d’insercio laboral resultants de les enquestes. Pel que fa a
les dades recollides en el moment en que les i els graduats sol-liciten el titol — accié molt propera a la
defensa del TFG — es pot observar que la meitat dels i de les graduades ja estava treballant en aquell
moment i que tots estaven fent feina de nivell universitari i amb contracte fix.

La valoracié de I'adequacio dels continguts teorics i practics és satisfactoria, superant lleugerament
les valoracions fetes pels graduats dels altres dos graus d’enginyeria de I'ambit industrial. En qualsevol
cas, haurem d’estar pendent de les dades del proper curs per a veure |’evolucié. A dia d’avui considerem
que I'adequacié dels continguts del grau és molt satisfactoria.

Propostes de millora

No es contemplem propostes de millora associades a aquest subestandard.
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Memoria del Grau:

Autovaloracié del subestandard

Pel que fa als indicadors académics, la majoria és coherent amb la tipologia d’estudiantat i les
titulacions d’enginyeria. Els resultats académics a les assignatures del grau sén molt satisfactoris, en part
per les condicions favorables d’imparticié de la docéncia, en fer-ho en grups de mida molt reduida. La
taxa d’insercié laboral es valora molt positivament, encara que haurem de valorar la seva evolucio en els
propers anys, amb la graduacio de noves promocions.


https://www.tecnocampus.cat/sites/default/files/QUALITAT/Qualitat%20ESUPT/Memoria_GR_ORGANITZACIO.pdf

Codi Nivell Estat | Termini Priorit., Responsable | Estandar Problema Accié Proposada Objectiu a Indicador Resultat Origen Tancament| Valoracié6 de
d'afectacio d detectat assolir (informe) laPM
ESP-T.0032 Escola En 31- Alta Coordinadors | E1.2 Reflexid Fer una reflexié Millorar el Actes de Parcialm | Seguiment S'esta fent
Superior procé 12- de Grau sobre el de cada grau disseny i reunions ent 2017-2018 una
Politecnica | s 2024 disseny i sobre el disseny desenvolupa de reflexid assolit (13-03- reflexid i
de implementaci | i ment dels i altres 2019) revisio dels
Tecnocam 6 dels graus, desenvolupame plans documents plans
pus després d'un nt, avaluant d'estudis per d'estudis,
cicle complet possibles linies a millor després del
de de millora assoliment de procés
desenvolupa les d'acreditac
ment de cada competeéncies io.
grau dels graus. Ampliem el
termini.
ESP-T.0090 Escola En 31- Alta Coordinacid E1.2 Els plans Millorar el detall | Plans docents | Nombrede | - Seguiment
Superior procé 12- del Grau docents dels plans de les plans 2021-2022
Politecnica | s 2023 d’algunes docents de les assignatures docents (febrer
de assignatures assignatures dels graus actualitzats 2023)
Tecnocam no sén prou dels graus d’Enginyeria
pus detallats d’Enginyeria pel actualitzats
quefaa
continguts,
bibliografia,
activitats,
sistema

d’avaluacié, i
incorporar la
perspectiva de
genere.
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Codi Nivell Estat | Termini Priorit., Responsable | Estandar Problema Accié Proposada Objectiu a Indicador Resultat Origen Tancament| Valoracié6 de
d'afectacio d detectat assolir (informe) laPM
ESP-T.0099 Escola Obert | 31- Mitj Coordinador E1.2 No hi ha cap Dissenyar tallers | Millorar Nombre de | - Acreditaci
Superior a 07- a del Grau taller LINNK de I'ambit | I'oferta de tallers [¢]
Politécnica 2024 especific de de I'organitzacié | tallers en dissenyats Org.Indust
de I'ambit de industrial per a I'ambit de la rial 21-22
Tecnocam I'organitzacié | estudiants de gestié de (Autoinfor
pus industrial al batxillerat i de I'empresa me, juny
programa cicles formatius industrial 2023)
LINNK de grau superior
ESP-T.0024 Escola En 31- Alta Coordinador E1.3 Demanda de Millorar i Assolir que el Ndmero Parcialm | Seguiment
Superior procé 12- del Grau places als augmentar la nombre de alumnes ent 2017-2018
Politecnica | s 2023 Graus promocié dels matriculacion | nou accés assolit (13-03-
de d'Enginyeries Graus de les s omplin les a 2019)
Tecnocam Mecanica, Enginyeries places enginyeries
pus Electronica, Industrials i cobertes. industrials
Organitzacié Informatica
Industrial i realitzant
Informatica accions de
no cobreix divulgacid i
I'oferta de visita a centres
places. educatius de
secundaria i
formacié
professional
ESP-T.0081 Grau en En 30- Alta Coordinador E1.3 El ratio D/O Disseny d'un Augmentar la Ratio D/O. - Informe de
Enginyeria | procé 07- del grau en del graus en programa de ratio D/O. seguiment
d'organitz s 2024 enginyeries enginyeria promocié d'Organitz
acio industrials. industrial és especific dels acié
industrial inferior a 1. estudis Industrial
industrials,
parant una
atencid
diferenciada al
grau en

enginyeria en
organitzacio
industrial.
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Codi Nivell Estat | Termini Priorit., Responsable | Estandar Problema Accié Proposada Objectiu a Indicador Resultat Origen Tancament| Valoracié6 de
d'afectacio d detectat assolir (informe) laPM
ESP-T.0082 Grau en Tanca | 31- Mitj Coordinador E1.4 S'observa que | Millorar els Millorar la Actes de Assolit Informe de | Autoinfor | La
Enginyeria | da 07- a del grau en cal realitzar mecanismes de coordinacié les seguiment | me coordinaci
d'organitz 2023 enginyeries una millora coordinacio del entre reunions i d'Organitz acreditaci | des
acio industrials. enels grau, professorat i claustres acié o] realitzara a
industrial mecanismes incorporant assignatures del grau. Industrial Organitza | través de
de reunions i del grau. cié les arees
coordinacio claustres Industrial | de
del grau en especifics del (juny coneixeme
enginyeriade | grau. 2023) nt dels
I'organitzacio estudis
industrial. industrials.
ESP-T.0027 Grau en Tanca | 31- Alta Cap d'Estudis E2.1 La informacié | Revisar que la Informacio Informacié | Assolit Seguiment | Autoinfor | S'ha revisat
Enginyeria | da 12- dels plans informacio del completa ala revisada i 2017-2018 | me la
d'organitz 2022 d'estudis de grau és web del grau actualitzad (febrer acreditaci | informacié
acio I'Enginyeria completaala aalaweb 2019) o] dels plans
industrial en web, tant Organitza | d'estudis.
Organitzacié relativa al cié
Industrial no professorat com Industrial
esta al pla d'estudis i (juny
completa assignatures. 2023)




Escola Superior Politécnica - TecnoCampus

Codi Nivell Estat | Termini Priorit., Responsable | Estandar Problema Accié Proposada Objectiu a Indicador Resultat Origen Tancament| Valoracié6 de
d'afectacio d detectat assolir (informe) laPM
TECNOCAMPUS. | TecnoCam | En 30- Alta Resp. E3.2 ElI SGIQ té Implicar als Millorar un Participaci Parcialm Revisio Accié
0003 pus procé 09- innovacié definides una | delegats/des en 20% la 6ales ent SGIQ definida a
s 2022 docent (PAT) serie la campanya de participacié a enquestes assolit centres nivell
/ Resp. d’enquestes les enquestes les enquestes | esmentade 2017-2018 TecnoCam
qualitat al grups docents. / de satisfaccié | s (17-11- pus;
(altres) d’interés pero | Revisar el dels 2017 21- pendent
en algunes protocol de les estudiants 02-2018) de valorar
d’elles ens enquestes del amb la i/o allargar
costa arribar TFG/TFM i del docencia, el termini
a PAT./ amb el enuna
percentatges Personalitzar les | TFG/TFM, propera
de enguestes de amb el pla reunié de
participacio satisfaccio dels d’accié la comissid
representatiu | ocupadors tutorial (PAT) de qualitat
s i la satisfaccié TecnoCam
dels pus.
ocupadors
amb els
graduats/des
ESP-T.0002 Grau en En 31- Alta Coordinador E4.1 La titulacié es | Posar en marxa Posar en n/d - Verificacio Es una
Enginyeria | procé 07- del grau comengara a o col-laborar marxa o AQU 2018 accio que
d'organitz s 2024 desplegari amb altres grups | col-laborar (18-01- dona fruits
acio caldra que el en linies amb altres 2018) a mig
industrial professorat d'investigacié en | grupsen termini i
sigui I'ambit de linies per tant,
pertinent i I'enginyeria de d'investigacid s'allarga
suficient en I'organitzacio en I'ambit de I'accid.
relacio a les I'enginyeria
caracteristiqu de
es del titol i al I'organitzacio
nombre

d'estudiants
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Codi Nivell Estat | Termini Priorit., Responsable | Estandar Problema Accié Proposada Objectiu a Indicador Resultat Origen Tancament| Valoracié6 de
d'afectacio d detectat assolir (informe) laPM
ESP-T.0010 Escola En 31- Alta Comissio de E4.1 Hi ha Fer una Arribar a un Percentatg | Parcialm | Seguiment Allarguem
Superior procé 07- recerca mancanga de mentoria i/o 30% de e credits ent 2016-2017 el termini
Politécnica | s 2024 doctors acompanyamen credits impartits assolit (21-02- fins a finals
de acreditats tenlarecerca impartits per doctors 2018) del curs
Tecnocam als actuals doctors acreditats 23/24.
pus doctors no acreditats
acreditats
ESP-T.0094 Escola Obert | 31- Alta Director del E4.1 Cal millorar el | Preparacié d’'un Millorar la Nombre de | - Acreditaci
Superior a 12- Departament nivell pla de recerca produccid publicacion [¢]
Politecnica 2023 de Tecnologia d’activitat del | especific pera cientifica del s Org.Indust
de grup de I’'esmentat grup grup, pera rial 21-22
Tecnocam recerca F14.0 de recerca assolir el (Autoinfor
pus reconeixeme me, juny
nt com a grup 2023)
de recerca
emergent
ESP-T.0095 Escola Obert | 31- Alta Director del E4.1 L’any 2026 es | Confeccionarun | Mantenir el Nombre de | - Acreditaci
Superior a 07- Departament jubila un pla de percentatge contractaci o]
Politécnica 2026 de Tecnologia nombre contractacio per | de PDI ons Org.Indust
de important de als estudis de permanent rial 21-22
Tecnocam PDI I'ambit tot millorant (Autoinfor
pus permanent. industrial els me, juny
percentatges 2023)
de doctors i
doctors
acreditats.
ESP-T.0035 Escola En 31- Alta Directora E4.3 El professorat | Fomentar el Millorar les Participaci Parcialm | Seguiment S'amplia el
Superior procé 07- destaca la treball en grups oportunitats ben ent 2017-2018 termini fins
Politécnica | s 2024 necessitat de de recerca, per a fer projectes i assolit (13-03- a finals del
de disposar de cercar vies de recerca entre publicacion 2019) curs 23/24.
Tecnocam més recursos finangamentide | el professorat | s
pus i oportunitats | col-laboracid
per a fer entre grups
recerca
(detectat en
enquesta de
satisfaccio
laboral)




Escola Superior Politécnica - TecnoCampus

Codi Nivell Estat | Termini Priorit., Responsable | Estandar Problema Accié Proposada Objectiu a Indicador Resultat Origen Tancament| Valoracié6 de
d'afectacio d detectat assolir (informe) laPM
ESP-T.0071 Escola En 31- Mitj Direccio E4.3 Baixa Realitzar Millorar la Nombre i Parcialm | Acreditaci Allarguem
Superior procé 12- a ESUPT valoraci6 del entrevistes satisfaccié del | valoracio ent 62018- el termini
Politécnica | s 2023 professorat individuals al professorat de les assolit 2019 fins a finals
de enles professorat en les entrevistes (Autoinfor de I'any
Tecnocam enquestes de permanent pera | enquestes de a PDI me, 2023.
pus satisfaccid del | identificar satisfaccio de 13/12/201
PDI, en quant | objectius anuals PDI 9)
a: i fer suporti
oportunitats seguiment.
per la recerca
i
desenvolupa
ment
professional.
ESP-T.0096 Escola Obert | 31- Alta Responsable E5.2 Un reduit Dissenyar un pla | Incrementar Nombre de | - Acreditaci
Superior a 07- de mobilitat nombre d’internacionalit | el nombre de destinacio o]
Politécnica 2024 internacional d’estudiants zacié dels graus destinacions ns pera Org.Indust
de de les d’enginyeria de mobilitat cadascun rial 21-22
Tecnocam enginyeries internacional dels graus (Autoinfor
pus realitzen pera d’enginyeri me, juny
estades de I’estudiantat a 2023)
mobilitat de les
internacional enginyeries
TECNOCAMPUS. | TecnoCam | Obert | 31- Alta Direccio E5.2 Les Assignar al Disposar Satisfaccio - Acreditaci
0016 pus a 07- académica adaptacions Servei de d’adaptacions | amb el Pla [¢]
2024 que es donen | Qualitat, personalitzad | d’Accid Org.Indust
a Aprenentatge | esales Tutorial rial 21-22
I'estudiantat Innovacié un rol necessitats (Autoinfor
amb actiu a I'hora de de cada me, juny
necessitats proposar als estudiant. 2023)
educatives tutors/es les
especials adaptacions que
(NEE) son necessita cada
molt estudiant amb

generalistes.

NEE.




iEscola Superior

Autoinforme Enginyeria d’Organitzacio Industrial

Politécnica
Codi Nivell Estat | Termini Priorit., Responsable | Estandar Problema Accié Proposada Objectiu a Indicador Resultat Origen Tancament| Valoracié6 de
d'afectacio d detectat assolir (informe) laPM
ESP-T.0033 Escola En 31- Alta Coordinadors | E5.3 Per adaptacié | Reflexionar Document Document Parcialm | Seguiment Allarguem
Superior procé 12- dels Graus als canvis sobre amb les d'espais ent 2017-2018 el termini
Politecnica | s 2023 tecnologics, I'adequacié dels necessitats assolit (13-03- fins a finals
de es vol actuals de nous 2019) de I'any
Tecnocam reflexionar laboratoris i equipaments 2023.
pus sobre una proposar i/o espais
millor millores dels
adequacio espais i
dels espais de | equipaments
laboratoris
ESP-T.0078 Escola En 31- Alta Servei E5.3 Algunes aules | Incrementar Disposar de Relacié Parcialm | Acreditaci Allarguem
Superior procé 12- d'infraestruct no tenen Ielectrificacié tants endolls entre la ent 6 (2019- el termini
Politecnica | s 2023 ures endolls de les aules. per aula com capacitat assolit 20) fins a finals
de suficients capacitat de les de I'any
Tecnocam perque tots d’estudiants aulesiel 2023.
pus els estudiants tingui. nombre
puguin d’endolls
connectar els
seus portatils.
ESP-T.0097 Escola Obert | 31- Alta Coordinador E5.3 Les hores de Ajustar els Incrementar Nombre - Acreditaci
Superior a 07- dels Graus lliure accés horaris de lliure les hores de d’hores de o]
Politécnica 2024 als accés als lliure accés lliure accés Org.Indust
de laboratoris laboratoris, als als rial 21-22
Tecnocam industrials aprofitant al laboratoris laboratoris (Autoinfor
pus sén maxim els industrials industrials me, juny
insuficients recursos de 2023)
personal
disponibles
TECNOCAMPUS. | TecnoCam | Obert | 31- Alta Director E5.3 La nova xarxa | Revisar el Permetre una | Satisfaccié | - Acreditaci
0015 pus a 12- d’Infraestruct Wi-Fi no funcionament connectivitat amb la Wi- o]
2023 ures ofereix una de la Wi-Fipera | fiable através | Fi Org.Indust
connexié amb | detectari de la xarxa rial 21-22
garanties (de corregir I'origen Wi-Fi. (Autoinfor
manera dels problemes. me, juny
aleatoria 2023)
expulsa als

usuaris).




Escola Superior Politécnica - TecnoCampus

Codi Nivell Estat | Termini Priorit., Responsable | Estandar Problema Accié Proposada Objectiu a Indicador Resultat Origen Tancament| Valoracié6 de
d'afectacio d detectat assolir (informe) laPM
ESP-T.0098 Escola Obert | 31- Alta Coordinador E6.1 La Qualitat Revisar i millorar | Millorar els Resultats - Acreditaci
Superior a 07- dels Graus dels TFG de el procés resultats académics [¢]
Politécnica 2024 les d’assignacio, académicsila | isatisfaccid Org.Indust
de enginyeries desenvolupame satisfaccio de | de rial 21-22
Tecnocam és millorable, nt i avaluacio del | I'estudiantat I'estudiant (Autoinfor
pus especialment | TFG als graus dels graus atamb el me, juny
en el grau industrials industrialsen | TFG 2023)
d’organitzaci referencia al
6 industrial TFG
ESP-T.0031 Escola En 31- Mitj Coordinadors | E6.2 Es vol Creacié de Millorar la Document Parcialm | Seguiment Allarguem
Superior procé 12- a de Grau reforgar la pagina web de competéencia d'orientaci ent 2017-2018 el termini
Politecnica | s 2023 qualitat dels recursos per d'escriptura o] assolit (13-03- fins a finals
de treballs millorar la d'informes d'escriptur 2019) de I'any
Tecnocam academics qualitat dels dels ade 2023.
pus presentats treballs estudiants treballs
pels académics dels diferents
estudiants al graus
llarg dels

graus, per a
que assoleixin
millor la
competéncia
en vistes a la
memoria del
TFGi/o
activitat
professional




